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1 Inledning

I detta kapitel behandlas det ”svenska utlandsinvesterande foretaget” och
de beslutssituationer det stélls infér. Ett unikt datamaterial 6ver svenska
foretag med producerande dotterbolag i utlandet kommer dérvid till an-
vandning. Den statistiska analysen kopplas till resultaten fran en serie
intervjuer med svenska storforetag.

For att kunna belysa utlandsinvesteringarna maste vi forst och framst
definiera vad som menas med en investering. De empiriska undersoknin-
garna har visat att det traditionella investeringsbegreppet, som omfattar
huvudsakligen materiella investeringar i produktionsbolag, endast tacker
en del av foretagets totala investeringar. FoU och, speciellt for utlandsde-
larna, marknadsforing spelar en lika betydelsefull roll. Marknadsf6rings-
satsningarna har hittills inte beskrivits av ngon statistik. Det har inte ens
funnits ndgon allmént accepterad definition av vad man skall mena med
en investering i marknadsforing. Ett av syftena med kapitlet dr darfor att
skapa en sadan definition samt ange storleksordningen av foretagens
marknadssatsningar.

Det andra syftet dr att forklara och beskriva féretagens internationali-
sering och verksamhet utifran deras utnyttjande av kunskap. Den géngse
uppfattningen betriffande drivkrafterna bakom foretagens internationa-
lisering har hittills dominerats av tillverkningskostnadsaspekter. Detta
géller inte minst for flertalet av de teoretiska modellerna ver foretagens
internationalisering (for en genomgang av dessa se t ex Caves 1983). Vi
soker pavisa att andra faktorer, speciellt dd marknadskrav, ofta spelar en
avgorande roll vid utlandsetableringen. Dessa faktorer har det gemen-
samt att de ar kunskapsintensiva, d v s kréver stora investeringar i olika
sorters kunskap. Vi studerar dirfor betydelsen av marknads- och pro-
duktkunskap for foretagens tillvaxt och 16nsamhet. Likasa diskuterar vi
betydelsen av marknadsnarhet och lokal produktion som konkurrensfak-
torer. Vi behandlar dven fragan vilka foretag, och varfor just dessa, som
internationaliseras. Aven om studien primért avser de redan internatio-
naliserade foretagen vill vi redan har gora klart att kraven pa marknadsin-
vesteringar och pa investeringar i FoU i lika hog grad géller alla typer av
foretag, stora som sma, inhemska som internationaliserade.

Kapitlet dr indelad i sex avsnitt. De forsta tre avsnitten (2—4) behandlar
forekomsten av foretagsspecifika faktorer och diskuterar utforligt bety-
delsen av FoU och marknadssatsningar samt definitioner av marknads-
satsningarna. I denna del behandlas dven foretagskopen samt den fram-
tida teknikens inverkan pa kopplingarna mellan Sverige och utlandet. 1
kapitlets femte avsnitt redovisas resultaten frdn en serie djupintervjuer
med nagra stora, internationaliserade svenska foretag. Avsnittet bestar
dels av en sammanfattande beskrivning, dels av en serie kortfattade fall-

studier. Det sjétte avsnittet kan sdgas utgora en syntes av de foregaende,
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och utmynnar i en nagot mer formell framstillning av féretagens interna-
tionaliseringsbeslut. Kapitlet avslutas sedan med en kort sammanfattning.

1.1 Foretagsspecifika faktorer

Maénga svenska storforetag verkar pa marknader/produktomraden med
nagra fé, stora konkurrenter. Marknaderna kan karaktriseras som oligo-
pol eller monopolistiska konkurrensmarknader. Det ér pa dessa typer av
marknader framst foretagsspecifika, och inte ldnderspecifika (t ex valuta-
kurser), faktorer som avgor ett enskilt foretags konkurrenskraft.

De foretags- och landerspecifika faktorerna kan visserligen bade sam-
verka med och motverka varandra, men i ett framgangsrikt foretag ar
nastan alltid de foretagsspecifika faktorerna de dominerande.’

Dunning (1973) har grupperat de téinkbara féretagsspecifika férdelarna
ifyra olika grupper:

1) Lattare eller billigare tillgang till kunskap och information. (Aven
bittre och effektivare organisation av verksamheten.)

2) Lattare eller billigare tillgang till produktionsfaktorer. (Aven tillgang
till Gverlagsen teknik.)

3) Lattare tillgang till marknader eller fran forsiljningssynpunkt gynn-
sammare produktkarakteristika, t ex varumérke.

4)  Skalférdelar (stordriftsfordelar) eller vertikal integration. Skalforde-
lar gor sig gillande savil inom produktion som vid FoU, dar nedlagda
kostnader kan fordelas éver storre serier.

Foretaget kan ha storre eller mindre fordelar i de olika grupperna, och det
ar summan av fordelar som avgor konkurrenskraften vid t ex en utlands-
etablering. De olika faktorernas tyngd éndras och varierar over foretagets
livstid. Figur 1 beskriver schematiskt vilka faktorer som férklarar och
péverkar de viktiga foretagsspecifika fordelarna: produktionskostnads-
fordel, marknadsmassiga tillvixtmajligheter och produktens utformning.
Figuren gor inte ansprak pa att ge en fullstindig bild utan avser att poing-
tera nagra viktiga samband. Med marknadsmassiga tillvixtmojligheter
avses har mojligheten att 6ka andelarna pa gamla marknader eller att
bryta sig in pd nya marknader. Som framgér av figuren beror konkurrens-
kraften dels pa produktens egenskaper, dels pa kunskapen om markna-
den, produkten och kunderna samt dels pa vilka marknadsinvesteringar
foretaget gjort.

Dunnings foretagsspecifika faktorer dr dock inte direkt operationellt
tillimpbara i s& métto att de dr mojliga att méta. Som visas i fallstudierna
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nedan (avsnitt 5) har foretagen en rad partiel la fordelar men samtidigt
vissa svagheter. Det enda praktiska séttet att belysa en foretagsspecifik
fordel blir darfor att studera foretagets 16nsamhet pa lang sikt. Lonsam-
heten avspeglar fOretagets genomsnittliga fordelar gentemot konkurren-
terna, prissatta efter marknadens virdering av egenskaperna (i form av
“battre” produkter). Ett foretag med hog 16nsamhet under en lang tids-
period kan séledes med denna definition sigas ha foretagsspecifika férde-
lar.

I'figur 1 har FoU och marknadskunskap fatt en central roll. Att verklig-
heten ser ut pa detta sétt ar en av studiens grundlaggande hypoteser. Vi
aterkommer till detta i avsnitten 2 och 3.

Figur 1 Faktorer som forklarar och paverkar de foretagsspecifika for-
delarna

FAKTORER F(:)RETAGSSPECIFIKA
FORDELAR

FoU

Stordriftsfordelar i
produktionen \
Kostnadsfordelar i

. produktionen
Ny teknik via

investeringar

Andringari
organisations-
strukturen

Marknadskunskap

Marknadsmaéssiga
// tillvaxtmaojligheter
FoU-kunskap

Marknads-
investeringar

FoU —> Produktens utformning
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Stordriftsfordelar

Den fjarde forklaringsfaktorn hos Dunning bygger pa ldgre kostnader i
tillverkningen genom utnyttjande av stordriftsfordelar. Genom att inves-
tera 1 produktionskapacitet (i Sverige eller utom lands) kan foretaget
sanka sina kostnader och bli mer konkurren skraftigt. H6jd produktions-
kapacitet kan dessutom innebéra att de mindre foretagen slas ut fran
marknaden (exit). Detta hojer troskeln for potentiella konkurrenter (en-
try) genom den storre finansiella satsning som nu méaste goras fOr att nd en
konkurrenskraftig storlek.’ Forekomsten av skalfordelar och deras bety-
delse varierar kraftigt frdn bransch till bransch men synes vara mest fram-
trddande inom processindustrin (SOU 1981:33).

Skalférdelar ar emellertid viktiga 4ven p& marknadsférings- och FoU-
omradet. Med 6kade forséljningsvolymer kan t ex forsaljningsorganisa-
tionen utnyttjas effektivare och FoU-kostnaderna slas ut dver storre serier
med légre enhetskostnader som f6ljd. Forekomsten av skalfordelar i en
verksambhet leder i manga fall till att man kan utnyttja skalfordelar dven i
andra. En 6kad forsiljning och lagre enhetskostnader kan leda till att man
kan bygga ut produktionen och dra nytta av stordriftsférdelar bade i
tillverkning och FoU. (Se Eliasson, G, m fl (1984) for en noggrann diskus-
sion om effektivitetsbegreppet.) Foretaget bor darfor egentligen ses som
en finansiell enhet, med méjligheter till skalfordelar inom ett flertal olika
delaktiviteter.

Via en internationalisering kan foretagen pa ett effektivt sitt siledes
exploatera sina foretagsspecifika fordelar. Tillvixten i sig ger ofta upphov
till bAde mer kunskap (om t ex marknader) och ldngre serier. Bada dessa
faktorer ger ytterligare férdelar och initierar fortsatt tillvixt.

Som ndmndes ovan kan, i brist pa battre métt, lonsamheten ses som ett
matt péa forekomsten av foretagsspecifika fordelar. Som framgar av kapit-
let "Lonsamhet och finansiering” nedan synes 16nsamheten for de storsta,
svenska, internationaliserade f(‘:’)retagen3 genomsnittligt sett, vara hogre
an for tillverkningsindustrin i genomsnitt.

Marknadsandelar

Ytterligare en foretagsspecifik fordel som sa att sdga skapas genom inter-
nationaliseringen dr den mindre kommersiella sdrbarhet foretagen upp-
nar genom att fordela produktionen mellan produktionsenheter i olika
linder. Denna mindre sarbarhet i produktionen &r en viktig ”sédkerhets-
ventil”. En andra, minst lika viktig fordel, ér att foretagen, bl a genom
sina va] utbyggda marknadsorganisationer, kan minska prisets betydelse
som direkt konkurrensfaktor och i stallet prioritera service, totalekonomi
m m. (Se dven Eliassons kapitel samt Eliasson m fl, 1984.) Den mindre
sarbarheten visade sig speciellt viktig under perioden 1974-78 da Sveriges
marknadsandelar pA OECD-marknaden sjonk relativt kraftigt, bl a som
en foljd av det hoga svenska kostnadsldget. Dessa marknadsandelsmatt
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avser Sveriges export till OECD. Ett alternativt matt dr att studera totala
forsaljningen pA OECD-marknaden, dvs summan av export och utlands-
producerad utlandsforséljning. Det visar sig vid en dylik analys att de
internationaliserade féretagen under samma period 6kade sin utlandspro-
ducerade forsdljning och ddrmed kunde hélla marknadsandelarna béttre
uppe dn den svenska exporten i genomsnitt. (Se Jagréns kapitel om de
svenska utlandsetablerade foretagens marknadsandelar i denna volym.)

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att de utlandsetablerade foreta-
gen mellan 1974 och 1978 kunde uppritthéalla sina marknadsandelar
bittre 4n den svenska exporten tack vare en okad andel utlandsproduk-
tion och en stark marknadsorganisation. Trots kostnadskrisen i Sverige
kunde man hélla uppe sin forsédljning och sina vinster och ddrmed fortsétta
satsningarna pd FoU och andra investeringar infor framtiden pa ett sitt
som annars inte varit méjligt. En intressant fraga ar hur kostnadskrisen
skulle ha drabbat Sverige om vi inte haft de stora internationella foreta-
gen. Genom sin storlek och finansiella styrka kunde de nidmligen vara
kvar och bibehélla sina positioner pé de olika marknaderna.

Internationaliseringsprocessen

De foretagsspecifika fordelarna uttrycker foretagets samlade kunskaps-
massa och féormagan att utnyttja densamma 1 kommersiellt syfte. En
foretagsspecifik fordel dr dock inget absolut begrepp utan varierar mellan
olika marknader, kulturer osv. Vid en etablering utomlands exploaterar
man fordelar som existerat 1 Sverige. Det dr darfor naturligt att man vid
internationaliseringsprocessens borjan forst viljer ldnder som liknar Sve-
rige, dvs lander dér de foretagsspecifika fordelarna “fungerar”. Niar man
sedan byggt upp sin “internationella kunskap”, dvs fOrstirkt sina fore-
tagsspecifika fordelar, kan man gé vidare till mer avldgset beldgna, annor-
lunda marknader.*

Denna hypotes visar sig ocksd stdimma i de dldersberdkningar av produ-
cerande dotterbolag vi gjort. FOr varje moderbolag sitter vi aret for fOrsta
utlandsetableringen till 1 och anvinder denna relativa aldersskala for de
efterféljande bolagen. Dérefter summerar vi 6ver samtliga dotterbolag
per landomrade och tar fram ett genomsnittsvirde per omrade.> For
samtliga dotterbolag (bade kdpta och egen-startade) far Norden ett ge-
nomsnittsvérde pa ca 14 ar (dvs i genomsnitt etablerades dotterbolagen i
Norden 14 r efter forsta utlandsetableringen), Vasteuropa ca 23 ar samt
ovriga Europa och Nordamerika 25 ar. Déarefter kommer Afrika, Asien
exkl Fjarran Ostern, Oceanien och Sydamerika. De yngsta produktions-
bolagen, 1 genomsnitt etablerade 40 ar efter forsta utlandsetableringen, ar
dotterféretagen i Fjdrran Ostern. Etableringarnas alder beror dessutom
givetvis p& huruvida ndgon marknad 6ver huvud taget existerar. Fjarran
Ostern blev saledes egentligen intressant som marknad forst under 70-ta-
let.
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Enligt detta monster expanderar foretagen forst pd marknader som ar
savil geografiskt som kulturellt nirliggande, dérefter till lainder som ligger
néra antingen geografiskt eller kulturellt. Slutligen sker expansionen i
lander som antingen har en helt annan kultur och/eller ligger mycket 1angt
bort. Detta synes vara fallet 4ven for t ex den finska industrin. Denna har
hittills framst pabodrjat sin internationalisering i Sverige. Dessa resultat
stammer ocksa med de resultat fran amerikanska studier som redovisas i
Caves (1982).

Exkluderar vi de kopta dotterbolagen blir bilden nigot annorlunda.
Genomsnittsaldern (relativt forsta utlandsetableringen) sjunker i Europa
och Nordamerika. Detta visar att det framst 4r inom dessa omraden som
foretagen gjort stora foretagskop under 70-talet.

Av denna historiska studie gar det dock inte att dra slutsatsen att
samma tillvixtmonster géller i dag. Béde informations- och kulturménst-
ret har blivit 6ppnare och mer lattdtkomligt och likriktat. I dag kan det
dérfor inom vissa branscher vara lika naturligt att borja i Singapore som 1
Oslo. Startlandet varierar dock sannolikt kraftigt frdn bransch till bransch,
beroende pa kunskapskapitalets utseende och struktur.

1.2 Produktionsinvesteringar utomlands 1975-78

I en tidigare publicerad forskningsrapport (Bergholm, 1983) har vissa
kvantifieringar gjorts betriffande svenska foretags investeringar utom-
lands under aren 1975 till 1978. Vi aterger har huvudresultaten for att ge
en forsta bild av utlandsinvesteringarnas storlek. De investeringar som
undersokts dr kop av maskiner och byggnader i producerande dotterbolag
utanfor Sverige. Detta ger ett slags 6gonblicksbilder av de materiella
investeringarnas omfattning i mitten av 70-talet.

Totalt investerades ca 13 miljarder kronor utomlands under 4-arsperio-
den. Detta motsvarade ca 20 % (£ 5 %) av de totala industriinvestering-
arna i Sverige under samma period. En tredjedel, dvs ca 4 miljarder,
utgjordes av foretagskop. Dessa investeringar forefaller i ménga fall vara
marknads-strategiska satsningar (se 4ven avsnitt 4.1).

Cirka 20 % av utlandsinvesteringarna avsag Latinamerika (fraimst Bra-
silien). Dessa investeringar var koncentrerade till branscher som sysslar
med kommunikation i vid mening (bl a telekommunikation och tunga
fordon). Motivet for dessa satsningar 4r i flertalet fall lokala myndigheters
krav pa lokalt produktionsinnehall.

Investeringar i befintliga anlaggningar (exklusive nystartade foretag)
utgjorde cirka 45 %. Hir dominerar® investeringar i Belgien, Frankrike,
Italien och Vasttyskland. I forekommande fall 4r det framfor allt stora
fabriksanldggningar i Europa som byggts ut. De vésttyska investeringarna
hénger delvis samman med inférandet av ny arbetskraftsbesparande tek-
nik i kullagerproduktionen, delvis med investeringar till f6ljd av en ny

80



strategi inom SKF-koncernen. I Italien géller till viss del samma sak.
Dessutom har en utbyggnad av telekommunikationsindustrins anlagg-
ningar i Italien, ssmmanhingande med lokala krav i landet, dgt rum.
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2 Marknadsforing

Som papekades i avsnitt 1.1 skapas marknadskunskap genom marknads-
investeringar och teknisk kunskap via investeringar i FoU. For bada dessa
investeringsslag har vi tagit fram data i denna studie. Bada ar avgorande
for de foretagsspecifika fordelarna och dr darmed starkt korrelerade med
foretagets internationalisering. Vi kommer i detta avsnitt att nidrmare
granska marknadssatsningarnas innehall och betydelse och, i avsnitt 3,
FoU-satsningarnas.

Vi kommer nedan att introducera begreppet marknadsinvestering for
att podngtera att de satsningar som gors pa marknadssidan ar av vl sa stor
betydelse och av samma léngsiktiga karaktir som bade satsningarna pa
FoU och investeringarna i maskiner och byggnader. Da begreppet mark-
nadsinvestering varken ér allmint accepterat eller ens definierat borjar vi
med att diskutera vad vi avser med begreppet.

2.1 Vad dr en marknadsinvestering?

En investering brukar definieras som en satsning vars avkastning forst
kommer under efterfoljande perioder. Investeringens karaktér ar alltsa
langsiktig, till skillnad fran de lopande utgifterna som endast avser den
innevarande perioden.

Alla langsiktiga, strategiska satsningar foretaget gor bor betraktas som
investeringar, oberoende av vilken form de tar. Utgifter for nya maskiner
och byggnader, nya produkter eller nya marknader kan alla ha det ge-
mensamt att de har en langsiktig inverkan pa foretagets utveckling och
resultat.

Under 70- och 80-talen har emellertid den stora betydelse som tillmétts
det traditionella investeringsbegreppet, byggnader och maskiner, alltmer
kommit att ifrdgaséttas. Andelen FoU i forhéllande till produktionsinves-
teringarna 6kade under perioden 1965-80 fran 16 % till 36 % (Carlsson
m fl, 1981). Aven marknadsinvesteringar har 6kat kraftigt i betydelse
under 70- och 80-talen. Se avsnitt 2.2.

Utvecklingen dr i hog grad en f61jd av att Sveriges komparativa fordelar
forskjutits i riktning mot kunskapsintensiva produkter och industriomra-
den som verkstads- och lakemedelsindustri. Produktsammanséttningen
har forédndrats fran standardvaror till skraddarsydda produkter och for-
sdljning av hela system. Internationaliseringen har fortsatt, liksom i
méanga branscher en koncentration pa marknaden. Dessa tendenser har
inneburit att de mjuka investeringarna’ fatt en allt storre vikt i foretagets
investeringsbeslut. FoU-investeringarnas storlek finns sedan mitten av
60-talet uppmaétta hos SCB, medan inga méatningar av marknadsinveste-
ringarnas storlek dnnu har genomforts. Vad vérre ér, det finns dnnu inte
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nigon allmént accepterad definition pd vad en marknadsinvestering
egentligen ar och hur man kan maita den respektive om man kan sétta
granser savil gentemot 10pande marknadskostnader som gentemot andra
investeringsformer. Detta ar en brist, eftersom marknadsinvesteringar &r
centrala i foretagens utlandssatsningar.

LAt oss borja med den senare frdgan och anta att vi har definitioner pa
produktionsinvesteringarna, FoU och marknadsinvesteringarna. Den
viktiga fragan 4r huruvida det ar mojligt att vid méatningarna 6ver huvud
taget renodla investeringarna utifran dessa tre syften. Ett exempel kan
belysa nagra av svarigheterna. Ett foretag investerar i en produktionsan-
laggning i Peru p g a lokala krav fran myndigheternas sida. Utan inhemsk
tillverkning skulle foretaget inte alls fatt tilltrade till marknaden. I investe-
ringshdnseende kommer denna investering att helt hanféras till produk-
tionsinvesteringarna, dven om det priméra syftet med satsningen var att
skaffa en ny marknad. Det &r alltsa helt klart att de tva investeringsbe-
greppen Overlappar varandra.

Samma gransdragningsproblem finns till viss del dven mellan FoU och
marknadsforing. I stallet for att se dem som tva helt skilda aktiviteter bor
deras samspel som tva sidor av samma sak framhallas. Det ar darfor i
manga fall forknippat med stora svarigheter att fordela den totala investe-
ringssumman pa de skilda typerna av satsningar. Fordelningen pa pro-
duktion, FoU och marknadsinvesteringar blir sdledes till viss del godtyck-
lig. Den beror av vilka problem man 6nskar analysera.

Lat oss efter denna brasklapp rorande mojligheterna att éver huvud
taget fordela investeringarna efter typ 6verga till att diskutera fragan vad
en marknadsinvestering egentligen &r och hur den bor, och kan, mitas.

Marknadsinvesteringar dr de av foretagets satsningar pa marknadsom-
radet som uppfyller de ovan ndmnda kriterierna pa medvetenhet och
langsiktighet. Marknadsinvesteringarna kommer ddrmed att utgéra en
delmiéngd av foretagets totala marknadsaktiviteter, till vilka dven de 16-
pande marknadskostnaderna fors. Marknadsinvesteringarna kan defini-
tionsmdssigt, liksom t ex produktionsinvesteringarna, ses som nettook-
ningen i foretagets marknadskapital samt avskrivningen pa marknadska-
pitalstocken. (For en fylligare diskussion om realkapital- och investerings-
begreppet se Ortengren, 1981.)

Marknadsinvesteringar kostnadsfors enligt gangse bokforingsnormer
som regel direkt och aktiveras inte som produktionsinvesteringarna i
foretagens balansrakningar. Det blir darfor viktigt att utreda vilka kost-
nadsposter som dr av langsiktig respektive kortsiktig karaktar. Vi kom-
mer nedan att sOka skilja pa marknadsinvesteringarna (marknadssats-
ningarna) och de totala marknadsaktiviteterna.

Det finns, i princip, tvé olika typer av marknadsinvesteringar.® Den ena
typen avser nagon form av ny aktivitet for foretaget, den andra de mer
generellt verkande, marknadsstdrkande, investeringarna. Det forst-
namnda fallet géller (1) introduktionen av en ny produkt pa en ny mark-
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nad, (2) av en etablerad produkt pa en ny marknad eller (3) en ny produkt
pa en etablerad marknad. Dessa har alla det gemensamt att de innebér en
ny aktivitet for foretaget. Man kan fastlagga starttidpunkter och man kan
studera satsningarna pa reklam, villigheten att ta forluster under de férsta
aren m m, och hanfora de dndrade kostnaderna direkt till aktiviteten. En
noggrann kostnadsuppf6ljning och kostnadsuppdelning kan hér ge en god
uppskattning av totalkostnaderna for det nya projektet. Huruvida dessa
kostnader, t ex kop av kontorslokaler, bilar m m pa den nya marknaden,
kallas marknads- eller produktionsinvesteringar ar i hog grad ett seman-
tiskt problem som kan undvikas om kostnadsposterna delas upp och inte
bara redovisas som produktionsinvesteringar, FoU eller marknadsinves-
teringar.

Marknadsinvesteringarna i dessa fall géller alltsa framst uppbyggnad av
nya marknader, alternativt kampanjer for att h6ja marknadsandelarna.
De éar pa ett avgorande sitt ”produktspecifika”. Investeringen kan ses
som de ackumulerade kostnaderna tills man nar pay off, efter nagra ar av
medvetna, planerade forluster under introduktionsperioden.

Problemen i&r storre i det andra typfallet, nar man granskar de érliga
kostnadsposterna fér marknadsforingen sdsom de redovisas i marknads-
foringsbudgeten. Hur skall de olika posterna grupperas efter langsiktighet
och investeringskaraktar? Ofta handlar det om att hdja foretagets image
som helhet. ”’Graden av” investering beror i avgorande grad pa hur mark-
naden uppfattar satsningen. Foretagsintervjuer ger dock ett kraftigt stod
for uppfattningen att langsiktig nirvaro pa marknaden och kontinuerliga
satsningar dr nodvéndiga for att foretaget ska fa det fortroende som kravs
for att uppna en stabil férsiljningsvolym och l6nsamhet. Vid en langsiktig
satsning l0nar det sig darfor ofta att satsa stort pa fortroendeskapande
atgirder och att under ett antal ar ta forluster pa en marknad.

Gér vi igenom de olika kostnaderna inom marknadsorganisationen
finner vi, 1 enlighet med ovanstaende kriterier, att foljande verksamheter
bor betraktas som investeringar till skillnad frdn den l6pande aktiviteten:

1) Kostnader for kundbearbetning, myndighetsbearbetning m m, ut-
over vad som ingér i den 16pande forsiljningsverksamheten. Detta
kan t ex definieras som medvetna satsningar for att hdja marknads-
andelen.

2) Marknadsundersokningar, med samma reservation som ovan.

3) Uppbyggande av forsaljningsbolag och andra direktinvesteringar pa
nya marknader, t ex kop av befintlig férsiljningsorganisation, kop av
marknads-know-how eller good-will, eventuella maskiner och bygg-

nader.

4) Uppstartningsfrluster” i samband med nya foretag utomlands.
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5) Nettookning av fardigvarulager, kundkrediter och liknande, som ar
nodvindig for forsiljningsvolymen.”

6) Utbildning av nya séljare, anstillning av ny personal och kostnaden
for moderbolagets managementresurser under uppstartningsperio-
den.

7) Speciella reklamsatsningar, kampanjer samt tillfdlliga prisrabatter.
Investeringen kan i det sista fallet ses som utebliven intdkt. For re-
klamsatsningarna géller liksom for kundbearbetningskostnaderna att
vi som investering endast rdknar den ldngsiktiga del som ej ingériden
l6pande verksamheten.

8) Forluster i foretag som bibehalls for att markera ett langsiktigt enga-
gemang pa marknaden.

2.2 Marknadsinvesteringens betydelse och storlek

Marknadsinvesteringarnas betydelse

Som framgick i avsnitt 2.1 om marknadsinvesteringarnas definition finns
det varken for total- eller delpopulationer vad géller Sveriges naringsliv
ndgra som helst uppskattningar av marknadsinvesteringarnas storlek. De
undersokningar som gjorts, frimst pa bransch- eller foretagsbasis, har
primdrt varit av kvalitativ natur. De har pekat pa marknadsféringens och
distributionens betydelse som konkurrensmedel snarare dn pa investe-
ringsaspekten. Vad giller verkstadsindustrin har t ex i Carlsson (1979)
och Carlsson (1981) konstaterats att en avgorande faktor fér manga pro-
dukters konkurrenskraft 4r marknadsnéirheten, mojligheten att snabbt f&
service, rad eller reservdelar. Att ha en fungerande och vil utbyggd mark-
nadsorganisation upplevs saledes som ett av de viktigaste konkurrensmed-
len. Pa manga marknader ar dessutom lokal narvaro ett ’marknadskrav”,
man maste helt enkelt etablera sig i landet for att bli tagen som serios
leverantor.

Man kan i detta avseende skilja pd standardvaror och skrdddarsydda
produkter. For standardvaror dr priset oftast en avgérande faktor vid
valet av leverantor. Produkten &r vél kdnd av kund och marknad och ett
stort utbud av liknande produkter finns, liksom fristdende serviceverksta-
der och liknande. Teknologin &r kidnd och allmént accepterad. Behovet
av marknadsinvesteringar ar darfor relativt begransat. Foretag med sta-
pelvaror som konkurrerar med priset har ocksd mindre marknadsorgani-
sationer i utlandet (se Eliassons kapitel, tabell 2). For skraddarsydda
produkter, & andra sidan, 6kar service och know-how kraftigt i betydelse
medan priset minskar. Priset ses snarare som en restriktion dn ett direkt
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konkurrensmedel. Detta innebar att man ej konkurrerar genom ett 1agt
pris, men att man inte heller kan avvika, mer 4n inom ett begrénsat
intervall, frdn det pris konkurrerande produkter betingar. Det viktigaste
konkurrensmedlet synes i stillet vara att kundens totala kostnader 6ver
produktens livstid minimeras. Detta 6kar behovet av service samt av
specialsydda losningar fér kundens problem. Marknadsorganisationens
betydelse 0kar och stdrre marknadsinvesteringar behdvs. En vil funge-
rande organisation ger ocksé battre mojligheter dels att fa reda pa kunder-
nas problem och 6nskemal s att man kan inrikta forskning och kunskaps-
utveckling mot produkter som kommer att efterfrdgas p4 marknaden,
dels att ”’sélja” sina systemlosningar till kunden och dirmed binda denne
nédrmare till sig.

Priset p& produkten bestiams for dessa skraddarsydda produkter utifran
vad dess funktioner &r virda for kunden. Detta innebér att priset till stor
del blir individspecifikt, dvs varierar fran kund till kund.

Minga svenska foretag har under det senaste decenniet satsat mer pa
skraddarsydda produkter dar man kan ta béttre betalt {6r know-how och
service 4n vid standardproduktforsaljning. Det 4r ocksa dessa féretag som
vuxit snabbast under den studerade tidsperioden. Genom sina satsningar
pa skriaddarsydda produkter har foretagen ocksd i hogre grad kunnat
avskdrma sig frdn marknaden i s& métto att pris-, l6ne- och valutakursva-
riationer spelar mindre roll f6r konkurrenskraften. Detta beror just pa
den ovan diskuterade mindre priskénslighet som utmérker dessa produk-
ter. Detta talar for att satsningarna pa skraddarsydda produkter och dér-
med pd utbyggnaden av marknadsorganisationen kommer att fortsitta,
med stora investeringar som foljd. Flera svenska foretag har pé grund av
den svenska marknadens litenhet i betydligt hogre grad @n sina utlindska
konkurrenter varit tvungna att redan tidigt forlita sig pa virldsmarknaden
for att f& tackning for bl a stora FoU-kostnader. Detta har gjort att fore-
tagen byggt upp internationella marknadsorganisationer, vilket kréver
stora resurser under lang tid. Men nar man val har gjort det har man en
stor styrka i férhallande till konkurrenterna. En organisatorisk skillnad
mellan de svenska foretagen och deras utldndska konkurrenter &r att de i
betydligt hogre utstrackning har egna heldgda dotterbolag medan kon-
kurrenterna anvéinder agenter. Svenska och amerikanska foretag pamin-
ner i detta avseende om varandra (se Eliasson, 1976). Detta ger de
svenska foretagen fordelar i form av béttre kontroll men drar stora resur-
ser och kréver stora forséljningsvolymer for att ge l6nsamhet.

Aven for féretag som siljer standardprodukter kan dock en 6kad sats-
ning pa marknadsorganisationen bli aktuell. Vid starkt exportberoende
upplevs det ofta som nddvéndigt att battre kunna styra och planera for-
saljningen och marknadsutvecklingen.

Marknadsinvesteringarna far effekter for 6vriga koncerndelar. Pro-
duktionen Okas, nya investeringar i produktionsanldggningarna behovs,
seriestorlekar uppnas som sanker enhetskostnaderna och ytterligare kar
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marknaden. FoU-satsningarna kan bli mer effektiva genom att man
bittre vet marknadens krav. Aterverkningarna gar siledes genom hela
foretaget.

En enkel modell som visar den aggregerade marknadskunskapens be-
tydelse for utlandsforséljningen, utlandsproduktionen och utlandsinves-
teringarna skulle kunna uppdelas pé tre led. (En mer noggrann teknisk
beskrivning aterfinns i det finstilta nedan.) Den samlade marknadskun-
skapen dr signifikant positivt korrelerad till andelen utlandsforséljning.
Béttre marknadskdnnedom ger saledes upphov till storre utlandsforsalj-
ning, eller annorlunda uttryckt, allt eftersom foretaget samlat kunskaper
om olika marknader kan man 6ka sina exportsatsningar, eventuellt an-
passa produkterna till marknadens krav m m. Andelen utlandsforsiljning
ar i sin tur en viktig bestdmningsfaktor fér andelen utlandsproduktion.
Detta beror bl a pa att nagra ldnder kréver lokal produktion (se mer i
avsnitt 2.4). Andelen utlandsproduktion 4r néra korrelerad med andelen
utlandsinvesteringar, bl a beroende pa att re- och foljdinvesteringar pa
tidigare satsningar dr vanliga. Utlandsproduktionen och utlandsforsalj-
ningen Okar i sin tur givetvis ytterligare foretagets ackumulerade mark-
nadskunskap och sitter igdng cykeln pa nytt.

/V Marknadskunskap \
Utlandsin- \ Utlands-

vesteringar forsaljning

\ Utlandsproduktion 4/

Pa basis av institutets enkdtmaterial har vi for ar 1978 studerat samvariationen
mellan satsningen pa marknadsforing (matt som andelen anstéllda i forséljande
dotterbolag utomlands) och andelen utlandsf6rsiljning. Ytterligare tva forkla-
rande variabler har lagts in, ndmligen andelen utlandsforséljning vid en tidigare
period samt alder pa foretagets forsta utlandsetablering. Dessa bada variabler
kan ocksa ses som en indikation pa foretagets marknadskunskap. Alder uttryc-
ker den tid foretaget haft mdjlighet att samla marknadskunskap pé platsen”,
medan tidigare marknadsandel delvis &r ett matt pa foretagets tidigare samlade
kunskapsmassa. Andel observationer (féretag) &r ca 50.

Som ekvation (1) visar fick alla tre variablerna rtt tecken och tva blev ocksa
signifikanta pa 5 %-nivan (t-virdena inom parentes). Alder (AGE) och andel
utlandsforsaljning i tidigare period (AUF) visar sig vara kraftigt korrelerade,
vilket sannolikt forklarar det faktum att en av dem blev insignifikant."
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(1) AUF =332 + 0,43 AUF,, + 0,17 AGE + 53,8 UTANST

4.7) (16) @1
DW = 1,89
R’ =0,49
dir AUF = utlandsandel i % av fakturering 1978
AUF,, = AUF 1965
AGE = dalder pa utlandsetableringarna

UTANST = antal anstéllda i forséiljande dotterbolag i utlandet i % av
totalt antal anstallda 1978

Nista steg i forklaringskedjan, som egentligen borde ha skattats simultant men
som hdr skattats separat med traditionell OLS-teknik, 4r samvariationen mellan
andelen utlandsforsaljning och andelen utlandsproduktion. Vi forvéntar oss hér
att finna en stark korrelation bl a beroende pa att en rad av de producerande
dotterbolagen i utlandet tillkommit direkt av marknadsskal, dvs merparten av
forsaljningen pd marknaden ifraga hade fallit bort om ej lokal tillverkning star-
tats. Detta samband blev signifikant forst sedan en branschdummy, som repre-
senterar stapelvaruproducerande foretag, skogsforetag samt jarn- och stalfore-
tag, introducerats. Rent tekniskt innebiar dummyn att interceptet dndras. Ut-
landsproduktionen i foretagen (AUP) har i den har gruppen antagits vara lika
kénslig for variation i FoU-intensitet men ligger av produkt- och tillverknings-
skl pé en lagre niva i stapelvaruforetaget. Dessa foretag, som primart konkur-
rerar med priset skiljer sig fran den 6vriga, utlandsverksamma industrin genom
sin inriktning pé priset som konkurrensfaktor. Laga produktionskostnader blir
darmed avgorande, vilket oftast innebar en koncentration av tillverkningen till
négra huvudproduktionsenheter, som oftast visat sig ligga i Sverige. Variabeln
FoU ger uttryck for att det i denna population foretag foreligger en svag (insig-
nifikant) tendens att minska andelen utlandsproduktion vid hogre FoU-intensi-
tet. Detta resultat 6verensstimmer med Swedenborgs (1982) skattning pé tvar-
snitt Gver lander, men motségs delvis av hennes resultat 6ver tiden for de en-
skilda koncernerna. Slutsatsen om FoU-variabelns betydelse for valet av pro-
duktionsland maste darfor bli att vi 4nnu inte klart kan uttala oss om detta, dven
om var analys i 6vrigt och vara intervjuer stoder hypotesen att produktionen av
sofistikerade produkter med stort FOU-innehdll kréver en hogutbildad och
kvalificerad arbetskraft, som normalt bara finns i nagra fa avancerade industri-
lander. Denna produktion blir heller inte lika kénslig for tillverkningskostnader-
nas utveckling. I formel (2) aterges den pa tvirsnittsmaterial skattade funktio-
nen.

(2) AUP = 0,03 + 0,004 AUF - 0,21 DUMMY - 0,51 FOUAND

(3’5) (_3’0) (_1:1)
DW =220
R*=0,77
dar AUP = andelen utlandsproduktioni % av total produktion 1978
DUMMY = dummy for stapelvaruforetag (jarn och skog)
FoUAND = FoU iférhallande till féradlingsvardet 1978
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Den mycket enkla modellens tredje led utgors av en ekvation dér vi studerar
sambandet (Gver vart tvérsnitt) mellan andelen utlandsinvesteringar, andelen
utlandsproduktion och Iénsamheten. Utlandsinvesteringarnas beroende av 16n-
samheten innebdr att en hog 16nsamhet ger en storre investeringsvolym, som pé
grund av Sveriges litenhet till en vaxande del kommer att hamna utanfor Sveri-
ges grinser. Lonsamhetesvariabeln far det forvdntade tecknet, men blir inte
signifikant pad 5%-nivan. Andelen utlandsproduktion har dock (givetvis) en
signifikant inverkan pa andelen utlandsinvesteringar. Resultaten framgér av
formel (3).

(3) UTLINV = 0,03 + 0,047 AUP + 0,90 LONSAM
(2,08) (1,5)

DW = 2,03
R*=0,25

dar UTLINV

Il

andelen bygg- och maskininvesteringar i utlandet i férhal-
lande till koncernens totala produktionsinvesteringar 1978
LONSAM = rorelsedverskott fore avskrivningar i forhallande till om-
sdttningen. Genomsnitt 1974-78

En hog marknadsforingsinsats har ofta som mal att ge hogre marknadsan-
delar internationellt. Detta indikerar att foretaget har vissa komparativa
fordelar (foretagsspecifika fordelar) visavi Ovriga foretag pa varldsmark-
naden. Empiriska undersokningar (SOU 1981:33) har visat pé ett positivt
samband mellan hoga marknadsandelar och hog l6nsamhet. Kopplingen
mellan marknadsforing och I6nsambhet &r saledes stark.

Detta stimmer vél 6verens med den studie av 16nsamhet och mark-
nadssatsningar som aterges i Comanor-Wilson (1967). Aven dér erhélls
ett signifikant samband mellan nigra alternativa marknadsforingsvariab-
ler och 16nsamheten (nettovinsten i forhallande till det bokforda virdet).
Detta resultat har dock kritiserats av bl a Grabowski-Mueller (1978) och
Bloch (1974). Deras argument 4r att marknadssatsningarnas investerings-
karaktir inte blivit beaktad.

Marknadsforingen bor, i idealfallet, saledes ses som en investeringsak-
tivitet. Detta medfor att vi i kapitalméttet borde rakna med vérdet av icke
avskrivna marknadssatsningar och i vinstméttet inte rdkna hela mark-
nadssatsningen som kostnad utan i stillet bara avskrivningarna p& mark-
nadskapitalet. Detta leder till att bade téljaren och nimnaren i vart vinst-
matt kommer att fordndras. Téljaren kan antingen 0ka eller minska be-
roende pa relationen mellan avskrivningar och nedlagda kostnader; ndm-
naren, daremot, kommer att bli storre. De studier som Grabowski-
Mueller (1978) och Bloch (1974) gjort gav, vid skattningar av sambandet
mellan den “korrigerade l6nsamheten” och ett marknadsforingsmatt,
inget signifikant samband mellan variablerna. Sambandet synes sdledes
delvis bero pa skillnaderna i bokforingsrutiner mellan fasta och mjuka
investeringar. Dessa amerikanska studier baseras pa bransch-data; vi har
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pé grund av databrist inte kunnat géra samma typer av korrigeringar pa
vart foretagsspecifika material. Det ar darfor mojligt att dven véra resultat
skulle bli annorlunda om det vore mojligt att genomféra motsvarande
korrigeringar. Samma principiella invandning mot vinst- och kapitalmét-
ten géller sjélvfallet dven for FoU-satsningarna, som till karaktdr och vad
betriffar redovisningsprinciper starkt pAminner om marknadsféringen.

Marknadsinvesteringarnas storlek

Investeringsutvecklingen pa marknadssidan kan belysas genom utveck-
lingen av antalet anstéllda i rent forséljande och 6vriga rorelsedrivande”
foretag. 1965 var antalet drygt 23 000, 1970 40 000, 1974 65 000 och
1978 73 000 (Swedenborg, 1982). Mellan 1965 och 1978 tkade antalet
anstallda i dessa bolag siledes med 222 %, motsvarande 6kning for pro-
duktionsbolagen var 55 %. Vi bortser hér fran de producerande dotter-
bolag som egentligen borde betraktas som forséiljande (se avsnitt 2.3).

For det andra kan vi pa basis av det unika foretagsmaterial som tagits
fram i samband med Swedenborgs studier (1982) skatta investeringarna i
maskiner och byggnader pa marknadsforingssidan mellan 1974 och 1978.
Den metod som anvénts ar densamma som redogérs for 1 Bergholm
(1983). I princip innebar metoden att vi raknar fram summan av brandfor-
sakringsvirden 1 utlandet per foretag. Fran detta belopp raknar vi bort
brandforsdkringsvirdena i de producerande dotterbolagen. Residualen
blir da kapitalstocken maskiner och byggnader p4 marknadssidan.

Investeringen 1 maskiner och byggnader p4 marknadssidan kan for
populationen av foretag (de som hade produktion i utlandet bade 1974
och 1978) skattas till ca 1,5-2 miljarder kronor for aren 1975-78 (4 ar).
Denna typ av investering utgors av lokaler och maskiner for rena forsélj-
ningsbolag inkluderande lager och servicebyggnader. Detta motsvarar
10-15 % av investeringarna i producerande dotterbolag mellan 1974 och
1978 och ungefir 1,2 % av koncernomsattningen, dvs ca 0,3 % per 4ar.
Vira intervjuer antyder att denna siffra sannolikt underskattar de verkliga
investeringarna. Detta starks av det faktum att det totala materiella mark-
nadskapitalet, via samma metod, mycket grovt kan skattas till drygt 10
miljarder 1978. Detta kan jamforas med produktionskapitalet i utlandet
(exklusive forséljningsbolagen) som samma &r var ca 41 miljarder kronor
(Bergholm, 1983).

Antalet anstéllda 1 férsdljande och “6vriga rorelsedrivande” foretag,
som framst utgdrs av serviceforetag, var 1978 ca 73 000. Detta ger en
genomsnittlig kapitalintensitet pa ca 140 000 kr/man. Motsvarande siffror
for produktionsbolagen i utlandet var ca 225 000 anstéllda och knappt
185 000 kr/man och for de svenska delarna 415 000 anstéllda och ca
200 000 kr/man.

Med dessa siffror kan vi saledes grovt belysa de materiella satsningarna
pa marknadssidan. Dessa édr emellertid bara en mindre del av de totala
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marknadsinvesteringarna. Till dem bor ocksé laggas satsningarna pa re-
klam, andra speciella kampanjer, initiella forluster under uppbyggnadsar,
uppbyggnad av varulager och uppbyggnad av kundfordringar. De tva
sista posterna &r, enligt intervjuresultaten, sannolikt speciellt viktiga.

Industriverket ger i sin hostrapport 1982 vissa uppskattningar av mark-
nadssatsningarna pa reklam och andra speciella kampanjer fér nya pro-
dukter samt atgarder for att 6ka marknadsandelarna for befintliga pro-
dukter. Skattningarna géller med andra ord marknadsinvesteringarnas
immateriella delar, till skillnad fran maskiner, lager och krediter som har
en materiell och/eller finansiell karaktér. Totalt for industrin skattades
dessa satsningar till ca 7 % av foradlingsvardet 1980. Motsvarande siffror
for fysiska investeringar och FoU var 14 % respektive 6 %. FoU och
marknadsinvesteringar dr séledes sammantaget av samma storleksord-
ning som produktionsinvesteringarna (de fysiska investeringarna). Satt i
relation till industrins omséttning visar det sig att drygt 2,5 % satsas pa
dessa typer av immateriella marknadsaktiviteter.'' Lagger vi detta till de
ovan berdknade byggnads- och maskininvesteringarna kan vi saledes no-
tera att marknadsinvesteringarna motsvarar ca 3 % av omsittningen
(8 % av foradlingsvardet).

Till detta borde vi dessutom ldgga kostnaden for uppbyggnad av fardig-
varulager och kundfordringar, drift till forlust for att vara kvar pa mark-
naden, drift till férlust under uppstartande samt extrakostnader vid fore-
tagskop pé grund av namn, good-will, marknadskunskap m m. Proble-
met med dessa satsningar &r att det inte finns ndgra som helst publicerade
berdkningar av hur stora de ar. Vara intervjuer tyder dock pé att dessa
poster och speciellt dd kundfordringarna uppfattas som de viktigaste och
storsta inom manga foretag. For de intervjuade foretagen synes de ligga i
intervallet 24 % av omséttningen (4-8 % av foradlingsvardet, se fallstu-
dierna i kapitel 5). Detta innebér att den sammanlagda marknadsinveste-
ringen i genomsnitt for dessa foretag uppgar till ca 5-6 % av omsitt-
ningen, alternativt 10-14 % av foradlingsvardet.”

Detta medfor att de dr av ungefir samma storleksordning som de fasta
investeringarna (dédr dessutom en viss dubbelrdkning ingar eftersom da
byggnader och maskiner i forsiljningsbolag ocksa tagits med) och i manga
fall ocksa storre. Dessa berdkningar stimmer vl 6verens med uppgifter
fran institutets utlandsenkét, som bearbetats utifran denna fragestallning.
I avsnitt 3.1 gors en kortfattad jadmforelse av marknads-, FoU- och pro-
duktionsinvesteringarna.

De stora, internationella foretagen har av allt att doma betydligt storre
andel marknadsinvesteringar &n industrin i vrigt. Det beror dels pa typen
av produkter och nédvandigheten av service och forsiljning pa platsen,
dels pé att en stor och spridd forsdljning stéller storre krav pa utbyggnad
av lager, kundkrediter och liknande. Av serviceskél kan det t ex vara
nodvandigt med stora lokala forséljnings- och reservdelslager, &ven om en
optimering av logistiksystemen skulle tala f6r en central placering. De
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investeringsandelar vi grovt beridknat giller darfor endast for dessa fore-
tag. De mindre internationaliserade foretagens andelar ar troligen lagre,
speciellt for varulager, kundfordringar och “’beslutade” driftsforluster.

Marknadsinvesteringarna kan alltsd uppfattas som till vervagande del
mjukvara, dvs system for kundkontakter och forsiljning och blott till en
mindre del som hérdvara, t ex byggnader och maskiner. Det ér denna
mjukvara som dr den viktigaste forklaringen till koncernens intékter fran
forsaljningsorganisationen. Mjukvaran ar ocksé den del som tar langst tid
och mest resurser att utveckla. Detta paminner i hog grad om det forhal-
lande som rdder mellan hard- och mjukvara inom data- och elektronik-
teknologin. Aven dir 4r det mjukvarudelen som representerar den vikti-
gaste kunskapen och som maste utvecklas pa ett unikt satt inom foretaget.
Hardvaran kan diremot vanligtvis kopas in.

Ett annat sdtt att beskriva marknadsaktiviteternas betydelse ar att inte
bara belysa kostnaderna for marknadsinvesteringar som de definierades
under 2.1 utan att 1 stéllet studera de totala marknadsaktiviteternas andel
av foretagets totala kostnader och jamféra dessa med andra aktiviteter.
Detta ger sdledes ett matt pa foretagets totala kostnader for marknadsor-
ganisationen och kan ses som en 6vre grans f6r marknadsinvesteringarnas
storlek. Beroende pa hur man definierar skillnaderna mellan investe-
ringar i marknadsforing och marknadsaktiviteter kommer givetvis dessa
matt att skilja sig mer eller mindre at.

Enligt 4nnu sa lange obearbetade uppgifter fran 1983 drs planenkit,
tycks for de flesta svenska foretag 10-15 % av de totala arbetskraftskost-
naderna i Sverige kunna héanforas till marknadsaktiviteter. Detta gor
marknadsforingen till den arbetskostnadsmaissigt nést storsta biten;
mindre &n produktionen men hogre én FoU, administration m m. Denna
siffra undervédrderar dock marknadsforingskostnaden, speciellt for de
storre svenska industriforetagen som har stora, heltdckande forsaljnings-
organisationer utomlands. Detta beror dels pa att vissa mindre foretag
drar ned siffran, dels pa att dotterbolag utomlands inte innefattats i plan-
enkiten. Enkéaten ger ddrfor en bild av hur stor del av de anstéllda i
Sverige som sysslar med marknadsforing, snarare dn inom hela koncer-
nen. Flertalet storforetags marknadsorganisation dr uppbyggd kring en
relativt liten centralenhet i Sverige som organiserar samt skoter forsélj-
ningen pé “litet udda marknader” som t ex Ostblocket, medan man pé
alla andra marknader av betydelse har egna dotterbolag eller agenter.
Dessa syns dock inte 1 planenkaten, som endast géller bolagens svenska
delar.

Ett alternativt angreppssitt pa samma idé ar att utgd fran det totala
antalet anstallda i utlandet samt ’marknadskapitalstocken”, dvs framst
tillgngarna i lager och kundfordringar, och gora vissa antaganden om
16n, rdnta samt avskrivningar. Dessa berdkningar avser ar 1978. Som visas
nedan i avsnitt 2.3 var det totala antalet anstéllda i férsiljande dotterbolag
till svenska foretag med produktionsverksamhet i utlandet drygt 100 000
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personer 1978 (enligt en vidare definition). Detta ger en uppskattad érs-
kostnad pa ca 10 miljarder kronor under ett antagande om en arskostnad
pé 100 000 kronor per anstélld.

Till detta skall vi lagga avskrivningar (antagen avskrivningssats 10 %)
och rénta (antagen till 15 %) pa kapitalstocken (10 miljarder). Detta ger
ytterligare 2,5 miljarder. Reklamsatsningar m m kan uppskattas till minst
2 miljarder pa basis av SINDs skattningar. En viktig post slutligen ar
kostnaden for varulager och kundfordringar som kan kostnadsberdknas
till en antagen rdnta pa 15 % pa denna del av omsattningskapitalstocken
—ca 21 miljarder — dvs drygt 3 miljarder. (Skattningen av omséttningska-
pital stocken ar osdker. Vihar hér antagit att samma férhéllande galler f6r
de utldndska forsaljningsbolagens anldggnings- och omséttningstillgdngar
som for de svenska koncernforetagen. Detta antagande ar tveksamt da
forsaljningsbolagen ér avsevart mer forséljnings- och mindre tillverknings-
intensiva relativt Sverige, dir en stor del av tillverkningen ligger. Vi
kommer darfor sannolikt att underskatta de totala kostnaderna f6r mark-
nadsforing.)

Sammantaget kan kostnaderna for marknadsaktiviteterna direkt skat-
tas till 17,5 miljarder kronor. Detta motsvarar genomsnittligt drygt 9 %
av omsattningen eller ca 20 % av foradlingsvérdet for de foretag som har
producerande dotterbolag i utlandet. De totala marknadsaktiviteterna
synes alltsa vara ca dubbelt s& stora som marknadsinvesteringarna, som
dessa definierades ovan.

Motsvarande siffra for hela industrin kan berdknas till ca 21,8 miljar-
der, i férhéllande till omsittningen drygt 6 %, och till féradlingsvirdet ca
14 %. Skulle de internationellt verksamma fOretagen rdknas bort blir
procentsatserna avsevart lagre.

Som sammanstéllningen visat utgdér marknadssatsningarna en mycket
viktig bit 1 foretagets investeringsplaner och strategi. En stor andel av
satsningarna utomlands bor uppfattas som marknads- snarare dn produk-
tionsorienterade. Detta medfor att forklaringsmodeller som ser endast till
produktionen och tillverkningskostnaderna blir allt mindre relevanta. Ett
nytt investeringsbegrepp innefattande dven marknadsforing och FoU
maste till.

2.3 Produktionsbolag kontra siljbolag

Uppdelningen pé producerande och forsiljande dotterbolag dr i manga
stycken relevant men rymmer samtidigt vissa felkéllor, t ex en underskatt-
ning av betydelsen av de séljande funktionerna.

I Swedenborg (1982) anges att antalet anstéllda 1978 i producerande
dotterbolag 1 utlandet ar ca 227 000 personer och att motsvarande siffra
for forsaljande dotterbolag dr 54 000 personer (inklusive ”Gvriga rorelse-
drivande” foretag 73 000 personer).
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Detta ger emellertid, som nidmndes ovan, en underskattning av antalet
anstéllda 1 forsdljningsorganisationer i utlandet. Ett foretag som bedriver
négon produktion i utlandet riknas ndmligen som ett producerande dot-
terbolag dven om produktionsverksamheten dr den mindre delen av fore-
tagets aktiviteter.

Vi har valt att betrakta ett dotterbolag som férséljande om majoriteten
av de anstallda ar sysselsatta med daterforsdljningsverksamhet, installations-
verksamhet eller service. 1 IUIs enkét ”Svenska industriféretags produk-
tionsverksamhet i utlandet” finns uppgifter om arbetskraftskategorier och
omfattning av aterforsiljnings- och installationsverksamhet. Ett ganska
stort antal ’producerande dotterbolag” enligt den forstdmnda definitio-
nen har 60-70 % av de anstéllda sysselsatta med annan verksamhet 4n
tillverkning. Detta framgar av tabell 1 nedan.

Med detta synsitt finner man att antalet anstéllda i dotterbolag i utlan-
det med huvudsakligen forsiljande och serviceverksamhet dr omkring
100 000 personer (1978), vilket utgor 33 % av antalet anstéllda i dotterbo-
lag i utlandet. En stor del av satsningarna i utlandet — métt med antal

Tabell 1 Utlandsbolagens karaktir 1974 och 1978

Antal sysselsatta

1974 1978

Forsaljande dotterbolag 50000 54000
Forséljande dotterbolag
med liten produktion 26000 29000
Ovriga rérelsedrivande
dotterbolag” 15000 20000
Producerande dotterbolag
enligt sndvare definition 194000 198000

285000 301000

* I datamaterialet har vi klassat bolag som huvudsakligen forsdijande om foljande tvéa
villkor varit uppfyllda:

(1) Andelen tjdnstemin av totala antalet anstéllda ar storre dn0,5.

(2) Foretaget skall dgna sig at aterforséljningsverksamhet (eller installationsverksam-
het). Pa vissa enkdter finns aterforsiljnings- och installationsverksamhetens omfattning
kvantifierad. Om denna varit liten i forhallande till féradlingsvardet har foretaget rik-
nats som producerande. I andra fall vet vi frin anmérkningar pa enkéten att aterforsalj-
ning och installation ar viktiga aktiviteter.

® Huvudsakligen serviceféretag.

Kadlla: TUIL
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anstdllda — bestar alltsa av uppbyggnad av forsaljningsorganisationer i
utlandet. Som framgar av tabellen har andelen personal sysselsatt i forsil-
jande och andra serviceinriktade bolag 6kat mellan 1974 och 1978. Detta
understryker den 6kande vikt som i foretagen laggs pd marknadsforingen.

2.4 Krav palokal tillverkning

Vi har redan konstaterat att ett ganska stort antal anstallda i svenska
dotterbolag i utlandet tillkommit som ett led i uppbyggnaden av forsalj-
ningsorganisationer. Som visades i foregdende avsnitt kan cirka 100 000
av de totalt 300 000 anstéllda i svenska dotterbolag utomlands anses vara
’forséljande”. Omkring 25 000 av dessa utgors av anstillda i forséljande
dotterbolag med obetydlig produktion.”

Det dr utomordentligt viktigt att halla i minnet att produktionsinveste-
ringar orsakade av marknadsskdl fyller samma funktion som marknadsin-
vesteringar. Foretaget har ofta tagit en mindre effektiv produktion (en
kostnad) for att uppnd en marknadsfordel. Dessa ar alltsa ett mellanting
mellan marknadsinvesteringar och produktionsinvesteringar. Det har un-
der de senaste decennierna blivit vanligt att lokala myndigheter kraver
lokal tillverkning for att dver huvud taget ta emot svensk export. Dvs om
man inte véljer att producera varorna i landet forlorar man (&tminstone
huvuddelen av) marknaden i det landet. Forutséttningen for att vinna
o0kad marknad, eller bibehélla marknaden, ar alltsa att gora en investering
i tillverkningskapacitet i landet. Bakgrunden till kraven &r ofta sysselsatt-
ningsmassiga. Det kan alltsd i flera fall anses vara politiskt omojligt for de
svenska fOretagen att ha all sysselsattning 1 Sverige men forséljningen i
helt andra ldnder.

Vi skall i detta avsnitt forsoka ge ett matt pa de ackumulerade investe-
ringarna orsakade av sddana lokala krav. Som mattenhet anvinder vi
antal anstéllda 1974 i sddana bolag. Orsaken till detta dr att vi vill géra en
jamforelse mellan ”summa anstdllda i forsaljningsbolag” och ”summa
anstillda i produktionsbolag som har tillverkning pa grund av lokala
krav” samt “summa anstéllda 1 produktionsbolag totalt”. Kéllorna till
uppskattningarna dr en kombination av IUIs enkédtmaterial Over svensk
utlandsverksamhet och fallstudier publicerade under 70- och 80-talen (se
litteraturforteckningen).

Lokala krav och tidsdimensionen

Ett problem vid skattningar av ’marknadsmotiverade produktionssats-
ningar”’ uppstar vid valet av angreppssatt. Skall vi beakta de tillverkande
enheter som i dag dr marknadsmotiverade eller skall vi dven studera dem
som var marknadsmotiverade vid etableringstillfallet? Valet av angrepps-
satt bestdms primért av vad vi antar om de bindningar som uppstatt vid
tidigare satsningar. Om en kapitalsatsning i ett tidigt lage aven fortsétt-
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ningsvis gor det mer l6nsamt att bygga ut dér snarare én att etablera sig
fran grunden pé ett annat stélle eller att bygga ut moderfabriken, forelig-
ger denna bindning. Trots att utlandsproduktionen totalt sett kan ha
hogre tillverkningskostnader dn moderfabriken, kan kapitalforlusterna
vid en desinvestering vara sa stora att det totalt sett ger hogre vinster att
“ligga kvar”. Ett viktigare skél i praktiken torde dock vara att det oftast dr
vardefullt och positivt ”f6r marknaden” att ha tillverkning lokalt.

I andra fall kan produktionsenheten vid etableringstillfallet mycket vl
ha varit tillkommen pa grund av marknadskrav. Allteftersom tiden gatt
har dock dessa krav sldppts, och bolaget kan ha genomfort en internatio-
nell specialisering mellan sina olika fabriker. Den produktionslokalisering
vi iakttar kan da i dag mycket vil vara forenlig med en totaloptimering.
SKF utgor ett exempel pa ett sddant foretag.

Sammantaget kan vi saledes iaktta tre kategorier av marknadsmotive-
rade satsningar i produktionsledet; for det forsta dar (1) marknadskrav
finns 1 dag; for det andra dér (2) etableringen motiverades av marknads-
skél och diar bundenheten till det satsade kapitalet bestatt; samt for det
tredje dar (3) etableringen visserligen motiverades av marknadsskal men
dédr man sedan kunnat lossa bindningen. Det ar i praktiken svért att dra
nagra strikta skiljelinjer mellan de olika typerna. Vér genomgang nedan
innebér déarfér med nddvandighet ett visst godtycke. Vi har, 1 princip, déar
medraknat de foretag av de bada forsta kategorierna dar vart faktaunder-
lag, tack vare publicerade fallstudier och egna intervjuer, varit tillrackligt.
Déremot ér inte tillverkningsenheter i den tredje kategorin medtagna. I
avsnittet nedan berdknas antalet anstallda i féretag som varit, och i flerta-
let fall fortfarande dr, orsakade av lokala krav pa produktion i landet. I de
dérpa foljande avsnitten studerar vi de foretag som tillkommit pa grund av
kundkrav, prohibitiva tullar och transporthinder.

Myndigheters lokala krav

Av SOU 1981:33 (direktinvesteringskommittén) framgér att den typiska
situationen inom telekommunikationsindustrin &r att inképande myndig-
heter dr mycket stora kunder och att dessa av flera skal kriver lokal
tillverkning. Nedanstéende citat 4r belysande i sammanhanget.

”De olika landernas myndigheter visar ocksa ett starkt intresse for telekommu-
nikationsindustrin som industri betraktad. Det beror pa att investeringar i tele-
fonsystemet representerar stora viarden, vars konsekvenser for betalningsbalans
och sysselsattning paverkas av var tillverkningen dger rum. Ocksa det forhéllan-
det att telekommunikationsindustrin dr kunskapsintensiv med férmodade sprid-
ningseffekter till annan industri gor att myndigheter gérna ser att tillverkning
sker inom det egna landets gréanser. I flera linder har myndigheterna pé senare
ar ocksé krévt att utlandsidgda dotterbolag skall bedriva FoU-verksamhet i och
exportera frén landet i friga. Exempel pa sddana lander ér Italien och Brasilien.
I nagra fall har myndigheterna gatt dnnu lingre och framtvingat forsiljning av
utldndska dotterbolag till inhemska fgare i syfte att frimja den nationella indu-
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strins utveckling. Frankrike r det land som hérvidlag gétt langst. Dar har saval
ITT som LME formatts silja sina dotterbolag.”

”Det finns tvd huvudargument for kravet pa lokal tillverkning. Det ena kan
sdgas vara teletekniskt i den meningen att forsorjning med reservdelar inte skall
drabbas i hdndelse av stérningar i den internationella handeln eller avsparrning
i hén&ielse av krig. Det andra dr, som redan nimnts, av ndringspolitisk karak-
tar.”

De av Ericssons producerande dotterbolag utomlands, som enligt SOU
1981:33 och Meyerson" (1976), knappt skulle kunnat sélja nagot alls till
respektive land utan lokalt tillverkande foretag, hade 1974 sammanlagt
drygt 30 000 anstéllda.

Liknande information betréiffande Atlas Copco, Astra och Electrolux
(SOU 1981:33 och SOU 1981:43) ger ytterligare anstallda i produktions-
bolag som p g a lokala krav ar nddvandiga for att fa silja i landet. Till
detta har lagts antal anstéllda i producerande dotterbolag inom verkstads-
industri, stalmanufaktur och finkemi i Brasilien, ett land som av méanga
kallor' forefaller ha krav pé lokal tillverkning i de flesta branscher. Dess-
utom ingér de bolag i Peru som omfattas av intervjuundersdkningen i
Radetzki (1980)." Resultatet presenteras i tabell 2. Det framgar dar att
drygt 43 000 personer 1974 var anstéllda i bolag tillkomna p g a lokala
krav. Detta motsvarar drygt 15 % av totala antalet utlandsanstallda.

Man kan i tabell 2 notera att ca hélften av de lokala kraven ur sysselsétt-
ningssynpunkt giller industrialiserade ldnder. Myndigheters krav pa in-
hemsk tillverkning ar alltsd inget som é&r specifikt for u-lander.

De lokala kraven i tabellen avser i allmédnhet savil etableringstillféllet
som situationen de senaste dren. I tredje vérlden har den s k importsubsti-
tutionspolitiken'® blivit alltmer markant de senaste decennierna, och kra-
ven har successivt skirpts'”’ ver tiden i linder som exempelvis Brasilien™,
Peru m fl. Tendenser till skarpningar har ocksd mérkts 1 bl a Frankrike
och Italien. Man kan dessutom notera att stora investeringar, i betydelsen
utbyggnad av tillverkningskapaciteten, dgt rum under senare ér i det
italienska och de brasilianska bolagen. Detta framgar av Bergholm (1983)
som beskriver svenska fOretags investeringar i maskiner och byggnader
utomlands under dren 1975 till 1978.

Aven om de flesta krav i tabell 2 avser aktuella krav” s har i allman-
het de svenska dotterbolagen etablerats pa ett relativt tidigt stadium, och
sedermera successivt byggts ut. De brasilianska bolagens genomsnittliga
etableringstidpunkt dr exempelvis 1956 med en spridning pa cirka 20 &r.
De europeiska bolagen i tabellen etablerades i genomsnitt™ 1939.

Det bor papekas att "historiska lokala krav”, dvs sddana som avsag
etableringstillfallet, men som i dag inte dr avgdrande for utbyggnadsbe-
slut, inte omfattas av tabellen. Hit kan troligtvis SKFs satsningar i en rad
europeiska ldnder (i dag ca 32 000 anstéllda i dessa lander) riaknas. Att
lagstiftningen i Frankrike, Storbritannien och Vasttyskland var det pri-
mira motivet for etablering av produktion framgar av Meyerson’
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Tabell 2 Produktion pa grund av myndigheters krav pa lokal tillverkning

Land Antal anstéllda 1974  Antal dotterbolag
Utvecklingslinder

Brasilien 16740 16
Argentina, Mexico, Colombia, Peru 2955 6
I-ldnder

Frankrike 9005 2
Italien 6106 1
Finland, Holland, Spanien 5183 4
Irland, Turkiet, Australien 3314 3
Summa 43303 32
Dérav telekommunikationsindustri 32144 11

Anm: ”Forsiljande dotterbolag med liten produktion” enligt tabell 1 har exkluderats i
denna uppstillning for att undvika dubbelrakning mellan de bada kategorierna av bolag.

Enbart bolag som av koncernerna betraktas som dotterbolag ingér (ofta liktydigt med att
svenska koncerndelen dger atminstone 50% av aktiekapitalet). Mellan 1974 och 1978
nationaliserades bolag — pa grund av myndigheters krav — i bla Frankrike (ca 8000
personer). Dessa nationaliseringar paverkar alltsa ej siffrorna fér 1974.

Kalla: se texten.

(1976). A andra sidan har utbyggnad av SKFs anliggningar i syfte att
tillvarata stordriftsfordelar 4gt rum under 60- och 70-talen.

Man kan i teorin skilja pa priméra och sekundéra motiv for utlandsin-
vesteringar. Lokala krav kan exempelvis vara det primiara motivet och
laga 16nekostnader det sekundédra motivet. Det senare &r svart att belysa
i praktiken med befintlig statistik, eftersom man méste kanna till savél
I6nenivdn som arbetsproduktiviteten och tekniken for att kunna gora
relevanta jamforelser. Radetzki (1980) gor emellertid tva papekanden
som tyder pa att 1dga l6nekostnader inte haft sa stor betydelse i samband
med etablering av produktion i u-lander. (1) De producerande svenska
dotterbolag (62 stycken) i u-land som omfattades av Radetzkis under-
sokning hade med nagra fa undantag lag exportandel” frén landet. Detta
utgdr en kontrast mot japanska och amerikanska u-landsetableringar dar
verksamheten ofta varit rent exportinriktad och huvudsyftet varit att dra
nytta av 1aga I6nekostnader.(2) I Radetzkis intervjuundersokning med de
svenska moderbolagen framholls att den laga produktiviteten i u-lands-
produktionen ofta ledde till hogre total arbetskostnad per producerad
enhet dn i Sverige. De flesta av de intervjuade foretagen hade vidare inte
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kommit i atnjutande av den s k incitamentspolitiken”, dérfor att huvud-
delen av dotterforetagen i u-landerna byggts upp innan denna politik
bdrjat tillampas.

I Meyersson (1976)** har kostnadssituationen for telekommunikations-
industrins utlandska dotterbolag undersokts. I produktion som var kapi-
talintensiv géllde att den 1dga produktiviteten inte uppvégde de 14ga 16ne-
kostnaderna, medan sadan som var arbetsintensiv (enkel montering) gav
lagre totala produktionskostnader.

Antalet anstallda i tabell 2, i fall denna uppdaterades till 1978, skulle ge
en totalsiffra pa drygt 45 000 anstéllda, eftersom en del dotterbolag natio-
naliserats (ca 8 000 personer) samtidigt som nya bolag etablerats pa grund
av lokala krav (ca 10 000 personer).

Marknadskrav

De siffror som hittills presenterats dr sadana dar lokala myndigheter
staller krav pa lokal tillverkning.
De lokala kraven kan emellertid vara av ytterligare tva typer.

1) Pris”-krav. Hit for vi faktorer som tullbarridrer och transportkost-
nader som gor det omojligt att konkurrera fran Sverige. Man méste
helt enkelt ha tillverkning pa platsen. Av vara intervjuer har framgatt
att detta dr en viktig forklaringsfaktor till de stora svenska investe-
ringarna inom davarande EEC, innan frihandelsavtalet med Sverige
férhandlats fram. Nar vl en géng investeringen ar gjord ar det dock
mer lonsamt att driva den vidare &n att 1igga ned, dven om produk-
tionskostnaderna per enhet kanske &r nagot hogre dn vid huvudpro-
duktionsenheten i Sverige.

2) ”Osynliga” marknadskrav, dvs kunders preferenser for inhemska
foretag. I ménga fall blir man t ex inte uppfattad som en serids och
sidker leverantér om man inte har tillverkning i landet. Foretagen vi
intervjuat understryker att detta i manga fall ar en viktig lokalise-
ringsfaktor.

Skulle dven fabriker lokaliserade av dessa tva skal rdknas med i tabell 2
ovan stiger siffran 6ver marknadsmotiverade investeringar betydligt.
Detta starker ytterligare slutsatsen att marknadsnérhet i méanga fall ar helt
nodvindig. Pa grund av svérigheter att fa information om varje enskilt
dotterbolag har det inte varit mojligt att gora en séker kvantitativ upp-
skattning.

Vi kan dock rdkna fram en hogsta och en lagsta gréans for hur stor del av
tillverkningen utomlands som dr att betrakta som ”lokaliserad” for att
optimera lénsamheten, dvs enheter som ér tillkomna av rent “foretags-
ekonomiska skil” och hur manga som tillkommit av lokala krav/mark-
nadsskal. Av de sammanlagt ca 220 000 anstéllda i producerande dotter-
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bolag 1974 ar saledes, som visats ovan, ca 25 000 snarast forsiljande och
ca 45 000 direkt tillkomna av lokala krav.

Sannolikt sysselsitts ytterligare minst ca SO 000 personer i foretag som
tillkommit av andra marknadsskél, t ex kundkrav, transport- och tullskal.
Dennassiffra har tagits fram pa grundval av uppgifter fran enskilda foretag
1SOU (1981:33 och 1981:43), Meyerson (1976) och var intervjuserie. Det
ar huvudsakligen tva typer av féretag som bor raknas hit. For det forsta de
dédr nédrvaro pd marknaden éir ett krav fran kundernas sida och for det
andra de som tillkommit pa grund av att transportkostnader eller tullmu-
rar gjorde forsaljning frdn Sverige omdjlig i praktiken, dven om inga
formella krav pa tillverkning rests.” Sa var t ex fallet for manga foretag
fore Sveriges frihandelsavtal med EG. Tullarna vid EGs granser gjorde
detipraktiken omojligt att konkurrera fran Sverige trots de relativt ’laga”
tullsatserna. Merparten av dessa etableringar har skett just inom EG.
Andelen marknadsmotiverade produktionssatsningar” utomlands ér dér-
med ca 55 % (120 000 av 220 000).

Den framtagna siffran ar totalt sett 14gt skattad da vi inte haft mojlighet
att ticka in fler foretag dn vad de ovanndmnda kéllorna medger. Totalt
sett har vi dock darmed tickt flertalet av de 20 stOrsta foretagen. Detta gor
att underskattningen sannolikt inte ar sa betydande. Kvar som tillkomna
pé grund av lokaliseringsoptimering fran foretagens sida blir alltsd hogst
ca 100 000 och lagst 45 000 anstéllda i producerande dotterbolag (foretag
vi kanner till direkt).”’ I den forsta siffran ingér dock ménga anstllda i
foretag som kopts 1974-78. Som ndrmare diskuteras nedan (4.1) har
dessa foretag i flera fall kdpts in primdrt av marknadsskél. Skulle dven
dessa raknas med stiger andelen marknadsmotiverade produktionsinves-
teringar ytterligare, frdn ca 55 % till omkring 65 %.
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3 Forskning och utvecklings-
investeringar

FoU-satsningarna utgor tillsammans med marknadskunnandet det vikti-
gaste s k kunskapskapitalet i foretaget. Nedan granskar vi FoU-satsning-
arnaide utlandsetablerade foretagen, dvs svenska foretag som har produ-
cerande dotterbolag utomlands.

3.1 FoU-satsningarnas storlek, karaktir och
lokalisering

Industrin totalt

Ar 1965 var industrins totala kostnader for FoU ca 1 100 miljoner kronor.
1979 hade satsningen Okats till, i lopande priser, ca 6,0 miljarder, dvs ca 6
ganger storre i viirde och ca 50 % storre i volym (Ortengren, 1981). Detta
motsvarar en 6kning pa 2,6 % i volym per ar — dvs betydligt snabbare &n
Okningen 1 fasta investeringar och i féradlingsviarde. FoU-intensiteten,
dvs relationen mellan FoU-utgifterna och foradlingsvirdet, steg under
samma period fran 2,5 % i mitten av 1960-talet till ca 5,2 % 1982. FoU-
utgifterna definieras dar som drift- och kapitalkostnader for internt FoU-
arbete. Lagger vi dven till de fasta investeringarna i maskiner och byggna-
der for FoU-dndamal 6kade FoU-intensiteten fran ca 3,0 % 1965 till
7,0 % 1981 (SCBs forskningsstatistik).”

Till viss del beror denna utveckling givetvis pé strukturella faktorer. De
FoU-intensiva branscherna typ ldkemedel och verkstidder har 6kat sina
andelar av industrins foradlingsvarde pa basindustriernas bekostnad. De-
ras andel av forddlingsvardet 6kade mellan 1970 och 1981 fran 38 % till ca
45 % (SOS Industri). Aven korrigerat for detta visar det sig dock att en
kraftig 6kning av FoU-satsningarna skett. Mellan 1975 och 1981 har séle-
des samtliga industribranscher — utom petroleumraffinaderier, porslinsin-
dustri, icke jdrnmetallverk, annan tillverkningsindustri och livsmedelsin-
dustri — Okat sina satsningar pa FoU i forhéllande till foradlingsvardet
(SCBs forskningsstatistik 1977 och 1983).”

Av tabell 3 nedan framgér att industrin 1981, enligt SCBs forskningssta-
tistik, 1 genomsnitt investerade i FoU motsvarande 7,0 % av foradlings-
vardet. Vi ser ocksa att det &r stora olikheter mellan de olika branscherna
med likemedelsindustrin som klar etta. Branscherna likemedel, maskin,
elektro och transportmedel svarar tillsammans for ca 70 % av industrins
samlade FoU. Léagst andelar av FoU i forhallande till foradlingsvardet
finner vi i trdvaruindustri, grafisk industri, porslinsindustri, livsmedelsin-
dustri och textilindustri, som samtliga satsar mindre 4n 2 % av forddlings-
virdet pa FoU.
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Tabell 3 FoU-investeringarna 1981, branschfordelat

FoU-investeringar” i % av

Forad- Fasta in-
FoU-inv Omsitt- lings- veste-
(SNI)  Miljkr ning virde  ringar

Gruvor och mineralbrott ) 39 1,5 33 9,5
Livsmedels-, dryckesvaru-

och tobaksvaruindustri (31) 147 0,3 1,8 10,0
Textil-, bekladnads- och

ladervaruindustri 32) 35 0,5 1,3 11,6
Triavaruindustri (33) 24 0,2 0,6 38
Massa-, pappers- och

pappersvaruindustri (341) 294 0,8 2,3 7,1
Grafisk industri, forlag (342) 14 0,1 0,2 2,5
Kemikalie-, godselmedels-,

plastindustri samt annan (351 +

kemisk industri utom like- 352./.

medelsindustri 3522) 235 1,5 6,3 27,6
Likemedelsindustri (3522) 567 16,5 35,8 260,1
Petroleumraffinaderier,

smorjmedels-, asfalt- (353 +

och kolproduktindustri, 354 +

gummivaru- och plastvaru- 355+

industri 356) 65 1,2 2,9 18,5
Porslins-, lergods-, glas- (361 +

och glasvaruindustri 362) 16 0,7 1,6 15,5
Tegel-, cement- och annan

mineralvaruindustri (369) 57 0,9 2,5 214
Jarn-, stal- och ferro-

legeringsverk 3711) 332 2,0 6,0 18,5
Icke-jarnmetallverk 372) 63 0,7 3,2 15,2
Metallvaruindustri (381) 152 0,9 2,3 17,7
Maskinindustri (382) 1053 2,7 6,9 53,5
Elektroindustri (383) 1963 7,6 18,3 158,9
Skeppsvarv, batbyggerier (3841) 61 0,8 4,0 50,8
Transportmedelsindustri utom (384./.

skeppsvarv och bétbyggerier 3841) 1790 5,4 16,1 94,0
Industri f6r instrument,

foto- och optikvaror, ur (385) 152 5,0 12,3 107,8
Annan tillverkningsindustri 39 6 0,6 1,7 16,2
Samtliga branscher 2+3) 7087 2,3 7,0 40,0

* FoU-kostnader enligt SCBs forskningsstatistik. Se anm, tabell 4. Till detta har har
lagts investeringarna i FoU-utrustning.

Kdlla: SCBs forsknings- och finansstatistik.
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ALLMAN
KUNSKAPS-
UPPBYGG-
NAD 4,9%

Som framgér av tabellen motsvarar FoU-investeringarna for industrin
som helhet ungefir 40 % av investeringarna i maskiner och byggnader.
For de stora utlandsetablerade foretagen utgér FoU-beloppen i forhal-
lande till produktionsinvesteringarna dnnu hogre andelar. Detta diskute-
ras i slutet av ndsta avsnitt.

Mitt som antalet FoU-arsverken har FoU-investeringarna mellan 1969
och 1979 okat fran ca 14 700 till 22 000. Samtidigt har antalet arsverken av
personer med akademisk utbildning 6kat fran 16 % till 25 %, vilket tyder
pa en kvalitetshdjning som &n mer understryker den 6kade vikt som laggs
vid FoU (SCBs forskningsstatistik).

Av de totala drift- och kapitalkostnaderna foér FoU svarar driftkostna-
derna, dvs huvudsakligen 16ner, for ca 92 % 1981. Denna procentandel
har varit sa gott som konstant de senaste 10-15 aren.

Av FoUs totala driftkostnader avsag 1979 ca 88 % utvecklingoch 12 %
forskning enligt de definitioner SCB anvinder. Aven dessa storleksrela-
tioner har varit konstanta under 70-talet. En alternativ férdelning av
FoU-kostnaderna pa produktfraimjande samt process- och systemfram-
jande verksamhet syns for ar 1977 i diagrammet (figur 2) nedan. Som
synes dgnas huvuddelen av resurserna at produktfrimjande aktiviteter.
Detta faktum fortjanar att understrykas.

Figur 2 Driftkostnaderna for FoU-verksamheten 1977 procentuellt for-
delade pa produkt- och processforskning
(1975 ars fordelning inom parentes)

PROCESS- OCH SYSTEMFRAMJANDE PRODUKTFRAMJANDE VERKSAMHET 76,9%
VERKSAMHET 18,2%

Forbattring av
existerande pro-
dukter

Framtagning av
nya processer,
system mm

Forbattring av
existerande

processer, 9,6
system mm (9,8)

Framtagning av
for marknaden
nya produkter

Framtagning
av for foreta-
getnyamen

p& marknaden
existerande produkter

Kalla: SCBs forskningsstatistik.
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De multinationella foretagen

Av de svenska utlandsetablerade foretagens FoU-satsningar skedde 1978
den helt 6vervagande delen, 86 %, i Sverige. I tabell 4 beskrivs de multi-
nationella féretagens FoU-satsningar 1978.

Tabell 4 FoU-kostnadernas fordelning mellan Sverige och utlandet i
olika branscher 1978

FoU-kostnader, Mkr ~ Fordelning av

Totalt Sverige (1)i% av 2)i%
1) 2) total FoU av (1)
Livsmedels- samt dryckesvaru-
och tobaksindustri 12 12 0 100
Textil- och beklddnadsindustri
samt ldder- och ladervaru-
industri 1 1 0 100
Massa- och pappersindustri 73 70 2 96
Pappersvaru- och grafisk industri 18 13 1 72
Kemisk industri samt gummi-
varu- och plastindustri 455 393 13 86
Jarn-, stél- och metallverk 257 239 1 79
Metallvaruindustri 319 31 1 79
Maskinindustri 667 426 19 64
Elektroindustri 916 827 25 90
Transportmedelsindustri (inkl
varvsindustri) 766 736 21 96
Ovrig industri 82 77 2 94
Blandad branschtillhorighet 335 282 9 84
Alla branscher 3621 3109 100 86

Anm: FoU-kostnader definieras i enlighet med SCBs definition som kostnader for
forskning och utveckling utford av foretaget eller pa uppdrag av foretaget. De méts som
driftkostnader plus periodicerade kapitalkostnader.

Kalla: Swedenborg (1982).

Utvecklingen 6ver tiden av andelen FoU i Sverige finns atergiven i tabel-
len nedan. Man kan notera att andelen varit nistan konstant under perio-
den 1965-75. Detta giller, som synes, &ven om man enbart tittar pa de 10
storsta® multinationella foretagen, som 1978 hade FoU i1 Sverige for 1 790
miljoner kr, vilket kan jamforas med 3 155 miljoner for hela gruppen
multinationella foretag (forsta raden i tabell 5 ).

104



Tabell 5 Andel FoU i Sverige (svenska koncerndelen)

Procent
Ar
1965 1970 1974 1978
Industriféretag med produktion i utlandet 85 86 87 85
De 10 storsta multinationella foretagen 79 80 83 83

Kalla: TUTs enkét.”

Nasta steg blir att studera hur utvecklingen ser ut for enskilda foretag.
Man kan fraga sig om den stabilitet som man observerar i hopsummerade
data delvis beror pé att féretag med avtagande respektive stigande trender
“neutraliserar varandra”. En undersokning av de 10 storsta multinatio-
nella foretagen, som véger tungt i FoU-sammanhang, visar att andelen
FoU i Sverige varit stabil fOr sex av foretagen, avtagande for tre av dem
och vixande for ett foretag.”

I ett fall har det skett en utflyttning av FoU till ett europeiskt land, i
betydelsen att en av foretagets divisioner ar beldgen i utlandet och att
FoU-avdelningen for just detta produktomrade knutits till denna utlands-
ka anldggning. I ett annat fall vet vi, genom intervju (avsnitt 5.4.5) att
foretaget har som policy att koncentrera utvecklingsarbetet till Sverige,
delvis av effektivitetsskdl. Man anser att det ger storst utbyte av FoU-
resurserna att samla dem pa en plats, i detta fall Sverige.™

De multinationella féretagens FoU-satsningar motsvarade drygt 70 %
av total svensk industriell FoU. Denna andel kan jiamforas t ex med
samma fOretags andel av industrisysselsattningen, som samma &r var
47 % . De multinationella féretagen &r saledes betydligt forskningsinten-
sivare dn sina nationella motsvarigheter. Den naturliga forklaringen till
detta ar enligt Swedenborg dels att foretagen kan utnyttja sitt ackumule-
rade kunskapskapital nér de véxer internationellt, dels att avkastningen
pé gjorda FoU-investeringar 6kar med forsédljningsvolymen.

Som visas av Swedenborg (1982) finns ett positivt samband vid tvar-
snittsskattningar dver lander mellan satsningar pa FoU och andelen till-
verkning i Sverige. Ju mer FoU-intensiva foretagen ér, desto storre andel
av produktionen tenderar att ldggas 1 Sverige. Skattningar over tiden for
foretagen ger dock ett motsatt resultat, varfor det inte med sdkerhet gar
att uttala sig om sambanden mellan FoU och andel utlandsproduktion.
(Jamfor dven ovan, avsnitt 2.2.)

Tillvixt, FoU och lonsamhet

Vi har, pa basis av Swedenborgs (1982) material, gjort nagra komplet-
terande regressionsberdkningar for att belysa sambandet mellan sats-
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ningar pa FoU, tillvixt och l6nsamhet. Dessa regressioner visar klart pa
att det finns en direkt, dubbelverkande koppling mellan de tre variab-
lerna. Orsak och verkan kan ej urskiljas, men det stér Klart att bade FoU
och l6nsamheten maste vara “positiva” for att ge foretaget en hog tillvéxt.
Detta framgér ocksa av tabell 6 nedan.

Tabell 6 FoU, tillviaxt och lonsamhet for den utlandsinvesterande
respektive nationella industrin

FoU/Forad- Tillvaxt i Lonsamhet i
lingsvarde foradlingsviarde genomsnitt®
1978 per r 1974-78  1974-78
(procent) (procent) (procent)

40 storsta svenska

multinationella foretagen 6,4 16,3 8,5

Svenska nationella foretag 1,5 14,6 5.4

* Rintabilitet pa eget kapital.

Kalla: SOU 1983:17, kap 4, och UL

De tekniskt enkla regressionsskattningar vi gjort for att belysa samvariationen
mellan tillvixten, Ionsamheten och FoU ér, liksom skattningarna i avsnitt 2.2,
enkla OLS-skattningar snarare dn en simultanmodell. Vi 4r medvetna om bris-
terna i detta forfarande liksom i vissa fall i datamaterialet och anser oss darfor
inte p& nagot sitt ha sagt “sista ordet”. Vér avsikt med dessa skattningar ar
darfor endast att visa pa de korrelationssamband som finns mellan de tre variab-
lerna.

Nedan aterges de tre skattade ekvationerna med t-virden inom parentes.
Antalet observationer ar ca 50. Virt att notera dr férutom lonsamhetens, tillvix-
tens och FoUs signifikanta positiva samband dven dummyns signifikant negativa
tecken. Stapelvaruforetagen (jarn och skog) har séledes expanderat tillverkning-
en snabbare vid en given 16nsamhet 4n 6vrig industri. Detta férhallande avspeg-
las ocksd i andra statistiska serier. Sa t ex har hela basindustrin sedan 50-talets
borjan dragit en konstant andel av industrins totala investerings- och arbets-
kraftsresurser, men astadkommit ett sjunkande bidrag till vinster och produk-

tion, saledes en form av misshushéallning med resurser (se Eliasson m fl, 1979,
figur 1.3).

1) Tillv = 0,03 + 1,6 - Lonsam - 7,6 Dummy
(497) (_278)
DW=192 R*=028

2) Lonsam = 3,9 + 0,32 FoUand - 28 Dummy
(372) (_2”6)

DW=1,60 R*=0,23
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3) FoU = 1,97 + 0,39 - Lonsam -2,9 Dummy
(2,8) (-2,3)
DW=212 R’=0,15

Tillv = tillvixt i foradlingsvarde mellan 1974 och 1978

Lonsam = genomsnittlig I6bnsamhet for perioden 1974-78

Dummy = dummy for stapelvaror

Lonsam = lonsamhet 1978

FoUand = genomsnittlig FoU-andel av foradlingsvardet for aren 1974 och
1978

FoU = FoU-andel 1978

Samtidigt har andra studier (SOU 1981:33) visat pa ett samband mellan
marknadsandelar och lonsamhet. Som diskuterades ovan (avsnitt 2.2) har
de internationaliserade fOretagen sannolikt betydligt storre marknads-
satsningar 4n industrin i 6vrigt. De har samtidigt (se tabell 6) haft hogre
FoU-andelar, hogre l6nsamhet och snabbare tillvaxt 4n 6vrig svensk till-
verkningsindustri. Kopplingen mellan marknadsf6éring/FoU, l6nsamhet
och tillvaxt synes séledes vara pavisbar.

Vad detta avsnitt, liksom avsnitt 2.2, visat 4r de mjuka investeringarnas
synnerligen stora vikt. I tabell 7 nedan sammanfattas detta pa ett illustra-
tivt sitt. For de 37 storsta koncernerna totalt svarar sdledes FoU och
marknadsforing for ca 48 % av de totala investeringarna, och i utlandsde-
len (dvs hela verksamheten exklusive de svenska bolagen) for ca 58 %.
Aven hir framgdr att FoU-satsningarna till 6vervigande del sker i Sve-
rige, medan marknadssatsningarna — naturligt nog — primért sker utom-
lands. Tabellen bygger pa de berdkningar som presenterades i avsnitt 2.2

Tabell 7 Investeringar i FoU, produktion och marknédsf(‘iring ide S och
37 storsta koncernerna 1978

(Procent)
De 5 storsta De 37 storsta
Hela Utlands- Hela Utlands-
kon- verksam- kon- verksam-
cernen heten cernen heten
FoU 24 10 21 6
Maskiner och anldggningar 42 41 52 42
Marknadsforing 34 49 27 52
Totalt 100 100 100 100
Killa: TUI.
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(vad giller marknadsforingsaktiviteterna) och som genomgaende ar lagt
raknade.

Siffrorna baseras pé att marknadsinvesteringarna synes utgora ca 50 %
av totala marknadsaktiviteterna. FoU-investeringarna ar baserade pa vart
enkdtmaterial, medan investeringarna i maskiner och byggnader baseras
dels pa arsredovisningar och enkiter, dels pa Bergholms (1983) skatt-
ningar. De mest osdkra skattningarna utgérs av marknadsinvestering-
arna. Huvudresultaten kvarstar dock dven om vi delvis skulle ha missbe-
domt deras storlek.

3.2 Marknadsstrategiska satsningar i FoU-intensiva
multinationella koncerner

Som némnts ovan &r tillverkande bolag tillkomna av marknadsstrategiska
skal ett viktigt inslag i internationaliseringsprocessen. Vi kommer i detta
avsnitt att narmare belysa sambandet mellan dessa typer av produktions-
bolag, foretagens FoU-kostnader samt vinsterna. Anledningen till att vi
inskrénker oss till denna kategori av marknadsstrategiska satsningar ar att
det &r lattare att gora antaganden om vad som skulle ha intréffat 1 det
“hypotetiska alternativfallet”, dvs vad som skulle ha intraffat om man inte
gjort investeringen. Nar det géller forsiljningsbolag finns alternativet att
anvinda agent. Effekterna av foretagskOp ar ofta langsiktiga och osdkra.

Skalfordelar i FoU

FoU ér ett viktigt konkurrensmedel f6r ménga svenska industriforetag.
Ofta nimnda exempel ar ldkemedelsindustri, telekommunikationer och
bilindustri. Fér FoU-intensiva bolag borde det finnas ett starkt intresse att
Oka forséljningsvolymen i utlandet. Om FoU-investeringens storlek inte
beror speciellt mycket pa produktionsskalan borde ndmligen vinsten 6ka
avsevart om man lyckas 6ka produktionsvolymen och forséljningen.

Vid en expansion blir den langsiktiga vinsten storre av tva skél, dels
p g a tillskott av en ytterligare vinstgenerator, dels p g a att FoU-kostna-
derna antas vara oférandrade trots att produktionsskalan dkat. Observera
att skalfordelen i FoU enbart resulterar i vinstforbattringar forutsatt att en
marginell verksamhet med positiv vinst efter avskrivningar adderas till den
ursprungliga verksamheten.”

I kommande avsnitt kommer vi att lata det “marginella projektet” vara
en marknadsstrategisk investering i form av produktionsbolag som eta-
bleras i ett land med lokala krav och se hur detta paverkat koncernens
vinster, jaimfort med det hypotetiska fallet att man inte gjort investeringen
och gétt miste om forséljning till det ifrdgavarande landet.
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Skattningar pa ett hypotetiskt fall

Vi jamfér hir det verkliga fallet, ndmligen det svenska moderbolagets faktiska
resultat (= vinst efter avskrivningar) plus ez producerande dotterbolags resultat,
med ett hyporetiskt fall dir foretaget inte hade investerat i produktionsbolaget,
och det svenska moderbolagets resultat hade varit sémre pa grund av minskade
exportleveranser till ifrdgavarande land.

Produktionsbolaget dr ndmligen beléget i ett land dir de lokala myndighe-
terna stéller krav pa lokal produktion som forutsattning for kop. Information om
lokala krav har hamtats fran fallstudier i SOU 1981:33, SOU 1981:43, Meyerson
(1976) samt egna intervjuer. Resultat for det svenska moderbolaget har himtats
fran [UIs och Industriférbundets planenkit. Resultat for utlandska dotterbolag
har hamtats fran IUIs enkdt ”Svenska industriforetags produktionsverksamhet
i utlandet”. Dessa bada databaser har kontrollerats i forekommande fall betrif-
fande inbordes konsistens.

1 det hypotetiska fallet gors foljande antaganden:

A) FoU-verksamheten i Sverige36 antas vara oberoende av produktionsskalan
— dvs samma mangd FoU-kostnader maste utgd i ett fall med mindre
forsaljning och produktion.

B) Man hade forlorat hela forsdljningen och kunde inte alternativt ha byggt ut
bolaget i Sverige och salt till ifragavarande land.

C) Man hade férlorat en del export fran det svenska moderbolaget, lika med
de internleveranser vi kanner fran faktiska data.

D) Vi bortser fran skalférdelar i produktionen och antar att kapitalstocken K
minskar lika mycket som produktionen Q i samband med de minskade
exportleveranserna i det hypotetiska fallet.”

Kalkylen har utférts pa foljande sitt. I det verkliga fallet beréknas vinst efter
avskrivningar (Pr) genom att fran féridlingsvirdet dra I6nekostnader och FoU-
kostnader samt avskrivningar pd maskiner och byggnader. Pr berdknas bade fér
moderbolaget och det lokala dotterbolaget. I det hypotetiska fallet férsvinner
dotterbolaget och dirmed ocksa dess vinst. Vinsten i moderbolaget reduceras i
proportion till att de uteblivna internleveranserna och avskrivningarna pd ma-
skiner och byggnader blir mindre, eftersom man antas investera i en mindre
anldggning. Daremot forblir (enligt antagande A) FoU-kostnaderna i moderbo-
laget helt ofordndrade. FoU-kostnaderna i utlandsdelen &r i allménhet av liten
omfattning och antas bortfalla i det hypotetiska fallet.

De bada starka antagandena i denna berakning ar for det forsta att forskning
och utveckling 1 moderbolaget &r en “stel kostnad”, medan produktionsverk-
samhetens omfattning kan varieras, samt f6r det andra att man forlorar hela
forsaljningen i det uteblivna dotterbolaget. Det férstnamnda motiveras av att
FoU-intensiva industriforetag ar s& beroende av sina forskningsaktiviteter for att
over huvud taget fa silja sin produkt i dnskad omfattning och att det i sin helhet
far karaktiren av en ’nédvéndig kostnad”. Denna kostnad ar vidare inte spe-
ciellt kopg)lad till hur mycket man viljer att producera. Ett konkret exempel dr
Ericssons”” satsningar pa telefonvixlar (AXE-systemet). Telekommunikations-
industrins beroende av FoU diskuteras bl a i SOU (1981:33, s 4144, 63). Det
andra starka antagandet stods av ovanndamnda fallstudier samt &ven av intervju-
undersOkningen 1 ndsta avsnitt. Givetvis kan det hiinda att antagandet B ir litet
fr hart. I en intervju med Atlas Copco™ angavs marknadsférlusten i Brasilien
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uppga till cirka 70 % av exporten till Brasilien i det hypotetiska fallet. Det bor
ocksa noteras att det hypotetiska fallet &r ett slags renodlat alternativ-
fall. Alternativet betriffande uteblivna produktionsinvesteringar i ett land 4r
formodligen inte att 14ta bli att investera 6ver huvud taget. Om ett investerings-
alternativ bortfaller riktas uppmirksamheten mot andra investeringsmdjlighe-
ter. Nedan foljer de formler som anvénts vid berdkningen.

VERKLIGA fallet:
78 T
(1) Pr(Sv) = Y (QP-LP-FoU) - __ ‘K..3
=76 20
78 B
() Pr(Lok) = ¥ (QPI-LP-FoUl) - 1 K, -3
t=76 20
HYPOTETISKA fallet:
78 3 =
(3)Pr* (Sv) =)  ((QP:LP) - Red-FoU)- ~ -Kg, - Red
t=76 20
(4) Red = Q- internleveranser till lokala bolaget
Q78
VARIABELFORTECKNING
Pr= Ackumulerade arsvinster (1976-78) efter avskrivningar
= Forsaljning i svenska moderbolaget
Q= Foradlingsvéarde i svenska moderbolaget
(Q = S-""ink&p av varor och tjanster”)
Qp = Foradiingsvirdet i svenska moderbolaget 1978
Pr(Sv) =  Ackumulerade arsvinster i svenska moderbolaget

Pr(Lok) = Ditoidet producerande dotterbolaget, etablerat pa grund av lokala
myndigheters krav

Ql = Foradlingsvérdet i det lokala produktionsbolaget

L= Lonekostnader i svenska moderbolaget

Ll = Dito i lokala produktionsbolaget utomlands

QP = Foriadlingsvirde exklusive FoU-inkdp
(Foradlingsvardet blir strre én eljest)

LP = Lonekostnader exkl Ioner till FoU-anstéllda.

(Som en identitet géller sambandet:
QP -LP~FoU,=Q,-L)

Kq, = Kapitalstock (maskiner och byggnader) i svenska moderbolaget,
_ medelvirde 1976-78 (ateranskaffningsvirde)

K= Dito i lokala produktionsbolaget utomiands

1/20-K = Avskrivningarna (antagen livslangd 20 ar)

Red = Faktor som reducerar produktionen och storleken pa kapitalstoc-

ken i svenska moderbolaget, beroende pa utebliven exportforsalj-
ning till landet med lokala krav

FoU = Totala forsknings- och utvecklingskostnader i moderbolaget
FoUl = FoU i det lokala dotterbolaget
* = Hypotetisk

110



Resultat

Nedan illustreras resultatet av berdkningarna. De har gjorts pa ett antal
stora svenska koncerner som ar synnerligen FoU-intensiva. Varje obser-
vation svarar mot ett produktionsbolag 1 ett visst land. Varje svenskt
moderbolag i tabellen nedan har flera observationer. Urvalet av produk-
tionsbolagen har skett efter f0ljande principer. Vi har bara rdknat pa fall
som finns klart beskrivna i empiriska fallstudier. Vi har framst valt stora
produktionsbolag i utlandet. Dotterbolaget maste vara verksamt inom
samma produktomrade som moderbolaget. Antal personer anstéllda i de
lokala bolagen som studeras hér var 1978 17 752.

Tabell 8 Resultat FoU-kalkyler

Kvoten mellan

hypotetisk och

Kvoten mellan Dito for faktiskt FoU-  Dito for
hypotetisk svenska mo- kostnad per svenska mo-
och faktisk derbolaget produktions-  derbolaget
vinst for plus det volym for plus det
svenska mo- lokala svenska lokala
derbolaget bolaget moderbolaget  bolaget

Observation K, K, K, K,

1 0,94 0,65 1,02 1,20

2 0,91 0,46 1,03 1,25

3 0,94 0,85 1,02 1,08

4 1,00 1,00 1,00 1,04

5 0,96 0,66 1,01 1,07

6 0,88 0,72 1,04 1,09

_ Pr*(Sv) _ Pr* (Sv+Lok)
K= —— K, = —>"=2/
Pr (Sv) Pr (Sv+Lok)
K, = FoU* (Sv) / FoU (Sv) K. = FoU* (Sv+Lok) / FoU (Sv+Lok)

Q*(Sv) / Q(sv) ' Q*(Sv+Lok) / O (Sv+Lok)
*avser hypotetiskt virde.
FoU (Sv+Lok) ar FoU i svenska moderbolaget + FoU i lokala bolaget osv.
Kalla: TUY

FoU-kostnaderna per produktionsvolym i kolumn 3 6kar p g a bortfall av
exportleveranser frin den svenska delen. Man kan visa att procent-
Okningen i FoU-kostnad per producerad enhet ar lika stor som den pro-
centuella minskningen i produktionen (som uttrycks av faktorn Red i
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formel (4). Vad man speciellt kan notera &r att dessa produktionseffekter
isvenska delen ér tamligen sma, ofta omkring 2 %. Vinsteffekten till f6ljd
av dessa produktionseffekter blir dock storre dn 2 %, vilket framgér av
kolumn 1. Detta beror pé att FoU-kostnaderna i svenska delen inte antas
minska alls 4&ven om tillverkningen och produktionsutrustningen minskar
med2 %.”

De verkligt stora effekterna (kol 2 och 4)* 4r, som synes, vinstforand-
ringarna ndr man betraktar totalprojektet, dvs svenskt moderbolag plus
ett produktionsbolag i ett land med lokala krav. Ett bortfall av ett enda
sadant bolag kan i den hypotetiska kalkylen nastan halvera vinsten och fa
FoU-kostnaden per produktionsvolym att stiga med upp till 20 %.

Slutsatsen &r att etablerade produktionsbolag i linder med lokala krav,
tillhérande FoU-intensiva svenska moderbolag, &r av stor betydelse for
koncernens vinst (bdde genom att extra vinstgeneratorer tillfors och ge-
nom att FoU-kostnaderna sprids 6ver stérre produktionsvolymer). De
rena produktionseffekterna pa svenska bolag ar dock ganska smé. Effek-
ten pd Sverige (i detta fall) har formodligen mer att gora med koncerner-
nas totala 16nsamhet och férméga att béra sina FoU-kostnader. Om vins-
terna i FoU-intensiva foretag skulle beskéras som i det hypotetiska fallet
i resultattabellen kan foretagen fa svarigheter att hélla uppe sin FoU-
verksamhet, vilket i sin tur paverkar tillvixtmdjligheterna. Emellertid ar
detta en effekt som vi inte har tillrackligt med information om for att hér
belysa mer fullstindigt. Vi kan bara peka pé att ’l6nsamhetseffekterna”
1 samband med dessa typer av utlandsinvesteringar troligtvis dr vésentli-
gare in exporteffekterna pa svensk ekonomi.
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4 Foretagskop och ny teknik

I detta avsnitt kommer vi ndrmare att diskutera foretagskopens betydelse
samt vilka effekter ny teknik kan f& fér bindningarna mellan Sverige och
utlandet i framtiden. Det dr mojligt att andra och l6sare typer av bind-
ningar mellan de olika koncerndelarna kommer att bli vanligare under
slutet av 80-talet. Detta gor det viktigt att kortfattat diskutera nagra av
dessa tankbara utvecklingsmojligheter.

4.1 Foretagskop

Foretagskop ar pa manga satt en speciellt intressant form av internationa-
lisering, for det forsta darfor att dess betydelse 6kat kraftigt under 70-talet
(se Bergholm, 1983) och nu motsvarar ca 30 % av de totala investering-
arna i utlandet; for det andra dérfor att foretagskop i manga fall kommit
att ingd som en central del i foretagens internationalisering, fran bade
marknads-, FoU- och produktionssynpunkt. I tabell 9 nedan illustreras
landerfordelade foretagskop mellan 1974 och 1978 med avseende pa antal
sysselsatta i forviarvade bolag. Mellan 1974 och 1978 koptes saledes 119
foretag med drygt 38 000 anstdllda. Under motsvarande tidsperiod
1969-73 koptes knappt hilften s& manga (65 foretag med ca 20 000 an-
stdllda) foretag.

Fran marknadssynpunkt mojliggodr foretagskopet ett betydligt snab-
bare intringande pa marknaden. Man far genom kopet tillgang till namn

Tabell 9 Antal uppkopta foretag 1974-78 och antal anstéllda i dessa

Antal foretag Antal anstéllda
Europa 86 26438
darav Visttyskland 13 1937
Storbritannien 11 7400
Danmark 11 1123
Frankrike 8 4694
Schweiz 7 1439
Belgien 7 1363
Nederldnderna 6 5831
Nordamerika 18 9885
dirav USA 15 9076
Sydamerika 10 1571
dérav Brasilien 5 1276
Afrika och Oceanien 2 170
Asien 3 213
Totalt 119 38367
Kailla: TUI
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och forsdljningskanaler som det annars tagit avsevart 1dngre tid och hogre
kostnader att bygga upp. Man vinner samtidigt en organisation som &ir
inarbetad p& marknaden med kontakter &t olika hall. Som framgatt bade
av DIRKs fallstudier” och véra intervjuer ar detta en metod som méanga
svenska foretag anvdnt under 70-talet.

Foretagskop i USA

Ett illustrativt exempel utgérs av foretagskopen i USA.* USA uppfattas
av manga svenska foretag som en potentiell tillvixtmarknad, i vissa fall
som den potentiella tillvaxtmarknaden. Detta beror for det forsta pa att
tillvixten pa flertalet av de svenska foretagens traditionella marknader
bedoms som liten, for det andra pa att fA beddmare tror pa ndgon volym-
madssigt kraftig uppgéng i u-linderna, samt for det tredje pé att marknads-
andelarna i USA for ménga svenska foretag hittills varit relativt laga.

De smé svenska marknadsandelarna i USA beror i hog grad pa att det
upplevts som svart och dyrbart att bryta sig in pa denna jéttelika marknad.
Svérigheterna vid etableringen hérror sig till stor del just frdn marknadens
storlek men ocksa fran att konkurrensen dr hard och kompetenskraven
hoga. Dels innebdr detta i sig att det &r ett stort finansiellt riskspel som
kraver stora resurser, dels har marknadens storlek medfért att det redan
etablerats ett antal inhemska foretag inom snart sagt varje produktom-
rade. Inhemska foretag har fordelen att kdnna sin marknad och att tidigt
ha kunnat lagga beslag pa de bésta distributionsvdgarna. Detta skiljer
USA fran manga av de europeiska marknaderna dér de svenska fGretagen
konkurrerar med andra utlindska, snarare dn med inhemska fOretag.

Dessa tva forhallanden, tillvaxtpotential och marknadsbeteende, har
gjort att de allt vanligare satsningarna pa att ta sig in pa den amerikanska
marknaden primart tagit sig uttryck i foretagskop. Foretagskopen i USA
ar alltsd fraimst marknadsinriktade. Den kraftiga 6kningen av foretagsko-
pen framgér av tre separata killor. I riksbankens® s k direktinvesterings-
statistik (jmf tabell 10 nedan) har siffran for USA 6kat med en faktor 4,7
mellan 1976 och 1982. Att féretagen bedomer tillvixtmojligheterna som
avsevart storre an it ex u-landerna framgér ocksa av tabellen. U-lédnder-
nas andel av direktinvesteringarna har séledes varit relativt konstant un-
der perioden. Aven i de fall dér tillvéixttalen &r hdga i u-linderna ar den
absoluta forsiljningen sa lag att dessa lander i manga fall r relativt oin-
tressanta som marknader. For det andra, i fem av de sju 1 avsnitt 5
redovisade fallstudierna har stora foéretagskop genomfoérts 1 USA under
perioden 1976-82. Slutligen, i skattningar gjorda pa IUIs enkét betraf-
fande det geografiska tillvixtmonstret, fann vi att medeldldern hos nyeta-
blerade® foretag i USA blev avsevirt lagre ifall foretagskop inkluderades
iskattningarna, vilket visar att foretagskop pé senare tid i stor omfattning
agt rumi USA.
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Tabell 10 Direktinvesteringar 1973-82
(Milj kr)

1973 1974 1975 1976 1977 1978 1979 1980 1981 1982

USA 140 397 269 529 557 576 988 1194 1862 2497
U-ldnder 206 404 346 673 947 709 596 574 936 1248
Totalt 1503 2430 2303 3476 4315 3005 3506 3796 6409 8668
(USA/totalt) 0,09 0,16 0,12 0,15 0,13 0,19 028 031 029 0,29

(u-lander/totalt) 0,14 0,17 0,15 0,19 022 0,23 0,17 0,15 0,15 0,15

Anm: U-linder enligt FNs definition. Till u-linder riknas enligt denna definition bla
Brasilien, Mexico och Argentina.

Kdllor: Riksbankens direktinvesteringsstatistik.
Riksbankens forvaltningsberittelse, valutastyrelsens berittelse.

Genom foretagskopen tillforsakrar sig foretagen ocksd om produktions-
kapaciteti USA. Detta har i flera fall visat sig vara en avgoérande forutsatt-
ning for att bli tagen som “’serids” leverantor och darmed fa order. Egen
produktionskapacitet i landet visar for kunderna bl a att man ar beredd att
satsa langsiktigt pd marknaden och att sikerstélla reservdelstillgdngen.
Foretagskopen i Holland (Volvo AB) och Electrolux’ forvarv i Frankrike
har ocksd primért varit marknadsinriktade (jmf SOU 1981:43, sid 145 ff,
394 ff). En betydande del av de ca 38 000 anstillda i tabell 9 ovan har alltsa
marknadsstrategisk grund.

Aven ur FoU-synpunkt kan foretagskdp vara en viktig faktor. Genom
att kopa in foretag med kompletterande tekniska kunskaper kan foreta-
gen bredda sin kompetens och eventuellt utnyttja synergieffekter. Aveni
detta fall stéller sig foretagskop avsevirt billigare dn att man med egna
medel bekostar utvecklandet av helt ny teknologi inom foretaget. Ocksa
i detta fall har foretagen i hog grad riktat 6gonen mot USA. Exempel péd
foretagskop av teknologiskil under 70-talet ar bl a Atlas Copcos kop av
Jarva och Turbonetics.

En tredje anledning, slutligen, till féretagskop, ér att det kan vara ett
tillfalle att forvérva produktionskapacitet samtidigt som man, sannolikt,
Okar sina marknadsandelar genom att kopa upp en konkurrent. De ldngre
serierna ger i sin tur upphov till specialiserings- och rationaliseringseffek-
ter som ger ldgre styckkostnader (jmf SOU 1981:43, s 131-137).

Foretagskopens integrationseffekter

I bada dessa senare fall ser vi sdledes att man genom foretagskop forstar-
ker sina foretagsspecifika fordelar. Detta sker dessutom pé ett satt som &r
det billigaste och snabbaste. Det ar déarfor sannolikt att foretagskOpens
stora andel av de totala investeringarna kommer att besta.

Genom kopet av ett annat foretag kan sdledes integrationseffekter
uppsta pa marknadsforings-, FoU- eller produktionssidan. Man kan kan-
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ske Oka exporten av egna varor genom det uppkopta foretagets séljkana-
ler, hitta synergieffekter mellan FoU-satsningarna eller specialisera pro-
duktionen pé ett kostnadssidnkande satt. Vara intervjuer (liksom SOU
1981:33 och 1981:43) har dock visat att det oftast tar lang tid (mer &n 5 ar)
att uppna dessa effekter. Man maste "ldra sig” det uppkopta foretaget,
innan atgarder kan vidtagas, och detta tar ofta betydande tid.

En integrationseffekt som ar av makroekonomiskt intresse ar 0kad
forsaljning av den ursprungliga koncernens (= koncernen exklusive det
forvarvade foretaget) forsaljning i samband med foretagskop 1 utlandet.
En del av denna forsaljningsokning blir namligen 6kad export frdn den
svenska koncerndelen. Férmodligen 6kar i dessa fall sdvél internexporten
(export som exempelvis sdljs till det forvdrvade dotterbolaget for aterfor-
séljning i sin tur) som externexporten. Av IUIs enkat framgar exportflo-
dena till forvirvade foretag och dessa ar intressanta att studera i detta
sammanhang, eftersom de utgor en grov approximation av denna typ av
integrationseffekter.

Av tabell 11 framgér att den genomsnittliga importandelen dr avsevart
lagre 1inkopta bolag jamfort med dvriga dotterbolag. Detta leder fram till
en intressant observation. Det antyder namligen att exporteffekter i sam-
band med foretagskOp ar en lingsam process. Denna slutsats bygger pa
antagandet att exportbendgenheten till andra typer av bolag ér ett slags
’normal” exportbendgenhet och att skilet till att exportbendgenheten ar
lagre till férvarvade bolag beror pé att exporten till dessa vaxer langs en
tidsprofil som mycket vl kan vara tamligen utstrickt (cirka ett decen-
nium). En observator som bokfér forédndringar i svensk export kopplat till
foretagskop i utlandet kommer dérfor i allméanhet inte att pa kort sikt
kunna uppméta nagra effekter. Detta resultat stods av direktinvesterings-
kommitténs rapport,” som redovisar att Electrolux’ kop 1974 i USA* av
en stor dammsugarfabrik inte inneburit nagra integrationseffekter i bety-
delsen att man fatt 6kad forsaljningstillvaxt pa svenska dammsugare ge-
nom forvdrvet. Detta giller situationen 7 ar efter foretagskopet. Enligt
fallstudien Esselte AB (avsnitt 5.4.6), som 1976 och 1978 gjorde omfat-
tande foretagskop i utlandet, har det blivit en del integrationseffekter i
betydelsen 6kad forsiljning av koncernens ovriga produkter, men att
dessa effekter 4n sa lange innebar forhallandevis sma belopp i absoluta
tal.

Vi vet dessutom att en del foretagskop gjorts bl a i syfte att uppna
stordriftsfordelar genom kop av produktionsenheter och omstrukturering
av koncernen.”’ Dessa processer tar enligt direktinvesteringskommitténs
rapport mycket lang tid. Det handlar om omstrukturering 6ver ett decen-
nium.

De analyser av kopta foretag vi gjort pa basis av vér foretagspopulation
visar att det &r mycket svart att dra generella slutsatser om hur viktiga
integrationseffekterna egentligen dr. Berdkningar av internleveransernas
utveckling mellan 1974 och 1978 i bolag uppkopta 1973-74 visar visserli-
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Tabell 11 Import fran svenska moderbolaget i forhallande till total om-
sittning for olika typer av svenska dotterbolag i utlandet’

Export- Antal
benigenhet dotterbolag
Foretag inkopta® under perioden 1968-78 5% 85
Producerande dotterbolag 13% 200
Forséljande dotterbolag med smarre produktion
Foretag inkopta under perioden
1968-78 pa grund av lokala krav 73% 1

* Exkl rent forsiljande. 286 av totalt ca 580 dotterbolag med ndgon produktion ingér i
denna tabell.

® Exkl foretagskép i samband med myndigheters krav pa lokal tillverkning.

¢ Importbenégenhet i det utlindska dotterbolaget svarar mot exportbenégenhet frén
den svenska koncerndelen till ifrdgavarande dotterbolag.

Kadlla: TUIL

gen att internleveranserna i genomsnitt 6kade men att variationen mellan
olika foretag dr betydande. Detta hanger bl a samman med bransch- och
landerspecifika faktorer som 4r svara att belysa med vart material. Dess-
utom gér det hér inte att ta hansyn till mojliga FoU-effekter eller till
effekterna om man i stéllet for 6ver det uppkopta bolagets produkter till
ett eget forsaljningsbolag for att utnyttja skalfordelar i detta.

4.2 Ny teknik och utlandskopplingarna

De utlandskopplingar vi hittills berort &r huvudsakligen tva. For det forsta
de handels- och forsdljningsmaéssiga, for det andra de produktionsmas-
siga. En intressant frdga ar hur dessa kopplingar kan komma att paverkas
av den nya tekniken, framst da elektroniken, som allt snabbare vinner
terrang.

Elektroniken karaktériseras av att produkt och produktion paverkas
bade direkt och indirekt. Den totala paverkan pa foretaget blir darfor
stor. Ett genomgaende drag vid introduktionen av elektronik ar att insats-
varuinkdpen Okar. Detta beror pa att seriekraven pa elektronikkompo-
nenter ar sa stora att det helt enkelt inte &r mojligt att tillverka dem
internt. Ju mer elektronik som ingér i produkten desto mer tenderar
darfor produktionen att bli montering och de foretagsspecifika fordelarna
att bli systemkunskap snarare dn produktionsteknik. Monteringen upp-
nér, for flertalet aktiviteter, sin optimala serie vid betydligt mindre pro-
duktionsskala &n “traditionell” tillverkning. Fordelarna av stora tillverk-
ningsenheter blir darfér mindre. Den nya tekniken dr dessutom betydligt
mindre personalintensiv.
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Vad innebir da detta f6r kopplingen mellan Sverige och utlandet?

For det forsta kommer sannolikt internhandeln med halvfabrikat att
minska, di mer insatsvaror kommer att kopas direkt och inte langre
behdver gd “omvigen” och foradlas i moderbolaget. Detta tenderar att
férsvaga kopplingarna och leda till firre integrationseffekter. Man kan
dock dven tdnka sig det motsatta fallet, att kunskapen om mjukvara och
system gOr att montering vid moderbolaget blir viktigare. Internhandeln
skulle d snarast oka.

For det andra blir kraven pa seriestorlek for lonsam produktion
mindre. De I6nsamhetsskillnader mellan storre och mindre tillverknings-
enheter som vid nyinvesteringar hittills verkat till de storre enheternas
férdel kommer att forsvagas och eventuellt helt férsvinna. Vi kan darfor
forvanta oss att investeringarnas lokalisering i hogre grad 4n hittills kom-
mer att bestimmas av andra faktorer, typ 6nskemél om marknadsnarhet,
riskspridning m m. D4 de flesta storre produktionsenheter dnnu sé lange
ligger i Sverige kan detta komma att minska de svenska koncerndelarnas
betydelse produktionsmassigt.

For det tredje innebér denna utveckling att systemkunnande och kén-
nedom om kundernas problem och 6nskemal blir allt viktigare i det att
man alltmer séljer system som loser en uppgift snarare an en produkt.
Béde FoU-avdelningen och marknadsavdelningen blir allt viktigare, och
speciellt samarbetet mellan dem. Marknadsbolagen kommer huvudsakli-
gen att ligga utomlands, dir marknaden finns, medan FoU av tradition
och kompetens huvudsakligen ligger i Sverige. Detta tenderar att stirka
kopplingarna mellan Sverige och utlandet.

En fjdrde effekt ar att forsdljningsokningar far en Over huvud taget
mindre effekt pa produktionsenheterna eftersom huvuddelen av insatsva-
rorna kops in. Med en tankt 6kning av den lokala monteringen behover
négon direkt multiplikator inte alls uppsta. Daremot kommer sekundéra
effekter i form av good-will, marknadskunskap, finansiell stallning m m
givetvis att uppsta.

En femte effekt ar sannolikt att prisets betydelse som konkurrensmedel
fortsitter att minska. Systemets funktion och dess mojligheter att 16sa
kundernas specifika problem (totalekonomi) blir i stéllet viktigare. Detta
minskar sannolikt méjligheten att astadkomma industriell expansion via
prissdnkande &tgérder typ devalveringar.

En sjdrte moijlig effekt ér att introduktionen av den nya tekniken rent
allmént starker den svenska konkurrenskraften. Tidigare undersokningar
har pekat pa att svenska foretag anser sig ha goda kunskaper inom dessa
omréden. En starkt konkurrenskraft inomlands och utomlands kan leda
till 6kad expansionstakt utomlands, som i sin tur ger upphov till starkare
kopplingar mellan Sverige och utlandet.

Sammantaget kan sdledes bindningarna mellan Sverige och utlandet
antingen komma att forstirkas eller férsvagas. Vilken utveckling det fak-
tiskt blir beror saval pa hur tekniken utvecklas som pa hur féretagen véljer
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att fordela sina resurser. Vi har hér inte mojlighet att ndrmare utvardera
denna fraga utan ndjer oss med att viacka den, sa att varje ldsare har
mojlighet att dra sina egna slutsatser.
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S Utlandsinvesteringen som
konkurrensmedel
— en intervjuundersokning

5.1 Problemen

Mot bakgrund av den dominerande stéllning i svensk ekonomi, export
och utlandsinvesteringar som ett relativt begrénsat antal storforetag har,
fann vi det naturligt och vardefullt att genomfora en serie intervjuer hos
nagra storre utlandsetablerade foretag. Syftet var att fa ett konkret grepp
om fOretagens beslutssituation infor en utlandssatsning samt underlag for
kvantifieringar. Vi kunde dessutom anvinda det intervjumaterial som
insamlades av Jagrén (1981), som delvis ticker samma problemomrade.
Vi koncentrerade oss i intervjuerna framst pa ett mindre antal viktiga
fragor, namligen

— Strategier och kriterier for utlandssatsningar

— Marknadsinvesteringar — definition och storlek
— FoU-satsningarna

— Stordriftsférdelarnas betydelse

— Tillvaxtmarknader

— Alternativ till utlandsinvesteringar

— Priméra konkurrensmedel

Foreliggande kapitel belyser dessa fragor sdsom de kom till uttryck i
intervjuerna. Syftet med kapitlet ar saledes att ge en deskriptiv bild av
foretaget och dess omvarld.

Kapitlet dr uppdelat i en forsta del, som sammanfattar de viktigaste
resultaten och slutsatserna fran samtliga intervjuade foretag. Denna del
kan ses som ett komplement till det forra kapitlet. Dérefter presenteras
sex fallstudier — Volvo Lastvagnar, Atlas Copco, Pharmacia, Flakt, Erics-
son och Esselte. Dessa befinner sig pa olika marknader och méter skilda
problem i sitt utlandsengagemang. En jamforelse dem emellan utgor
darfor ett intressant komplement till var allménna beskrivning i det tidi-
gare kapitlet.

5.2 De intervjuade foretagen

Samtliga intervjuer har gjorts under varen-hosten 1983. De intervjuade
personerna har huvudsakligen ledande positioner inom marknads-, eko-
nomi-, finans- och informationsomradet (se bilaga 2).

Véra intervjuer har tickt ett ganska brett spektrum av foretag (se tabell
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12). De har dock alla vissa gemensamma namnare som bl a férklarar valet
av intervjuobjekt.

— De ir internationaliserade savél vad géller tillverkning som forsélj-
ning. Vi har valt dessa foretag for att kunna studera beslutsprocessen
vid utlandsetableringar, vad som skulle hant i alternativfallet, samt
fordelningen av olika typer av investeringar pa Sverige och utlandet.

— De hor till Sveriges storsta foretag. Detta gor att vi kan belysa forhal-
landen for en avsevird del av den svenska industrin.®

Tabell 12 Interviuade foretag. Nyckeltal 1982

Omsittning 1982
Foretag (miljarder kr) Antal anstallda 1982
Volvo Lastvagnar AB 5,0 6000
Ericsson 20,0 67000
Pharmacia 1,9 3800
Atlas Copco 79 18400
Flakt 7,0 13900
Esselte 7,0 15000
Scania 10,0 20000

5.3 Intervjuresultaten

Ett antal intressanta drag och slutsatser har kommit fram ur intervjuerna.
Dessa presenteras har punktvis.

1) Flertalet foretag konkurrerar pa producentvarusidan. Detta stimmer
vil overens med svensk industris inriktning i stort. FOr dessa varor ar
kundstrukturen oftast véilkénd och kundkontakter och kundbearbetning
utgor viktiga led 1 forsaljningsstravandena. 1 flera produktgruppsfall kan
en enstaka kund eller nagra fa kunder, inom varje land svara f6r huvud-
delen av forsiljningen. Den personliga kontakten och kunskapen om
kunderna blir darfor av stor vikt.

2) For samtliga foretag svarar i-varlden for den helt dominerande forsilj-
ningen. Okningstalen i andra omraden kan visserligen vara avsevirt
hogre, men de absoluta talen ar dar fortfarande mycket sma. Detta giller
fraimst for Ostasien och nagra OPEC-linder. For merparten av u-lén-
derna dr dock tillvéxttakterna laga eller obefintliga. Inget av foretagen
tror t ex att ett ordentligt efterfrigesug kan komma frén linderna utanfér
i-virlden. Aven for i-linderna kalkylerar foretagen i flertalet fall med
endast en mattlig tillvixt, som sannolikt inte i sig kraver kapacitetsutbygg-
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nad under en kort till medellang tidsperiod. Den ur tillvixtsynpunkt do-
minerande faktorn r i stéllet att vinna marknadsandelar pa konkurren-
ternas bekostnad.

For flertalet branscher finns en “troskel” under vilken det ér betydligt
billigare att 6ka sin marknadsandel jaémfort med kostnaden fér samma
andelsh6jning om man stigit Gver troskeln. Den faktiska nivén pé troskeln
varierar mellan olika marknader beroende pa forekomsten av ’specifika
landerfaktorer”. Den generella strategin for de utvalda foretagen ér att
koncentrera sig till de marknader dar man lattast och billigast kan 6ka sin
marknadsandel. (Se dven Carlsson m fl, 1979.)

3) Till denna kategori av marknader hor forst och framst USA. Svenska
foretag har 6ver lag en ldgre marknadsandel i USA &n1andra industrilén-
der. Detta beror for det forsta pa forekomsten av skickliga och stora
inhemska konkurrenter (som alltid verkar avskriackande péd utlindska
konkurrenter genom sitt “automatiska forsprang”), for det andra pa att
den amerikanska marknaden 4r sa stor att alla satsningar blir finansiellt
riskfyllda.

Den storsta tillvaxtpotentialen fér minga foretag anses dock finnas i
USA. Den amerikanska marknaden ar stor och avancerad. Lyckas man
dér ar lyckan ofta garanterad for en lang tid framdver. Erfarenheter fran
ménga inbrytningsférsék pa den amerikanska marknaden har visat att
den effektivaste metoden ér att kdpa in sigi foretag i USA. Dérigenom far
man betydligt snabbare tillgang till produktions- och distributionskanaler
jamfort med att bygga upp dem fran grunden. Satsningen genererar intak-
ter snabbare och de finansiella riskerna blir dirmed mindre. Samtidigt far
man ocksd genom kopet tillgang till det uppkopta foretagets kunskaper
om marknaden samt dess kundkontakter, dven har avsevdrt snabbare dn
vad som annars varit fallet.

Satsningarna i USA har darfér ofta varit forknippade med foretagskop.
Darvidlag har det uppkopande foretaget vid manga tillféllen fatt produk-
tionsenheten ’pé kopet”. Som framgatt av analysen ovan pekar allt pé att
denna trend kommer att fortsétta och sannolikt dven forstirkas under de
kommande &ren som ett led i kampen om 6kade marknadsandelar. Ytter-
ligare en faktor bakom de ménga kopen ar givetvis det faktum att det finns
gott om uppkopskandidater i den rikhaltiga foretagsfloran, till skillnad
mot vad som géller i mdnga andra ldnder.

4) Den vanligaste metoden, historiskt sett, att penetrera en marknad har
varit att forst skaffa en agent pa marknaden. Om marknaden nétt en viss
storlek foredrar man oftast att ha direkt kontroll Gver forsiljningen och
Overgér darfor till ett forsdljande dotterbolag. Vid dnnu storre forsalj-
ningsvolymer kan det vara I6nsamt att forldgga lokal anpassning av pro-
dukterna till landet i friga, och s& smaningom kan det bli aktuellt att féra
over allt mer produktion samt att specialisera produktionen mellan olika
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fabriker. SKF t ex har byggt upp en specialiserad produktionsstruktur for
sina olika enheter.

Att bygga upp en egen organisation fran grunden ar fortfarande det
mest vanliga pd marknader som saknar ett redan befintligt natverk av
foretag och kunder, dvs huvudsakligen inom NIC- och u-ldnder. Inom
i-virlden har man déremot i hogre grad gatt over till att direkt kopa sig in
pa marknaden (se punkt 3) for att minska etableringstiden. En av riskerna
med en lang penetreringstid upplevs vara att de faktorer som utgjorde
foretagets komparativa fordel vid beslutstillfillet kan ha gétt forlorade
under tiden fram till dess man hunnit etablera sig.

S) Ettfemte generellt drag for de studerade foretagen ar att de huvudsak-
ligen konkurrerar genom att erbjuda koparen ett totalekonomiskt” pa-
ket snarare &n att direkt konkurrera genom ett lagt pris. Man satsar pé
konkurrensfaktorer som produktegenskaper, kvalitet, service och under-
hall, kundanpassning och systemkunnande. Detta gor det mojligt att dels
battre utnyttja de stora ackumulerade kunskapsméingder om produkter
och marknader som de svenska foretagen skaffat sig (pé grund av hem-
mamarknadens litenhet blev de svenska foretagen forhallandevis tidigt
uttvingade i den internationella konkurrensen), dels motverka det i for-
hallande till m&nga konkurrenter hdga loneldget i Sverige.

Denna produkt- och kundstrategi innebdr i sin tur att forekomsten av
en lokal forsdljnings-, service- och underhallsorganisation blir mycket
viktig, for det forsta for att ge kunderna den service och feed-back de
behover, for det andra for att ge FoU- och planeringsavdelningarna tidig
information om kundernas 6nskemal och ddrmed kunna knyta kunderna
(tekniskt sett) ndrmare till foretaget. For dessa typer av avancerade pro-
dukter krévs en lokal forséljningsorganisation med néra personliga kon-
takter med kunderna; att silja ”’pa postorder” gér inte.

6) Det ovan sagda pekar fram mot slutsats 6, namligen att marknadsfo-
ring och FoU kommit att bli allt viktigare bitar i foretagets totala verksam-
het pé& bekostnad av framst produktionen. Foretagen har, tillspetsat ut-
tryckt, kommit att bli en kunskapsbank och distributionskanal som koper
in och monterar vad kunderna 6nskar. Framgéngen ligger i kunskapen
om produkten, systemet och marknaden. Ett exempel dr de svenska
dataforetagen som koper in hardvaran, chipsen, och sedan utvecklar och
forsaljer kompletta datasystem.

Studerar vi utvecklingen av investeringarna i marknadsforing, FoU och
fasta tillgdngar for produktion ser vi dels att de mjuka Okat i avsevird
utstrackning medan investeringarna i produktionstillgangar varit mer
konstanta. Detta stimmer ocksé vél in i den bild vi férvéntat oss att finna.
Studerar vi de totalbelopp som satsas pa marknads- och FoU-investe-
ringar jamfort med investeringar i byggnader och maskiner for produk-
tionsdndamal finner vi att de forra genomsnittligt &r stérre dn de senare
och understryker ddrmed 4n en gang kunskapskapitalets allt storre betydelse.
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7) DeKklart storsta delarna av marknadsinvesteringarna utgors i samtliga
intervjuade foretag av 6kningar i lager och kundfordringar i férsaljande
dotterbolag i utlandet. Dessa poster dr storre dn t ex byggnader och
maskiner for forsdljningsdndamal, reklamkampanjer och drift till forlust
for att vara kvar pa marknaden. I ett av foretagen podngterades ocksé
personalutbildningen (uppstartningsforluster) som en tung post i mark-
nadssatsningarna.

Flertalet av de intervjuade foretagen ser hela okningen i lager och
kundfordringar (som &r av permanent natur) som en investering eftersom
pengarna annars i alternativfallet kunde investerats, t ex 1 storre produk-
tion for att motverka ett mindre lager.

8) Det visar sig att foretagens utlandska produktionsenheter i sd gott
som varje enskilt fall vid beslutstidpunkten var orsakade av uttalade eller
outtalade lokala krav eller tullmurar som gjort export fran Sverige omoj-
lig. I ndgra fall spelade dven transportkostnaderna en viktig roll vid loka-
liseringstillfdllet. Man har alltsé byggt upp tillverkning utomlands for att
6ver huvud taget fa silja pa marknaden. I méanga fall har sedan under
arens lopp kraven upphért eller forsvagats, men det redan satsade kapita-
let har gjort det mer 16nsamt att ligga kvar med produktion i bolaget &n att
flytta produktionen. I manga ldnder ar det dessutom fortfarande néstan
ennddvéndighet att kunna visa pa lokal produktion for att kunderna skall
tro pa att man har langsiktiga ambitioner pa marknaden och ar en pélitlig
leverantor.

Lokala krav ar i vara dagar mest forekommande i Sydamerika och
andra utvecklingsldnder. Aven i Europa férekommer dock ofta mer eller
mindre uttalade krav péd lokal produktion. Importrestriktioner gor hér
lokal tillverkning nodvindig for att fa tilltrdde till marknaden. Genom
produktionsinvesteringen kan man exploatera och utnyttja féretagets ma-
nagementresurser och FoU-kapacitet battre samtidigt som man 6kar sin
kunskap om nya marknader och nya behov. De intervjuade fOretagen
anser att det sannolikt kommer att bli allt vanligare for u-lander att stélla
krav pa lokal tillverkning for att ge foretag tilltrade till marknaden.

Ett annat skal till att foretagen skaffar produktionsenheter utomlands
ar att man primért inte koper in ett producerande foretag utan i forsta
hand marknadskunskap eller viss produktteknologi, som behdvs eller
passar in i foretagets totala strategi. Sjalva produktionen dr normalt av
mindre betydelse vid koptillfillet, men driften behalls ofta, om inte annat
sa for att utnyttja de marknadsférdelar det har att kunna framstélla sig
som ett inhemskt bolag. I ménga fall ersdtter man dock produktionen av
ursprungsprodukter med tillverkning av egna produkter. Teknologin och
kunskaperna later man samverka med sin egen.

Som det ovanstaende visar ar saledes lejonparten av produktionsinves-
teringarna utomlands att betrakta som marknadsinvesteringar och ej som
produktionssatsningar. Genom att férlagga produktionen utomlands har
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man fatt tillgéng till marknader som annars varit stingda. Déarigenom har
den kompletterande exporten i form av t ex insatsvaror fran moderbola-
get i Sverige kunnat 6ka pé ett sitt som annars varit omojligt. Genom de
storre serier som blivit méjliga och den storre forsédljningen har vinsten
kunnat 6kas, FoU fordelas pa fler enheter och féretagen kunnat satsa mer
pa framtidsinvesteringar som pa langre sikt tryggar tillvaxten.

Inte heller 1 teknik-kopstallet finns egentligen nagot realistiskt alterna-
tiv till den utldndska investeringen. Oftast saknas kompetensen om tekni-
ken 1 Sverige, och att utveckla den pa egen hand skulle sannolikt dra
betydligt mer resurser. Detta skulle antingen innebéra att foretaget inte
klarade av det eller att andra projekt fick stryka pa foten. I bada fallen
skulle féretaget st sdmre rustat att mota morgondagen.

Sjélva existensen av de internationaliserade foretagen skulle saledes till
stor del kunna forklaras av att denna organisationsform var den enda som
tilidt foretaget att ta sig runt de olika typerna av handelshinder. Under
processens forlopp har féretagen aggregerat kunskap om internationell
produktion och marknadsforing som gor att de i dag har kunnat skaffa sig
foretagsspecifika fordelar inom dessa omraden. De har helt enkelt blivit
battre organisatorer an de nationella foretagen.

Flertalet upprdknade faktorer — forekomsten av lokala krav, mark-
nadsbetydelsen samt teknologibetydelsen av produktionsinvesteringar i
utlandet — medfor sannolikt att investeringarna i produktionskapacitet
utomlands kommer att fortsitta eller t o m accelerera. De intervjuade
foretagen poédngterar att detta ar bade nédvandigt och positivt f6r deras
framtida konkurrenskraft och konkurrensmojligheter.

54 Fallstudierna
5.4.1 Volvo Lastvagnar AB

Volvo Lastvagnar AB ar ett dotterbolag till AB Volvo som huvudsakligen
utvecklar, tillverkar och marknadsfor tunga lastbilar. Totalt har Volvo
Lastvagnar AB ca 6 00 anstillda, av vilka 240 direkt arbetar med mark-
nadsforing. Antal anstédllda inom Volvokoncernen totalt som arbetar med
lastbilar &r 15 800 personer.” Av dessa finns ca 10 000 i Sverige.

Av de drygt 5 000 anstéllda i utlandet finns drygt 1 0001 Belgien och de
resterande 4 000 i slutmonterande produktionsbolag och forsiljningsbo-
lag runt om i vérlden. Dessa tilthor fristdende foretag inom Volvokoncer-
nen. I runda tal dr omkring hélften av de anstéllda i1 dessa senare bolag
sysselsatta med forsédljningsaktiviteter. Forsiljningsaktiviteterna kan de-
las upp i service, reservdelshantering och kontakter med aterforsiljarna.
Aterforsiljningsverksamheten skots av fristiende foretag.

Monteringen sker huvudsakligen 1 Goteborg samt i Belgien, Storbri-
tannien, Brasilien, Peru, Australien och USA. Foretaget séljer ca 90 %
av sin produktion till utlindska kunder och ar saledes mycket exportinten-
sivt.
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Skalfordelar och marknadsbeslut

Enligt intervjun finns tydliga stordriftsférdelar i produktionen i1 motor-,
hytt- och véxelladetillverkningen. Fordelarna med ladnga produktions-
serier hidnger bl a samman med att man kan byta teknik vid vissa serie-
trosklar.™ I figur 3 illustreras detta schematiskt.

Figur 3 Stordriftsférdelar inom lastbilstillverkningen

Kostnad/enhet

4

# Produktionskapacitet

Tillverkningskapaciteten beror pa investeringens storlek. Kostnaderna
bestar av l6ner och avskrivningar pa gjorda investeringar. Vid vissa “tek-
niktrosklar” sjunker produktionskostnaderna kraftigt. Detta framgér av
figuren ovan. I larobocker i ekonomi definieras i allménhet stordriftsfor-
delar vid given teknologi. Detta dr emellertid inte relevant i detta sam-
manhang dér teknikvalet ar knutet till skalan (samvarierar med produk-
tionskapaciteten).

Foretagets seriestorlekar havdar sig, enligt intervjun, val jamfort med
konkurrenternas. Volvo ar dessutom gynnade pd motorsidan, dér langa
serier uppnds genom att motorer for fler &ndamal &n enbart lastbilstill-
verkning produceras. '

Valet av kapacitet hdnger intimt samman med marknadsbedomningen.
I samband med foretagets langsiktiga strategi delar man upp marknaden
i utlandet i tre kategorier. Man skiljer pa “basmarknader”, ”introduk-
tionsmarknader” och ”6vriga marknader”. P4 en basmarknad har Volvo
Lastvagnar regelbunden forsiljning och en stor importor- och aterforsil-
jarorganisation. En introduktionsmarknad 4r en marknad som man be-
stamt sig for att satsa pa, sd att den med tiden blir en basmarknad. P4
Ovriga marknader sker viss sporadisk forséljning, t ex vissa u-linder som
koper en serie lastbilar. Forsiljningsaktiviteterna pd dessa marknader
skots av ett fristdende Volvo-bolag; Volvo International Development
Corporation. I samband med satsningar pa en introduktionsmarknad
eller forsok att 6ka marknadsandelen pa en basmarknad gors ett partiellt
beslut om nédvéndiga produktionsinvesteringar for att uppné en kapaci-
tet som ligger i linje med marknadsbeddmningen.

Sammanfattningsvis anses saledes marknadsbeddmningen vara grun-
den for investeringsbeslutet och marknaden snarare &n tillverkningskost-
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naderna vara den begrénsande faktorn for tillvaxt.

Marknadsinvesteringar

Investeringar i fasta anliggningstillgangar® i forsaljningsbolag och — delvis
— 1 slutmonterande produktionsbolag bor rdknas som marknadsinves-
teringar. Sjdlvfallet bor enbart de anldggningar (byggnader) som hor till
forsaljningsaktiviteterna i de slutmonterande produktionsbolagen riaknas
som marknadssatsningar. Forséljningsaktiviteterna 1 dessa bolag utgor,
som ndmnts, omkring halva arbetsstyrkan.

Forséljningsaktiviteterna ér en tidskrdvande process som successivt ger
storre efterfragan. Forsaljningspersonal i dotterbolagen i utlandet paver-
kar aterférséljarna betrdffande produktens kvalitet sa att dessa med tiden
koper in fler lastbilar. Nar nagra aterforsiljare blivit positiva kan dessa i
sin tur paverka andra aterforsiljare positivt och ett slags kedjereaktion
kan utlosas.

I samband med foretagskop for att komma in p& en marknad, eller bli
kvar dér, bor delar av kdpesumman samt planerade forluster rdknas som
en marknadsinvestering. Vid intervjun betonades att enbart planerade
forluster bor raknas som en investering.” Denna typ av investeringar
kommer att exemplifieras nedan i samband med foretagskép i USA och
Storbritannien.

Foretagskop
a) Amerikanska marknaden

Volvos forsiljning av lastbilar pa den amerikanska marknaden var fram
till 1981 begransad, och USA betraktades inte som en bas marknad. En
fundamental forutsattning for att ta steget fran introduktionsmarknad till
basmarknad ar, som tidigare framhallits, att ett aterforsdljarnit och en
forséljningsorganisation byggts upp 1 landet. Forséljningsorganisationen
bestar av egen personal som skoter kontakterna med aterforséiljarna samt
overvakar service- och reservdelsatagandena. Aterforsiljarnitet maste
vara vidstrickt och breda ut sig 6ver hela den amerikanska kontinenten.

Att bygga upp denna organisation helt pé egen hand ir en mycket
tidskravande process. Bedomningen fran foretagets sida var att sadana
tidsrymder inte skulle vara acceptabla for att inom rimlig tid hinna bear-
beta den amerikanska marknaden. Volvo Lastvagnar valde i stillet att
kopa upp den behovliga marknadsforingsapparaten. Detta steg togs 1981
dd White Motor Corporation inkoptes, vilket utgjorde en betydande
investering. Denna investering dr, som framhallits, huvudsakligen av
marknadskaraktédr. Savil forsiljningsbolag som tillverkningsenheter in-
gick 1 kopet.
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b) Brittiska marknaden

I Skottland koptes en slutmonterande fabrik i mitten av 70-talet, Volvo
Truck Ltd. Detta sammanhéngde med krav fran lokala kunder, framst
kommuner som vid offentlig upphandling starkt 6nskade ett visst lokalt
produktionsinnehall i produkterna. Cirka halva marknaden i Storbritan-
nien skulle ha gatt férlorad om denna investering inte hade gjorts. Krav pa
lokal montering och lokala ink&p har i 6vrigt berdrt investeringar i Brasi-
lien (minoritetsintresse) och Peru. Brasilien har hittills haft de starkaste
kraven pa lokal integrationsgrad. Denna typ av krav pa lokal produktion
kommer enligt intervjun sannolikt att utgéra ett typiskt inslag dven i
framtiden i samband med export till utvecklingslédnder.

Priméra konkurrensmedel

1) Ettforsta vasentligt konkurrensmedel ar givetvis produktens kvalitet,
och érligen gors stora FoU-satsningar av samma storleksordning som
investeringarna i byggnader och maskiner.

2) Ett starkt och kompetent aterforsaljarnat ar ocksa ett priméart kon-
kurrensmedel, eftersom den langsiktiga forsaljningsframgéngen
hénger pa att aterforséljarna atar sig att salja tillrackligt ménga last-
bilar.

3) Lattillganglig och kunnig service ir ett tredje primért konkurrensme-
del. Denna skots av den egna forséljningsorganisationen och aterfor-
sdljarna. Den egna personalen Gvervakar och utbildar aterforsal-
jarna. Lastbilsanvéndare stiller hoga krav pa snabb reservdelshante-
ring. Som exempel kan ndmnas att den maximala anskaffningstiden
for en reservdel ar 24 timmar.

Erséttningskopen av lastbilar dr mycket viktiga och paverkas givetvis av
kvalitet samt standarden pa service och reservdelar.

Priser dr bara i begrdansad utstrackning ett primédrt konkurrensmedel.
Priskonkurrensen skots av dterforsiljarna som ar utomstaende foretag.
Den langsiktiga tillvixten pa en marknad har mer att géra med de tre
tidigare namnda konkurrensmedlen. I enstaka fall har introduktionspris
(rabatter) anvants for att snabbare 6ka marknadsandelarna.

5.4.2 Pharmacia

Pharmacias verksamhet &r inriktad pa separationsprodukter, diagnostika,
ldkemedel och konsumentprodukter. De tre forsta divisionerna ar de
klart viktigaste. Omséattningen var 1982 ca 1 900 miljoner kronor och
antalet anstéllda ca 3 800, dirav ca 1 400 i utlandet. Exportandelen 4r ca
87 %.
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Forsiljning och marknader

Pharmacias typ av produkter gor att lokala forsaljningsenheter ar helt
nodvindiga. Kunden sitts enligt foretagets strategi 1 centrum. Man defi-
nierar sdledes marknaden efter kundsortiment och ej efter produktgrup-
per.

Pharmacia koncentrerar f n sina resurser till férsdljande dotterbolag i
ett relativt begrinsat antal lander. Strategin ar att satsa kraftigt pa ett
fital, medan man i 6vriga lander har agenter, licenstagare eller ’smabo-
lag”.

Pharmacia har i sin marknadsforing i stort fyra olika alternativa véagar
att ga: 1) silja sjélva, 2) licensavtal, 3) agenturavtal, 4) distributionsavtal
(man stér for den férdiga, forpackade varan). Egna dotterbolag &r i det
langa loppet att foredra da det ger storre mojligheter att styra utveck-
lingen. Genom agent-, samarbets- och licensavtal kan man dock dra nytta
av partnerns marknadskunskap och spara viktig tid genom att marknads-
inldrningen paskyndas. Just denna marknadskunskap upplevs for 6vrigt
som ett av de viktigaste konkurrensmedlen.

Pharmacia dr inom flera av sina produktomrdden marknadsledande.
Detta innebdr att man till viss del kan bestimma priserna samt att man
uppritthéller momentum i branschen.

Mjuka satsningar

FoU dr ett centralt inslag i Pharmacias verksamhet. Denna bedrivs savil
internt och externt (universitet och hogskolor) som genom kop av
utldndska foretag. Pharmacias kop har primért varit teknologi-/kunskaps-
inriktade. Totalt satsades 1982 ca 200 Mkr pa FoU och ca 140 Mkr pa
byggnader och maskiner.

FoU-satsningarna ar alltsé nastan 50 % storre dn de fasta investering-
arna. Skulle vi till detta ldgga marknadsinvesteringarna, som pa basis av
var intervju grovt kan skattas till ungefar samma storleksordning som
FoU, ger detta att de mjuka investeringarna dr ca 3 ganger sé stora som de
fasta tillverkningsinvesteringarna. Likemedelsindustrins inriktning mot
kunskapskapital pd savdl produkt- som marknadssidan ar saledes helt
klar.

De viktigaste investeringsdelarna ur marknadssynpunkt vid etableran-
det av nya forsaljningsbolag uppges dels lager och kundfordringar, dels de
personella resurserna vara. Dessa ar avgjort viktigare dn kostnader for
maskiner och byggnader for forsiljningsaindamal. Personalkostnaderna
synes vara viktigare for Pharmacia dn fér manga andra foretag. Sannolikt
ar detta en foljd av de speciella kunskapskrav som stills. Pharmacias
marknadsinvesteringar dr hédr berdknade ur finansiell synpunkt (cash-
flow). Ur total kapitalsynpunkt binder produktionen mer kapital men inte
ur 16pande-kostnadssynpunkt.

Av de totalt sysselsatta i utlandet sysselsattes 1982 ca 35 % med mark-
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nadsforing, ca 35 % med administration, ca 20 % med produktion och
resterande med forskning och kvalitetskontroll. Pharmacia ér alltsa ett

foretag med forskning och produktion i Sverige och marknadsf6rings- och
distributionsaktiviteter i utlandet.

Konkurrensmedel

Som papekades ovan ar kunskap i olika aspekter (ur produkt- och mark-
nadshénseende) vitalt som konkurrensmedel. Lakemedelsbranschen skil-
jer sig fran flertalet andra branscher i det att produkterna 1 hog grad ér
unika och skyddade genom patentrittigheter. Substituerbarheten mellan
olika produkter dr darfér mindre dn for manga andra varugrupper.

Priskénsligheten 4r 6ver lag lag. Det géller bade enskilda konsumenter
och lakare. Detta beror bl a pa att samhallet subventionerar laikemedels-
konsumtionen pé olika sitt. Priset kommer dock in pa det viset att manga
lander tilldmpar prisregleringar liksom en rad andra etableringskontroller
pé likemedel.

Produkternas egenskaper och forsiljningsorganisationen (marknads-
och kundkénnedomen) blir i stéllet for priset de viktigaste konkurrens-
medlen. En annan viktig faktor ar langsiktigheten. Det géller att visa for
marknaden att man ar beredd att satsa langsiktigt och inte limna markna-

den vid tillfalliga forluster.
Tillvixtmarknader

Som framgér av tabell 13 nedan har exportframgéngarna varit stora under
de senaste dren. Sannolikt kommer dven i fortsittningen denna trend att
fortsdtta med relativt stora utlandsinvesteringar som foljd.
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Tabell 13 Pharmacias forsaljning fordelad pa linderomraden

1968 1975 1982
Sverige 38% 24% 13%
Ovriga Visteuropa 32% 30%* 41%
USA, Canada 19% 23% 29%
Japan 9%
Ovriga 10% 23%" 8%
Total omséttning:
(miljoner kr) 430 491 1908

* Ovriga Visteuropa bestar endast av EG 1975. De andra ldnderna redovisas under
”QOvriga”.

Killa: Pharmacia.

5.4.3 Atlas Copco AB

Atlas Copco AB dr huvudsakligen verksamt inom produktgrupperna
bergborrutrustning, kompressorer och industriverktyg. Koncernen hade
1982 cirka 18 500 anstillda, varav ca 70 % i utlandet. Foretaget har en
mycket omfattande utlandsforséljning och séljer varor och tjanster till de
flesta ldnder 1 virlden. Atlas Copco svarar dven for forsiljningen av
Sandviks borrstal.

Forsiljningsbolagen

Karaktaren pa foretagets produkter gor att lokala forséljningsorganisatio-
ner i respektive land 4r en nodvindighet. Detta ér antingen egna dotter-
bolag eller agenter.

Man séljer bl a skrdddarsydda system till kunderna, och detta kriver en
omfattande personalstyrka lokalt som har hand om “after-sales service”
och kundkontakt. Av totalt cirka 9 000 personer i egna forsiljningsbolag
iutlandet &r ca en fjardedel sysselsatta med service. Vid intervjun betona-
des att det man séljer ar produkten plus bruksanvisningar och personlig
radgivning. Det sistndmnda dr en “know-how-bit”’, som angavs vara ett
mycket vasentligt konkurrensmedel. Man kan sdga att foretaget séljer
saval hdrdvara (= den fysiska produkten) som mjukvara (= kunnande
och service).

Ett vanligt monster ér att sédlja via agent i ett land s& ldnge som forsalj-
ningen 4r av liten omfattning for att sedan, i takt med forsaljningstillvax-
ten, Overga till att starta egna forséljande bolag.

Marknadsinvesteringar

Forsdljningsbolagen i utlandet utgdr uppenbarligen en central del av fore-
tagets verksamhet och omfattar cirka hélften av antalet anstallda i koncer-
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nen och omkring 3/4 av de utlandssysselsatta. Marknadsinvesteringarna
ar alltsa betydande.

Om man med marknadsinvestering avser uppbyggnad av egna forsilj-
ningsbolag i utlandet kan, enligt intervjun, fyra olika investeringsdelar
urskiljas, ndmligen investeringar i fasta anlaggningstillgéngar, i lager, i
kundfordringar samt i personal.

Vid intervjun framkom att marknadsinvesteringarna i genomsnitt per
ar var nagot storre an de totala FoU-investeringarna. Inte mer an cirka
hilften av de totala marknadsinvesteringarna utgjordes av investeringar i
fasta anlaggningstillgdngar. Om man enbart studerar investeringarna i
produktionskapacitet fingar man saledes upp mindre &n en tredjedel av
den totala investeringsaktiviteten, eftersom de forstndmnda ar av samma
storleksordning som FoU- investeringarna.

Produktionsbolagen och lokala krav

Den storsta tillverkningsenheten i utlandet &r det belgiska dotterbolaget.
Detta ar huvudproduktionsenhet fér kompressordivisionen. I 6vrigt finns
ett antal medelstora produktionsenheter i skilda ldnder. Tillverkningsbo-
lagen i Brasilien, Indien, Turkiet, Mexiko och Spanien har marknadsstra-
tegisk betydelse eftersom man i alternativfallet (se nedan) knappt far silja
nagot alls till dessa lander. Detta sammanhanger med lokala myndighe-
ters krav. De tillverkande bolagen i dessa lander sysselsatter ca 1 030
personer.

Alternativfallet

Vad skulle ha intréffat om Atlas Copco ej hade etablerat tillverkande
bolag dessa lander? Vid intervjun exemplifierades denna hypotetiska
fraga med Brasilien och Indien. I Brasilien skulle man sannolikt ha férlo-
rat ca 85 %, 1 Indien sannolikt mer 4n hilften av forsiljningen.

Valet mellan agent och eget forsiljningsbolag

I vissa fall har det 6ver huvud taget inte varit frigan om en valsituation.
Enligt SOU 1981:33 saknades i méanga lander i Afrika, Asien och Latin-
amerika en infrastruktur och inga kompetenta agenter fanns att tiliga.
Egna forsiljningsbolag var den enda vigen till effektiv marknadspenetra-
tion.

I andra fall har man i méanga ar tillgodosett den lokala nirvaron pa
marknaden genom agent, for att si smaningom starta ett eget forsilj-
ningsbolag, ofta i samarbete med den tidigare agenten. Vad skulle ha
intrdffat om man avstatt fran att starta ett eget forsdljningsbolag och
fortsatt att anvinda agent? Enligt intervjun innebdr ett eget bolag i stallet
for agent i normalfallet 30-50 % o6kad forséljningsvolym. Den andra po-
sitiva effekten av eget séljbolag dr att man lattare kan marknadsfora “hela
paketet”, dvs produkten plus service. Det storre inslaget av mjukvara
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tenderar att minska priskédnsligheten gentemot konkurrerande foretag,
sdrskilt om dessa representeras enbart av agenter.

Det bor papekas att start av eget forsaljningsbolag ibland innebér ett
Overtagande av agentens verksamhet (man kdper minst 50 % av ak-
tierna). P4 mycket sm& marknader 16nar det sig inte att bygga upp egna
saljbolag, utan dir bibehaller man agent.

Priméra konkurrensmedel

Som tidigare namnts séljer Atlas Copco i ménga fall ett ’paket” besta-
ende av den fysiska produkten samt service och bruksanvisning. Att man
pa detta sitt sédljer en kombination av “hardvara” och "mjukvara” har
blivit ett mycket vésentligt konkurrensmedel.

Inom bergborrbranschen har exempelvis de producerade maskinerna
med tiden blivit av s hog kvalitet att det inte aterstar s& mycket att géra
vad avser produktens fysiska egenskaper, och konkurrenterna kan produ-
cera likvardiga produkter. Atlas Copco satsar da pa att silja produktens
anvandbarhet, dvs sdlja sitt kunnande betréaffande hur produkten pé bista
sitt kan anvindas, hur den kan kombineras i olika former av system.

Att starta egna forsdljningsbolag bor alltsd ses som ett primért konkur-
rensmedel som bidrar till att hja totalproduktens” kvalitet (anvéndbar-
het). Nar det giller denna forséljning av produkt inkl service dr inte priset
ett visentligt konkurrensmedel. Tvartom kan man i normalfallet sétta
priset pa denna kombinerade varu- och tjanste-forsaljning sa att verksam-
heten gér med god vinst. Det &r kvaliteten, produktens anvédndbarhet for
kunden, som ar av gorande for efterfrdgan. Man kan sdga att man kon-
kurrerar med l4ga totalkostnader f6r anvandaren snarare dn med forsalj-
ningspriset.

I Atlas Copcos produktsortiment ingar dven en del standardprodukter
(som ofta bara aterforséljs av agenter) dér priset har vasentligt storre
betydelse.

Foretagskop

En 6kning av forsiljningen i USA skulle betyda stora volymokningar for
foretaget. For att komma in pa den amerikanska marknaden har man bl a
valt foretagskOp. ForetagskOpen dr vidare ett uttryck for “’teknologi-kop”
(t ex kopet av Jarva Inc 1979, ett foretag vars teknologiska kompetens val
kompletterade Atlas Copcos egen).

Skalfordelar

Det finns visentliga skalfordelar i FoU i betydelsen att det dr vasentligt att
sl ut dessa kostnader 6ver storre produktionsvolymer. Skalférdelar i
produktionen har viss betydelse, exempelvis 1 Airpower-anlaggningen i
Belgien.
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Nagra kompletterande synpunkter

Det finns exempel pa lander med lokala krav, dér det p g a kravens
forandrade karaktar blivit tveksamt om Atlas Copco har intresse av att
bibehalla sitt engagemang i samma utstrackning som tidigare.

I lander med kaotiska forhallanden (krig, galopperande inflation etc)
later man fOretagen gé& pa sparlaga, men man drar sig inte ur ett land
eftersom kundernas verksamhet ar langsiktig och levererade maskiner
och system ofta har langa driftstider. Man har som policy att framstd som
ett inhemskt foretag.

5.4.4 Flakt AB

Flakt AB dr huvudsakligen verksamt inom omraden som omfattar till-
verkning, installation och service av apparater och anlédggningar for
varme, ventilation, luftkonditionering, torkning, stoftavskiljning m m.
Omsittningen var ca 7 miljarder 1982 och antalet anstéllda drygt 14 000,
dérav ca 8 0001 utlandet. Exportandelen drca 75 %.

Forsiljning och marknader

Foretagets produkter 4r sa gott som helt inriktade mot industri- och bygg-
nadsmarknaderna, dvs utgors av producentvaror. Karaktdren pa dessa
marknader krdver att man dr nirvarande pa marknaden. Det finns sile-
des en rad inofficiella handelshinder fran savél kunders som myndigheters
sida som gor att en lokal ndrvaro ar nédvandig. I vissa fall racker det med
forséljnings- och servicebolag medan man i andra fall dven maste ha
tillverkning i landet, bl a for att visa att man har atagit sig ett 1angsiktigt
ansvar gentemot sina kunder.

Fldkt skiljer sig frén flertalet konkurrenter genom att man har en myc-
ket bred kompetens som stricker sig 6ver hela produktomréadet, medan
konkurrentféretagen oftast dr mindre. For att dra nytta av dessa kompa-
rativa fordelar har Fldkt i hog grad integrerat framdt och blivit en bety-
dande entreprendr. Denna satsning kréver i sin tur en stark lokal narvaro
pé en rad olika marknader. Flakt har ocksa mer och mer kommit att satsa
pa total systemforsaljning till kunder.

Flakt har under sin verksamhetstid byggt upp en internationell tillverk-
nings- och forsiljningsorganisation, som técker storre delen av virlden
genom dotterbolag och agenter.

Marknadsinvesteringar

Vid intervjun framkom att marknadsskél dr helt avgérande dven vid
produktionsinvesteringar utomlands. Vid investeringstidpunkten (fran
20-talet och framat) har séledes marknaderna haft sddana skrivna eller
oskrivna krav att lokala etableringar befunnits nddvandiga. Senare nér
dessa krav har upphort eller forsvagats har det redan satsade kapitalet
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gjort det lonsamt att fortsdtta produktionen i bolaget. Under de senaste
decennierna har Flékt specialiserat tillverkningen mellan de olika fabri-
kerna for att battre dra nytta av skalférdelarna.

Totalt kan, ur finansiell synpunkt, marknadsinvesteringarna berédknas
till ca 50 % av de totala investeringarna, tekniska satsningar (FoU) till ca
30 % samt maskiner och byggnader for produktion till 20 %. De mjuka
satsningarna ar har alltsa 4 ganger storre @n de fasta. Detta understryker
an en ging dessa investeringars stora betydelse. De mjuka satsningarnas
betydelse uppges ocksa ha 6kat under det senaste decenniet.

Priméra konkurrensmedel

Som framgatt ovan ar lokal nidrvaro mycket viktig. For enkla luftbehand-
lingsprodukter &r priset viktigt, medan det for storre system och anldgg-
ningar 1 hogre grad dr de totala anvdndarkostnaderna som ir de avgo-
rande. Driftkostnader och service &r hr viktiga faktorer.

Genom sin satsning pa entreprenadverksamhet har Flakt sokt sig bort
fran den mest konkurrensutsatta sektorn och erbjuder nu sdval mjuk- som
hérdvara. Detta bade minskar konkurrensen och gor det det mojligt att
utnyttja de samlade erfarenheterna. Ytterligare viktiga krav pa produk-
terna dr ofta att de maste uppfylla lokala krav, samt leveranssdkerheten.
I bada fallen &r lokal tillverkning ett starkt konkurrensmedel.

Genom integrationen framéat har Flakt dessutom fatt 6kad kannedom
om anvéandarbehov, vilket kunnat laggas till grund f6r produkt- och tek-
nikutveckling infOr framtiden.

Produktion och lokala krav

Som framgatt ovan har flertalet av produktionsenheterna utomlands till-
kommit som en f6ljd av lokala krav eller 6nskemal. Detta géller dven t ex
for vissa kop av tillverkningsenheter i USA under slutet av 70-talet. Det
visade att Fliakt inte blev tagen for trovirdig leverantor forrdn man hade
lokal tillverkning.

Alternativfallet

Det ar helt klart att Flikts tidiga internationalisering givit upphov till
tillvaxt, vinster och kunskaper som varit mycket virdefulla for organisa-
tionen. De historiska faktorerna har givit Flakt den struktur det har i dag.
Denna struktur kommer pé grund av de existerande bindningarna att
besta dven ndr manga av primarorsakerna bakom etableringarna forsvun-
nit eller forsvagats. Enligt foretaget forekommer dock fortackt protektio-
nism pa manga marknader fortfarande, vilket gor lokal produktion néd-
véandig.

Nodvindigheten av en internationell service- och marknadsorganisa-
tion har redan podngterats och kan inte nog understrykas.
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Valet mellan foretagskop och egen uppstartning

Flakt har under senare ar i hog grad koépt upp foretag snarare dn startat
egna. Det dr frimst den kortare etableringstiden som varit avgdrande.
Man kan vid kop inom ett ar dra nytta av sina (och det uppkopta foreta-
gets) fordelar. Startar man eget tar det uppskattningsvis tre ar att na en
rimlig volym. Det som i borjan var “starka kort” kan da ha hunnit bli
svaga, dvs man hinner kanske inte exploatera sina férdelar innan de ar
forsvunna. Genom kop vinner man ocksé vérdefulla kunskaper om de
lokala marknaderna, kontaktnat m m. Flakts produkter och teknologier
uppges saledes ha sa kort livstid att man snabbt maste fa volym vid
nysatsningar. Vid kop av vinstgivande foretag far man dessutom ingen
belastning pa moderforetaget under startperioden. Képesumman bor
dock understiga det mervarde man skapar vid hopslagningen av de tva
verksamheterna.

FoU

Flékt &r s stort att man péverkar och initierar férdndringar i teknik inom
sitt omrade. Detta ar en visentlig styrka. Flakt har gatt in for att ligga i
fronten pa ett brett sortiment snarare dn att vara spjutspets inom férre,
mindre omraden. Branschen uppges vara timligen konservativ, vilket gor
att plotsliga stora teknologiforandringar inte dr sannolika.

5.4.5 Ericsson

Ericssonkoncernens verksamhet dr uppdelad pa affarsomradena publik
telekommunikation, informationssystem, kabel, forsvarsprodukter, ra-
diokommunikation, ndtbyggnad och komponenter. Merparten av 1982
ars fakturering pa knappt 20 miljarder kronor lag p&4 omradena publik
telekommunikation och informationssystem. Koncernen hade 1982 ca
66 000 anstéllda, dirav var 29 (00 i Sverige.

Forsiljning och marknader

Ericssons produkter inom det publika telekommunikationsomradet gar
till storsta delen till offentliga telemyndigheter. Det finns sdledes oftast
bara en kopare per land. K&parnas starka stéllning har gjort att de kunnat
driva kravet pd lokal tillverkning mycket 1angt. En stor del av Ericssons
produktionsbolag i utlandet &r tillkomna pa grund av sddana krav.
Genom satsningen pa hogteknologiska informationssystem har Erics-
son kommit in pa en delvis annan produktmarknad. Detta har medfort att
tillverkning i klassisk mening till viss del ersatts av know-how och kon-
struktion. Den nya produktgenerationen pa telekommunikationsomra-
det innebir vidare en mindre arbetsintensiv produktionsteknologi (elek-
troniska 1 stéllet for elektromekaniska system). Ett krav pé visst lokalt
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innehall leder darmed till en annan tillverkning och sysselsdttning jamfort
med traditionell tillverkning (4ldre tillverkningsprocesser).

Ericssons forsaljning sker till knappt 80 % utanfoér Sverige. Forsalj-
ningen sker antingen via egna dotterbolag eller agenter.™ De forsiljande
dotterbolagen har tidigare oftast varit agenter som sedan kopts upp av
koncernen. Ericssons dotterbolag och agenter tacker storre delen av varl-
den.

Investeringar

Ericssons investeringar i maskiner och anldggningar var 1982 ca 1 700
Mkr (inklusive foretagskop pé ca 35 Mkr). Fordelningen mellan Sverige
och utlandet har, sett Gver en tioarsperiod, varit relativt jamn.

Satsningarna pa FoU har 6kat under 70-talet i takt med introduktionen
av nya produkter. De har for de senaste aren varit av atminstone samma
storleksordning som de fasta investeringarna. Andelen FoU som ligger 1
Sverige ar drygt 80 %. FoU-verksamheten kommenteras ytterligare ne-
dan.

Vad giller marknadsinvesteringar definieras dessa av Ericsson som
kostnader for extra satsningar pa en marknad for att 6ka marknadsande-
larna samt inbrytningskostnader under tidsperioden fram till break-even.
Inga skattningar forelag, men de totala marknadssatsningarna uppgavs
vara betydande. Sammantaget dr saledes FoU- och marknadssatsning-
arna avsevdrt storre dn investeringarna i maskiner och anldggningar.

Viktigt att notera i denna uppdelning &r att vi ser investeringarna i
tillverkningskapacitet som en klart avgransbar grupp. Sa ér i praktiken
givetvis inte fallet. En rad av investeringarna i byggnader och maskiner
har tviartom pa grund av lokala krav mest karaktiren av marknadsinves-
teringar. Tar vi hinsyn dven till detta 6kar de mjuka investeringarnas
(FoU och marknadsforing) betydelse d&nnu mer.

FoU-verksamheten

Vid intervjun uppgavs att en grundlaggande strategi — av effektivitets-
skdl — inom koncernen var att centralisera FoU-verksamheten. Som
namnts ligger cirka 80 % av all FoU i Sverige.

FoU-kostnaderna utgor i relativt stor utstrackning en ’stel kostnad” i
betydelsen att deras storlek &r relativt oberoende av for saljningsvolymen.
Som exempel kan ndmnas telefonvixelsystemet AXE som konstruerades
for att vara ett system for samtliga marknader”. En grundtanke under
utvecklingsarbetet var att systemet skulle vara flexibelt for varierande
kundonskemadl i olika lander. Detta gor att en okad forséljning pa nya
marknader bara i begrinsad omfattning medfér 6kat behov av FoU.
Utlandsbolagen betalar for svensk FoU bl a genom prispéslag pa produk-
terna.

Om man bortser fran USA, ar den begransade FoU som bedrivs i
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utlandet av typen 16pande lokala marknadsanpassningar. Till detta raknas
aven viss installationsplanering. FoU-verksamheten i USA ror sig om att
anpassa en ny vixel till marknaden, men det ar ett forsknings- och utveck-
lingsarbete av speciell karaktar. Det bedrivs som ett joint venture-projekt
med ett amerikanskt foretag och ar ett investeringsprojekt som 1oper Gver
maénga &r. Denna verksamhet dr dessutom viktig for att over huvud taget
komma in p& den amerikanska marknaden. Narvaro i USA upplevs som
betydelsefullt, bl a for att fa tillgang till den senaste forskningen.

Pé telekommunikationssidan sker i princip allt utvecklingsarbete in-
ternt, medan man pa informationssystemsidan under de senaste aren kopt
in kompletterande kunskap och produkter samt slutit samarbetsavtal.

Totalt sett har satsningen pa FoU 6kat under 70-talet. Denna 0kning
kommer formodligen att fortsitta 4ven under de kommande aren.

Priméra kenkurrensmedel

Ericssons produkter utgdrs huvudsakligen av kunskapsintensiva produk-
ter och system. Detta gor att de totala anvandarkostnaderna oftast ar det
avgorande for koparen snarare an inkopspriset. Tillforlitlighet, kvalitet
och service blir sdledes synnerligen viktiga konkurrensfaktorer. Kvalite-
ten ar givetvis starkt knuten till foretagets FoU-verksamhet.

Lokala krav

Som framgatt ovan har manga av Ericssons tillverkningsenheter utom-
Jands tillkommit som en f6ljd av lokala krav p& produktion eller visst
lokalt innehall. Ericsson kom darfor att internationaliseras tidigt. Under
70-talet har andra typer av krav 6kat i betydelse. Hit hor framst krav pa
lokalt majoritetsdgande, aterkopskrav och exportkrav (viss andel av den
lokala tillverkningen maste exporteras).

De utlédndska tillverkningsenheterna ar i flera fall s& sma att deras
enhetskostnader blir markbart hogre an vid huvudfabrikerna i Sverige.
Skalfordelar (stordriftsfordelar) i produktionen medfér darfor att Erics-
son —allt annat lika —skulle foredra att producera i Sverige, dvs om det var
mojligt att &nda behalla marknaderna.

Alternativfallet

Det star klart att Ericssons tidiga internationalisering och uppréttande av
produktionsbolag pé annars stingda marknader givit upphov till tillvéxt,
l6nsamhet och kunskaper som varit synnerligen viktiga for foretaget. De
historiska krav som framkallade expansionen utomlands finns i ménga fall
fortfarande kvar, samtidigt som gjorda satsningar givetvis binder upp
koncernen infor de fortsatta investeringsbesluten.

Vikten av lokal service och tekniskt ansvarstagande agenter och dotter-
bolag podngterades dven i denna intervju. Lokala bolag dr en nédvéndig-
het ocksd vid installationsuppdrag.
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USA

USA har under det senaste decenniet kommit att bli en allt viktigare
marknad for Ericsson. Detta beror pa att a) USA ar viktigt ur finansiell
synpunkt, b) Ericsson generellt har 14ga marknadsandelari USA, ¢) USA
ar den viktigaste, och storsta, marknaden for informationssystem samt att
d) USA ar viktigt ur forskningshinseende. Dessutom sker stora delar av
Ericssons komponentinkdp i USA. Det dr darfor viktigt att ha nara kon-
takt med tillverkarna. Ericsson har pa basis av dessa faktorer genomfort
stora satsningar i USA savél pa kabel-, vixel- och informationssystemom-
radet. En extra positiv faktor ar att brytandet av Bell Telephone Co’s
monopolstéllning 6kar den mdjliga marknaden for Ericsson.

USA, Canada och Japan skiljer sig vad géller kravspecifikationer, no-
menklatur och rutiner frén vad som géller i Europa. Detta medfor stora
FoU-kostnader varfér man maste satsa pé att sélja sa stora serier att dessa
kan tackas. Ericsson satsar darfor for narvarande hart pa att bygga upp
forsiljningsorganisationen i USA.

Internleveranser

Internleveranserna i fasta priser frdn den svenska koncerndelen till de
producerande dotterbolagen forefaller ha 6kat nagot mellan 1978 och
1982.> Har gor sig fsrmodligen tva olika tendenser gillande. A ena sidan
innebir de nya elektroniska systemen att andelen inkép utifran okar. A
andra sidan skickas 1 hogre utstrickning fardiga ’byggsatser” —samman-
satta 1 Sverige — till dotterbolagen utomlands. Den l6sare bindning mellan
Sverige och utlandet som enligt tidigare kapitel skulle kunna bli en f61jd av
introduktionen av ny teknik har darfér &nnu inte mérkts for Ericsson.

5.4.6 Esselte AB

Esselte AB sysselsatte 1982 drygt 15 000 personer, varav 56 % i utlandet
(1984 ca 60 %). Koncernens totala forséljning samma ar var drygt 5 500
miljoner kronor. Den bakomliggande affarsidén ar det tryckta ordet i alla
dess former. Detta avspeglas tydligt i foretagets verksamhetsgrenar som
omfattar ett brett spektrum av aktiviteter alltifrdn tryckerier, forpack-
ningsindustri, forlagsverksamhet och kontorsutrustning till bokforsélj-
ning och systemservice. Foretaget ér speciellt intressant for denna studie
darfor att det genomgatt en mycket snabb internationalisering. Fore 1975
var Esselte AB i huvudsak ett svenskt foretag med enbart ca 15 % ut-
landssysselsatta. Genom en lang rad foretagskOp har foretaget forvand-
lats till en internationell koncern. Esseltes verksamhet dr organiserad i 13
divisioner, vilka i sin tur dr inordnade i tre s k koncerngrupper. Den i
sarklass storsta ar Business Systems-gruppen.
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Internationaliseringsprocessen

Internationaliseringen har framst 4gt rum inom koncerngruppermna “’Busi-
ness Systems”” och ”Tryck och forpackningar”. Affarsidén inom den forst-
ndmnda gruppen ar i forsta hand forsdljning av forbrukningsartiklar,
maskinutrustning och systemservice for kontor och handel. Gruppen
”Tryck och forpackningar”, i vilken endast divisionen Esselte Pac inter-
nationaliserats, tillverkar framst trycksaker, forpackningar och embal-
lage. Mellan 1975 och 1983 kopte Esselte bl a: Dymo (England, mérk-
ningsartiklar), Bensons (England, ringmekanismer), Oxford Pendaflex
(USA, priglingsutrustning), Meto (USA, prismérkning) samt Letraset
(England, 6verforingsbokstdver m m). Dessa foretagskop, som tillfort
Esselte ca 7 000 nya medarbetare, har gjort koncerngruppen “Business
Systems” mycket internationell. Bland 6vriga utlandsforvéirv kan ndmnas
att divisionen Esselte Pac utokats med de bada engelska forpacknings-
foretagen Penbroke Packaging och Penbroke Gravure.

Bakgrunden till denna férvarvsvag kan i korthet, nagot forenklat, séigas
vara tre faktorer. Esselte bedomde (1) att det effektivaste séttet att inter-
nationaliseras var via férvéarv. Att bygga upp egna siljande och produce-
rande dotterbolag frdn grunden ansags ta lang tid och innebéra storre
risker. Andra viktiga motiv for forvarven var (2) att férbattra ldnsamhe-
ten 1 koncernen (forvéarvsobjekten skulle helst ha hogre avkastning och
snabbare tillvixt dn koncernens genomsnitt) samt (3) mojligheten till
integrationseffekter.

Nagra strategier

En grundldggande strategi som nimndes vid intervjun har att géra med
inriktningen av produktionsverksamheten. Allmént sett stravar Esselte
efter att 4gna sig successivt mer at verksamheter som kraver mer kunskap
och mindre anldggningstillgangar. Foretaget upplever att man har en
konkurrensfordel av den samlade erfarenhet man erhallit genom att man i
decennier sysslat med exempelvis kontorsmaterial, forlagsverksamhet
m m. Denna foretagsspecifika fordel vill man ytterligare utnyttja genom
att forskjuta tyngdpunkten i koncernens verksamhet fran verksamhets-
grenar som tryckerier och férpackningsindustri mot exempelvis grenarna
’system fOr lagring av skrivet material”, “forlagsverksamhet och bokhan-
del” samt mérksystem. Denna utveckling stimmer ocksd med den som
bolaget hittills genomgatt. Fran borjan var Esselte en grupp foretag inom
tryckeribranschen. Successivt har andra verksamhetsgrenar kommit in
och fitt 6kad betydelse. De senaste arens foretagskop och utvidgning av
divisionen “Business Systems” ligger séledes i linje med denna strategi.
En annan strategi har att géra med foretagets kompetensomrade. Nér
man expanderar — i detta fall via foretagskdp — vill man gora detta inom
produktomraden som grdnsar till de befintliga. Orsaken ar att, som
ndmnts ovan, den foretagsspecifika férdelen ar kunskapsorienterad och
man stravar efter att dra nytta av ackumulerade erfarenheter, vilket blir
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svart ifall det forvarvade foretagets verksamhet ligger for 1angt ifran Essel-
tes nuvarande aktiviteter.

De inkopta féretagen, under 70-talet och framaét, har i flera fall varit
“enproduktsforetag” i den meningen att den huvudsakliga verksamheten
baserats pa en uppfinning; Dymo, Meto, Pendaflex och Letraset dr (del-
vis) exempel pa detta. En grundlaggande idé bakom forvarven har varit
att det finns potential {Or sortimentsbreddning, dvs att varor fran svenska
koncerndelen i storre utstrackning skulle kunna siljas via de inkOpta
distributionskanalerna.

Behovet av distributionskanaler och marknadsnérhet ar stort inom
koncerngruppen Business Systems. Man behdver distributionskanaler
som bearbetar butikerna och kundkontakt fér kunskap om kundernas
behov. Detta gor marknadsinvesteringar betydelsefulla.

Integrationseffekter

Med “integrationseffekter” i samband med foretagskOp avser vi nedan
foljande tva typer:

1) att den svenska koncerndelen kan exportera mer till foljd av inképta
distributionskanaler (sortimentsbreddning)

2) att man koncentrerar produktionen genom omstrukturering av pro-
duktionsverksamheten.

Vid intervjun diskuterades integrationseffekterna av foretagskop fore-
tagna 1975-78. Det framkom dé att en del integrationseffekter av typ 1
ovan intraffat. Emellertid dr dessa effekter, i absoluta tal, dn sa ldnge
forhallandevis smd. Man har svarigheter att kvantifiera dem eftersom
internleveransstatistiken inom koncernen inte dr uppplagd sa att det gar
att siffersitta de tillkommande internleveranserna.

Exporten fran Sverige har 6kat nagot (fran 184 miljoner kronor till 263
miljoner kronor mellan 1978 och 1982*) och vid intervjun framfordes att
en del av denna 6kning sannolikt beror pa férvarv av distributionskanaler.
Ett annat matt pa integrationen 4r t ex att medan den inhemska delen av
Esselte Dymo ABs forsiljning 6kar med ca 10 % om é&ret, okar forsalj-
ningen av det internationella sortimentet, som framst gar till syskonbolag
i utlandet, med ca 25 % per ar.

En viktig effekt av foretagskop, som betonades vid intervjun, skulle
kunna bendmnas ’den image-skapande effekten”. Detta ir ett slags indi-
rekt integrationseffekt. Eftersom Esselte tidigare inte var internationellt
ként (Esselte var ju nastan ett helsvenskt foretag fore 1970) innebar de
senaste arens utveckling att exemg)elvis uppkopande myndigheter blivit
medvetna om foretagets existens.” Man tror att en del forsaljning fran
divisioner som inte alls har anknytning till divisionen Business Systems
haft att gora med att foretagets namn blivit mer internationellt kant.
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6 Utlandsinvesteringarnas karaktir
— en syntes

I avsnitt 2-5 har vi férhallandevis fylligt beskrivit de aktiviteter inom
foretaget som har betydelse for dess tillviaxt och internationalisering. En
av slutsatserna var att de materiella investeringarna i maskiner och bygg-
nader respektive den rena produktionsverksamheten faktiskt inte ens
svarar for huvuddelen av investeringsaktiviteterna respektive den 16-
pande verksamheten. Vid traditionell mikroteoretisk analys av foretag
diskuterar man ofta ”produktionsfunktionen”, "’kapitalstocken” (maski-
ner och byggnader) och liknande begrepp som knyter an till aktiviteter
som leder tankarna till den rent fysiska hanteringen av varor inom ett
foretag. Denna bild, menar vi, maste kompletteras med begrepp som
lankas till marknadsforing, samt forskning och utveckling. Nedan ger vi
en nagot mer formell framstillning och syntes av resonemangen i den
empiriska studien.

6.1 Investeringsbeslutet

Ett foretag investerar i maskiner och byggnader for att utdka sin tillverk-
ningskapacitet, byta teknik eller ersitta forslitna anldggningar. I samband
med studier betrédffande foretagets #illvixtbeslut kommer sjalvfallet de
kapacitetsh6jande investeringarna i centrum. For dessa finns dtminstone
tre grundldggande dimensioner, namligen lokaliseringsdimensionen, tids-
dimensionen samt anknytningen till foretagets dvriga verksamheter.

Lokaliseringsbeslutet handlar om att geografiskt forlagga tillverkningen
pa ett for foretaget sa fordelaktigt satt som mojligt. Tidsaspekten innebar
att det finns ett samband mellan investeringar 1 dag och de historiska
investeringarna. Det finns allts en bundenhet till tidigare byggda anldgg-
ningar. I stort handlar det om ett slags skalfordelar vid utbyggnad av
gamla anldggningar. Ett exempel pa detta ar att utbyggnad av en redan
befintlig (stor) anldggning kraver en marginell investering som &r mindre
an proportionell mot 6kningen av produktionskapaciteten. Ett annat ex-
empel dr att man vid utbyggnad kan utnyttja vissa basinvesteringar (t ex
byggnadskomplex, transportsystem m m) som redan gjorts. Det omsesi-
diga beroendet till fOretagets Gvriga aktiviteter, t ex marknadsinveste-
ringar och FoU-investeringar, dr den tredje dimensionen. For att vdga
bygga ut kapaciteten maste foretaget forsakra sig om att produkten kan
sdljas 1 6nskvard omfattning (marknadssatsningar) samt att dess livslangd
pa marknaden (kvalitet, via bl a FoU) blir rimlig.

Man bor 1 synnerhet ligga mérke till att lokaliseringsbeslutet i det
generella fallet ingalunda dr nagot s& enkelt som en minimering av 16-
pande kostnader i tillverkningen. Lokaliseringsbeslutet hanger dels intimt
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samman med “tidsdimensionen”, eftersom det kan 16na sig att bygga ut
befintliga anldggningar 1 olika linder, och édr dels ndra ldnkat till det
“Omsesidiga beroendet”, eftersom manga investeringar i tillverkningska-
pacitet i utlandet har karaktiren av marknadsorienterade satsningar.

Vad viskulle vilja betonaidetta sammanhang ar att nationalekonomisk
litteratur foretradesvis beskriver investeringsbeslutet i termer av ett tidlost
produktionsallokeringsproblem. Empirin talar delvis ett annat sprak.
“Tidsdimensionen” och “det dmsesidiga beroendet” ér oftast de avgo-
rande faktorerna vid investeringsbeslut.

Vi kan hédr hdnvisa till en lang rad fallstudier och konkretiserar med
nagra exempel. Svenska Flikt” investerade under 60-talet och tidigare i
ett antal europeiska ldnder, bl a pa grund av tullskédl. Dessa enheter var
for sma for att ge tillfredsstdllande 14ga kostnader per producerad enhet
och har sedermera byggts ut for att tillvarata mojliga stordriftsfordelar.
SKF investerade tidigt™ i Europa, till stor del pa grund av lokala myndig-
heters krav. For att forbéttra lonsamheten féretogs under 60- och 70-talen
massiva investeringar och en specialisering mellan olika lander, i syfte att
utnyttja stordriftsfordelar. Vid en intervju med Atlas Copco™ angavs att
man av lonsamhetsskal alltid skulle foredra att bygga ut kompressortill-
verkningen vid huvudenheten 1 Belgien men att man av marknadsstrate-
giska skal ofta tvingades forldgga smé, mindre 16nsamma enheter i u-lén-
der och halvindustrialiserade lander. Lonekostnadsskillnader mellan 1an-
der tycks, bortsett frén textilindustrin och négra andra branscher, spela
mycket liten roll for lokaliseringsbeslutet. Till denna slutsats betriffande
betydelsen av l6neskillnader kommer flera forfattare.” I avsnittet mark-
nadsorienterade satsningar nedan diskuteras produktionsinvesteringars
karaktir ytterligare. Sammanfattningsvis kan vi dock notera att utlands-
tillverkning i 6vervdgande grad ses som ett nodvandigt ont. Flertalet
foretag skulle (allt annat lika) féredra att koncentrera produktionen och
sjalva fa lagga upp sina floden optimalt. Speciellt vid seriestorlekar under-
skridande den optimala skalan ér tillverkning vid endast en anldggning att
foredra. Vid storre serier dr en uppdelning mellan olika fabriker i olika
ldnder ibland l6nsam. Ingenting talar emellertid for att den produktions-
struktur som patvingas foretaget pa grund av existensen av lokala krav,
annat dn i undantagsfall, Gverensstimmer med den optimala.

Investeringsbeslutet, vare sig det ror investeringar i tillverkningskapa-
citet, marknadssatsningar eller FoU-investeringar, dr ofta primért forsalj-
ningsorienterade. Speciellt for de stora utlandsetablerade foretagen ar det
forsdljningsskél snarare 4n minimering av vissa kostnadstyper som ar det
avgorande. Investeringarnas karaktar kommer dédrmed att hdnga néra
samman med de konkurrensmedel foretaget ser som de viktigaste. Om
priset dr det priméra konkurrensmedlet innebér detta sannolikt en relativt
stor vikt vid investeringar som minimerar tillverkningskostnaderna; ser-
vice och kvalitet som konkurrensmedel ger & andra sidan storre vikt at
marknadsorienterade investeringar.
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6.2 Konkurrensmedel

Svensk industri producerar och exporterar med tyngdpunkten forlagd till
producentvaror. Det ror sig da ofta om avancerade verkstadsprodukter
eller produkter med stort kunskapsinnehall. Analysen har visat att priset
inte spelar den avgorande rollen som konkurrensmedel i dessa fall.

Som ndmnts pé flera stillen i tidigare avsnitt betraktas priset primért
som en restriktion® och ej som ett konkurrensmedel.” I stillet har mark-
‘nadsorienterade satsningar samt kostnader for forskning och utvecklig
betonats vara de primara konkurrensmedlen. Detta dr av allt att doma en
mycket fundamental observation.

Vi kan illustrera situationen med figur 4 och 5. Den forsta figuren visar
en traditionell efterfrdgekurva med pris p och kvantitet q pa respektive
axel. I allménhet diskuteras rorelser lings (se pilarna) efterfragekurvan,
dvs foretagen styr efterfragan via prisforandringar. For stora delar av
dagens svenska industri dr det inte dessa rorelser i figur 4 som ér relevanta
att diskutera eller analysera. Eftersom priset inte dr det priméra konkur-
rensmedlet 4r det i stallet® foretagens forméaga att, med andra medel 4n
priset, paverka efterfrigan som ar intressant. Detta illustreras i figur 5 déir
foretagets primédra konkurrensmedel, marknadsorienterade satsningar
samt forskning och utveckling, "skiftar” efterfragekurvan utét.

Sannolikt ar figur 4, delvis, en historisk kvarleva fran den tid da produk-
tionen var mer inriktad pa massproducerade standardvaror som kréavde
obetydligt utvecklingsarbete och sma marknadssatsningar. Figur 4 blir
mindre relevant ju mer sofistikerad och kunskapsintensiv ”’produktio-
nen” iett land &r.

Figur 4 Den traditionella Figur 5 Marknadssatsningar
efterfragekurvan och FoU forskjuter
efterfragekurvan
p
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6.3 Marknadsorienterade satsningar

For vissa typer av varor dr “lokala forsiljningsbolag™ i landet ett av de
viktigare konkurrensmedlen. Foretagets forséljningstillvdaxt beror med
andra ord pa i huvudsak tvé faktorer, marknadsinvesteringarna och tiden.
I detta fall representeras marknadsinvesteringarna av “investeringar i
forsaljningsbolag” pa en utldndsk marknad. Dessa ger ett tillskott till den
arliga forséljningen, jamfort med fallet att marknadsinvesteringarna inte
hade foretagits.

Man kan formulera en funktion som vi fortséttningsvis ger beteckningen “’for-
saljningstillviaxt-funktion”.

Denna funktion innebdr alltsé att forsaljningstillvaxten A S blir en funktion av
marknadsinvesteringarna I, och tiden t. Dvs:

AS = (1, 1) 1)

Delta-tecknet betyder tillskottet till den arliga forséljningen till foljd av I,,. Vi
kommer att 14ta denna funktion vara centrum for den kommande diskussionen,
och beteckningen I,,, for marknadsinvesteringar kommer att anvandas fortsétt-
ningsvis. Med forséljningstillvixt avses antingen 6kad forséljningsvolym (fasta
priser) eller forséljning av ’mer vardefulla” produkter. Det sistndmnda &r for-
modligen av viss betydelse i sammanhanget, eftersom exempelvis lokala forsalj-
ningsbolag (after sales service) gor produkten mer unik och man kan ta ut ett
hogre pris (hdgre 4n vad som bara motiveras av 6kat foradlingsvarde).

Denna funktion paverkar alltsd den lokala efterfrdgan p& samma sétt som
prisférandringar (lagre priser) kan paverka efterfragan. Det finns dock nagra
viktiga skillnader. For det forsta krivs har en investering for att 6verhuvudtaget
fa n4gra effekter. Denna investering bestér, som vi visat, bl a av férséljningskon-
tor, varulager och medvetna forluster under den nystartade forsaljningsverk-
samhetens inledande verksamhetsar.* De medvetna forlusterna utgdrs, kon-
kret, ofta av lonekostnader i samband med att forséljningen 6kar med nagot
eller nagra ars eftersldpning vid nytillskott av arbetskraft eller uppstartande av
verksamheten.” Beslutet att pa detta sitt forsoka skapa forsiljningstillvixt ar
vidare for knippat med risk och osékerhet i samband med att man satsat och
bundit kapital. En ren prisforandring i betydelsen att man glider ldngs en efter-
fragekurva (efterfragan &r en fallande funktion av priset) saknar denna dyna-
miska dimension.

Pa samma sétt som rent fysikaliska processer kan ta tid — havet varms inte
upp pé sommaren forran efter manga soliga dagar — tar forsaljningstillvaxt
tid. Déarfor spelar dven tiden en betydelsefull roll (jmf samband (1) ovan).
Fran det 6gonblick man startar ett forsaljningsbolag tills man slagit ige-
nom pa marknaden kan det gd manga ar. Man kan visserligen skynda pa
forloppet ndgot genom 6kade satsningar pd marknadsforing, men 6verlag
raknar de flesta foretag i sin planering med den ldngre introduktionstiden
som ett givet faktum som endast obetydligt kan paverkas. Vara fallstudier
har gett manga exempel pa detta liksom dven de i avsnitt 2.2 redovisade
regressionsskattningarna. I lastbilsindustrin (se avsnitt 5.4.1) dgnar sig
saledes forséljningspersonal i dotterbolagen i utlandet at att Gvertyga och
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paverka dterforsiljarna betraffande produktens kvalitet, s att dessa med
tiden koper fler lastbilar. Nar nagra aterforsaljare blivit positiva kan dessa
1 sin tur paverka andra aterforséljare positivt och ett slags kedjereaktion
kan utldsas. Inom bergborrbranschen (avsnitt 5.4.3) satsar man pa att
silja produktens anviandbarhet genom att utnyttja sitt kunnande — via
ingenjorer och servicepersonal i lokala dotterbolag — om hur produkten
pa bista sitt kan anviandas och kombineras i olika system. Detta bygger
pé foretagets kunskap betréiffande kundernas behov och produktens flexi-
bilitet och dr ndgot som gradvis ackumuleras dver tiden, varfor sannolikt
forsaljningstillviaxten ocksa kommer gradvis. Det finns saledes en viktig
koppling — ett kretslopp — mellan marknadskunskap och marknadsinves-
teringar. Vi kallar detta samband (2).%

Genom att vara narvarande pa marknaden med egna dotterbolag far
man ett allt storre marknadskunnande (de foretagsspecifika fordelarna
okar). Detta marknadskunnande beror i hogsta grad pa de gjorda (histo-
riska) marknadsinvesteringarna. Med ¢kad marknadskunskap okar inci-
tamenten att gora ytterligare marknadsinvesteringar. Dessa kunskaps-
kretslopp har storre betydelse ju mer avancerade och sammansatta pro-
dukter fOretaget framstéller. Svensk industri dr specialiserad pa produ-
centvarusidan, dir produkterna ofta bestar av skraddarsydda system.

Empiriskt stod for marknadssamband

Vi har hittills presenterat tva typer av samband, (1) forsdljningstillvéixt-
funktioner och (2) kunskapskretslopp. Vilka kvantitativa skattningar har
vi som belyser betydelsen av dessa?

Nar det galler samband (1) kan vi anfora tva sorters indikationer betréf-
fande betydelsen.

For det forsta kan man berdkna hur ménga av de faktiskt gjorda
utlandsinvesteringarna som dr av marknadsinvesteringskaraktar. Ett sitt
att gOra detta dr att summera antalet anstéllda i olika typer av bolag (som
ett approximativt méatt pa ackumulerade investeringar). Vi fann (avsnitt
2.4) att forséljningsbolag inkl 6vriga rorelsedrivande bolag” och forsalj-
ningsbolag med smarre produktion, svarade for 34 % av totala antalet
sysselsatta i svenska dotterbolag i utlandet. (Observera att vi hér relaterar
antalet anstillda med marknadsinriktning till totala antalet anstéllda i
utlandet och ej endast till antalet anstillda i producerande bolag som i
avsnitt 2.4.) Vidare vet vi (avsnitt 2.4) att denna siffra skulle stiga till ca
48 % om man inkluderade investeringarna i tillverkningskapacitet till-
komna pa grund av myndigheters lokala krav. Aven dessa investeringar
bor ses som marknadsinvesteringar, eftersom huvudsyftet dr att £ kunder
som man i alternativfallet gitt miste om.” Enligt intervjuerna®™ ar detta
lokaliseringsbeslut narmast att betrakta som ett ’second best’-alternativ,
eftersom andra utbyggnadsalternativ skulle medféra mindre kostnader.
Skulle vi dessustom réikna in de produktionsinvesteringar som tillkommit
av andra marknadskrav dn lokala myndigheters krav skulle siffran stiga till
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nirmare 65 %. Aven detta dr emellertid en underskattning av investering-
arna av marknadskaraktdr. Réknar vi ockséd med de produktionsinveste-
ringar i form av foretagskop foretagna mellan 1974 och 1978, som enligt
avsnitt 4.1 ofta har en klar marknadsorienterad inriktning, stiger syssel-
sittningsandelen 1 utlandsinvesteringar av marknadskaraktar till ca 70 %.

Ett andra intressant faktum ar att priset i stort sett inte ar det huvudsak-
liga konkurrensmedlet (se avsnitt 5.3). I traditionell mikroteori ingar
priset piefterfragefunktionen. For de intervjuade foretagen forefaller det
realistiskt, fOr stora delar av deras sortiment, att utelamna p 1 forsaljnings-
tillvaxtfunktionen eftersom priset snarare dr ett bivillkor dn ett primért
konkurrensmedel. I stéllet betonades i alla intervjuerna betydelsen av
lokala forséljningsbolag (eller ibland agenter) och/eller lokal ndrvaro med
produktion for att fa forsaljningstillvixt.

Nar det géller sambandet (2) mellan marknadskunskap och marknads-
investeringar kunde vi observera ett geografiskt tillvixtmonster over ti-
den® for svenska utlandsetableringar. Foretagen tycks ha expanderat
forst pd marknader som ar saval geografiskt som kulturellt ndraliggande,
dérefter till linder som ligger nédra antingen geografiskt eller kulturellt.
Aven om detta inte dr nagot bevis s motsiger det inte hypotesen att
foretag sedan de byggt upp sin “internationella kunskap”, dvs forstarkt
sina fOretagsspecifika fordelar, kan ga vidare till mer avlagset beldgna,
annorlunda marknader. Vid flera av intervjuerna har ocksa angetts att
marknadskunskap (kunskap om kundernas behov och den egna produk-
tens anvandbarhet) dr ett av de viktigaste konkurrensmedlen (se avsnitt
5.4.2, 5.4.3 och 5.4.4), och att denna marknadskunskap ackumuleras
gradvis over tiden i samband med lokal ndrvaro pa marknaden.

Vi betonade inledningsvis att det msesidiga beroendet mellan produk-
tionsinvesteringar och marknadsinvesteringar ar en vésentlig ingrediens i
tillvixtbeslutet. Lat oss utveckla detta en smula.

Ett foretag investerar i ny tillverkningskapacitet i fall detta marginella
utbyggnadsprojekt bedoms vara l6nsamt. Nagot forenklat kan man hér
urskilja tvd fall. Det marginella investeringsprojektet kan vara en ny
fabrik som dr 16nsam dérfor att de 16pande och fasta kostnaderna ligger pa
en gynnsam niva i férhallande till intdkterna. En annan mojlighet ar att
man bygger ut en befintlig anldggning (eller ersatter en gammal med en ny
storre anlaggning), dir det foreligger stordriftsfordelar (skalfordelar) i
produktionen. I bada dessa fall foreligger en potential att vaxa. Produk-
tionsverksamheten 1 sig ldgger inga hinder for tillvixt. De begrinsande
faktorerna ér i stéllet bl a de for tillvaxten nédvéndiga marknadssatsning-
arna samt FoU-kostnaderna. I appendix till detta avsnitt illustreras reso-
nemanget i detta stycke med ett enkelt exempel.

Betraffande stordriftsfordelars betydelse kan man hénvisa till spridda
exempel. Vi har i avsnittet “investeringsbeslutet” ovan ndmnt att stor-
driftsfordelar under vissa perioder spelat roll for féretag som Flakt, SKF
och Atlas Copco. Electrolux” har koncentrerat produktionen i samband
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med foretagskop — fOr att tillvarata stordriftsfordelar. Skalfordelar inom
telekommunikationsindustrin (Ericsson) diskuteras i direktinvesterings-
kommitténs rapport.” Fallstudien Volvo Lastvagnar AB bekriftade att
skalfordelar foreldg inom produktionen, samt att det dr “marknaden som
volymmissigt (priset ar ej det primidra konkurrensmedlet for lastbilar)
sétter en grans for tillvixtbeslutet”.

Vi har tidigare ocksa konstaterat att de storsta svenska multinationella
foretagen har en hogre genomsnittlig arlig Ionsamhet (réntabilitet) &n den
Ovriga industrin.

6.4 Forskning och utveckling

Av den hittills genomférda analysen framgér att forskning och utveckling
ar — for flera branscher — ett mycket vésentligt och allt viktigare primdrt
konkurrensmedel for att Gver huvud taget £ silja (se avsnitt 3.1).” Detta
galler i synnerhet produktbeframjande FoU, dvs FoU for att 6ka produk-
ternas kvalitet eller anvindbarhet. Aven FoU, och dé i forsta hand pro-
duktbeframjande forskning och utveckling, spelar dirmed en central roll
for att forklara forsiljningsutvecklingen.”

Béde marknadsinvesteringar och FoU péverkar foretagets forsaljnings-
tillvixt i utlandet. En viktig skillnad mellan marknadsinvesteringar och
FoU-investeringar ar att de forra 1 hogre grad orienteras mot kunderna
medan de senare dr mer knutna till produkterna. Marknadsinvestering-
arna koncentreras mot utlandet, i form av uppbyggnad av lokala forsél-
jande dotterbolag, produktionsinvesteringar till foljd av lokala krav samt
kop av utlandska foretag, medan forskning och utveckling huvudsakligen,
hittills, har varit och 4r lokaliserad i Sverige (se avsnitt 3.1). Andelen har
varit stabil dver perioden 1965-78 och legat pa drygt 80 %. Detta giller,
delvis, ocksa for enskilda foretag. Har kan man dock ibland urskilja saval
trendméssigt 6kande som minskande andelar.

Betydelsen av skalférdelar i kopplingen mellan FoU och forsiljning, dvs
att FoU-kostnaderna 6kar mycket mindre dn proportionellt med forsélj-
ningsvolymen, betonas av savil litteraturen som av vara fallstudier.”
Detta dr ytterligare en vdsentlig drivkraft och ett viktigt motiv {6r foreta-
gen att forsoka expandera forséljningen och produktionen utomlands.
Sambandet mellan FoU och forsiljningstillvixten ar alltsa dubbelriktat.”
Vissa forsok till kvantifieringar av betydelsen av dessa “skalfordelar i
FoU” gjordes i avsnitt 3.2. En kalkyl gjordes pa vad ett — hypotetiskt —
bortfall av ett produktionsbolag” i ett land med lokala krav skulle inne-
béra for moderbolagets FoU-kostnader. Berakningarna visar exempel pa
fall ddr moderbolaget far ca 20 % hogre FoU-kostnader per producerad
enhet.
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6.5 Foretagskop

Hittills har vi talat om tva typer av marknadsinvesteringar, namligen
etableringar av forsédljningsorganisationer samt produktionsinvesteringar
som “framtvingas” av lokala krav. En annan méjlighet ar att direkt kopa
forsiljningsorganisationer och produktionsbolag.” Manga motiv kan
ligga bakom foretagskOp, men som namnts ovan dr marknadsskal ofta det
viktigaste. Det finns mycket som pekar pa att betydelsen av foretagskop
ar stor och 6kande 1 samband med foretagens tillvdxtplaner det senaste
artiondet (avsnitt 4.1). I synnerhet har vi visat att foretagskdpen varit
speciellt viktiga i USA.

I de gjorda intervjuerna har f6ljande skél for kopen 1 USA framf0rts.
Ett viktigt skdl ar att det &r svart att komma in pad den amerikanska
marknaden eftersom stora inhemska konkurrenter har en stark stéllning
pad hemmamarknaden. Den tid det tar att uppna en nagorlunda snabb
tillvaxt i forséljningen, om man boérjar fran borjan med att bygga upp
forsaljningsorganisationer (6ver den amerikanska kontinenten), upplevs
som orimligt léng.78 Dessutom kréivs en viss uppbyggnadstid79 for att ge-
nomfdra marknadsinvesteringarna. Att bygga upp forséljningsorganisa-
tioner Over hela USA med tillhorande kontaktnét, distributionskanaler
etc dr, enligt intervjuerna, en mycket tidskravande process.

Genom foretagskop slipper man saledes uppbyggnadstiden och kan
forbéttra forsédljningstillvaxtens hastighet.

Andra skél att kopa foretag i USA har uppgivits vara kunders lokala
krav pa produktion respektive kop av kunskap (teknologi). Vidare har de
intervjuade fOretagen angivit att satsningarna pa USA ir ett led i tillvaxt-
strategin. For de produkter som de intervjuade foretagen tillverkar &r
savil totalmarknaderna som till véxttalen relativt begridnsade i de icke
industrialiserade ldnderna. Brasilien, Mexiko och andra halvindustrialise-
rade ldnder utgdr hir en mellangrupp. Foretagen bedomer att man kan
vinna stdrre volymer genom att 6ka marknadsandelar i USA, dven om
efterfrgans tillvixt kan vara storre i andra regioner. I avsnitt 4.1 visade vi
att mellan 1973 och 1982 pendlade procentandelen direktinvesteringar i
u-lander mellan 15 och 23 % av totalbeloppet, i kontrast till andelen
direktinvesteringar i USA som stigit trendmassigt® fran ca 10 % till ca
30 % under samma period.

Att foretagskopen 1 USA och andra industrildnder av féretagen upp-
levs som ett vésentligt inslag i den langsiktiga tillvdxtstrategin, sager inte
ndgot om hur snabbt detta far effekter pa forsiljningstillvixten och expor-
ten fran Sverige. Det finns flera indikationer pa att detta kan vara en
langsam process, vilket behandlades i avsnitt 4. Savil [UIs data som
fallstudierna och direktinvesteringskommitténs® rapport bygger under
detta. '

En observator som bokfor fordndringar i svensk export (bl a intern-
export) kopplat till féretagskop i utlandet kommer alltsa pa kort sikt i
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allminhet inte att kunna uppmata nagra effekter. Pa lang sikt (upp till 10
ar efter foretagskopet) kan daremot sddana uppmatas, ifall forséljnings-
tillvixt-strategin lyckats (vilket det inte finns ndgon garanti for pa for-
hand). Forsaljningstillvéxt till f6ljd av foretagskop forefaller alltsa vara en
process av klart langsiktig karaktar.

APPENDIX

Investeringsbeslutet — en illustration

Nedan vill vi visa ett exempel pad hur marknadsinvesteringar I, och
produktionsinvesteringar I, kan hanga ihop. Exemplet &r av illustrativ karaktar.

Vi antar att ett foretag star infor beslutet att investera i maskiner och byggna-
der, I, i den svenska delen. Produktionskapaciteten Q, beror av I, (A1).

Qu=c-1% a>1 (A1)

Till varje kapacitet hor ett arbetskraftsbehov® Ly, = a . Q. "' Vinst efter avskriv-
ningar”® Pr pa hela projektet i svenska delen (under dess livslangd) blir:

N  Quw.L,
Pr=7}. -1, (A2)
=1y

dar w = 16n per anstalld
N = livslangd (ar)
r = kalkylranta

Produktpriset p antas bero pa konkurrenternas prislage, da foretaget agerar pa
en oligopolistisk marknad och priset inte antas vara ett primért konkurrensmedel
for att paverka forséljningen.

For att paverka forséljningen S anvénds inte priset p, utan marknadsinveste-
ringar (I,), i utlandet, exempelvis forséljningsbolag eller marknadsorienterade
produktionsinvesteringar i utlandet.”

Eftersom Pr ir en vaxande funktion® av produktionen Qy (eller L) 4r det inte
produktionen som sdtter en grins for tillviaxten. Det l6nar sig att forsoka skapa
forséljningstillvdxt via marknadsinvesteringar. Detta uttrycks av den tidigare
namnda forsiljningstillvixtfunktionen AS = f(I,,t). Om man antar att man for
hoga I, far avtagande marginella forsaljningstillskott (Af/Aly,) s& blir det
marknaden som sitter grans for tillvaxten, inte produktionen, vilket detta exem-
pel vill illustrera.”’
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7 Avslutning

Vi har i detta kapitel sokt belysa foretagens utlandssatsningar och de
faktorer som forklarar deras storlek ur fradmst en marknadsorienterad
synvikel.

Som framgatt av det foregédende kan storsta delen av foretagens sats-
ningar utomlands sdgas ha karaktiaren av marknadsinvesteringar. Grova
(och forsiktiga) skattningar av marknadsinvesteringarnas storlek, base-
rade pa en definition som redogors for i kapitlet, visar att dessa for de
internationaliserade foretagen i genomsitt uppgick till 67 % av omsitt-
ningen for perioden 1974-78. Detta dr dtminstone av samma storleksord-
ning som investeringarna i maskiner och byggnader fér produktionsanda-
mal. Lagger vi till detta dven FoU-satsningarna, som under den studerade
perioden uppgick till ca 2 % av omsittningen, framgéar de immateriella
satsningarnas betydelse mycket tydligt. Ett investeringsbegrepp som en-
dast baseras pa de fasta investeringarna ar saledes vilseledande.

Studerar vi endast utlandsdelen framgar marknadsaktiviteternas bety-
delse dnnu klarare. En stor del av de tillverkande bolagen utomlands ar
t ex tillkomna pé grund av uttalade eller outtalade krav p4 marknadsnér-
het. De outtalade kraven ar speciellt hoga pa produkter med stort kun-
skapsinnehall, systemleveranser och liknande. Tillgang till service (total-
ekonomiaspekter) dr hér ofta ett avgdrande forséljningsargument samti-
digt som betydelsen av en kontinuerlig diskussion med anvéndarna (ko-
parna) inte nog kan understrykas. I takt med att produkterna blivit mer
avancerade, och priset ddrmed fallit i betydelse som konkurrensmedel,
Okar saledes kraven pa lokala marknadsorganisationer och ibland &ven pa
lokal montering eller produktion. Den storre vikt som lagts pa marknads-
organisationen, och de ddrmed f6ljande 6kande utlandssatsningarna, kan
forvéntas fortsitta 1 takt med 6kat kunskapsinnehall i produkterna.

Just kunskapen att undvika och komma runt handelshinder ér en av de
viktigaste forklaringsfaktorerna bakom uppkomsten och férekomsten av
internationaliserade foretag. Denna existensanledning kan kombineras
med ett antal dvriga som utforligt diskuteras i Eliasson m fl (1984). Till
dessa hor framst mojligheterna att genom 6kad storlek minska riskexpo-
neringen internt genom Okad finansiell styrka, mojlighet att vara sin egen
affdrsbank, sitt eget forsdkringsbolag m m.

Aven satsningarna pa FoU har blivit viktigare under 70-talet. Vikan for
sd gott som samtliga industribranscher iaktta en 6kad FoU-satsning.
FoU-satsningarna sker till helt 6éverviagande del, ca 85 %, i Sverige.
FoU-investeringarna domineras kraftigt av produkt- snarare dn process-
inriktade satsningar. Speciellt stora FoU-investeringar gbrs inom ma-
skin-, elektronik- och likemedelsindustrin. Stora satsningar pa FoU kra-
ver ofta produktion i ldnga serier for att ge realistiska kostnader per énhet.
Som visats dr de producerande dotterbolagens betydelse i detta avseende
viktig liksom dven deras roll som vinstgeneratorer. De mdjliggdr darige-
nom bl a fortsatta FoU-satsningar.

151



Marknads- och FoU-satsningarnas stora betydelse leder ocksa till att
béde investeringsbeslutet och prisets dominerande betydelse som kon-
kurrensmedel sdsom de beskrivs i traditionell nationalekonomisk teori
blivit allt mindre relevanta. En riktig beskrivning av verkligheten méste
darfor ta hansyn sévil till marknadsféringens som FoUs stora roll. Detta
blir sarskilt viktigt nér vi studerar den dynamiska utvecklingen.

Som framgétt av kapitlet har féretagskopen kommit att spela en viktig
rolli de totala utlandssatsningarna. Dessa hanger ndra samman med bade
marknads- och FoU-satsningarna. Genom att kopa upp foretag kan det
uppkopande foretaget pa ett enklare, billigare, men framfor allt snabbare
satt, skaffa sig fotfaste pa en marknad eller tillgodogora sig ny teknologisk
kompetens. Vid kopet far man ofta tillgng till tex inarbetade
forséljningskanaler, och darmed till sdval kunniga forsiljare som “gamla
kunder”” som annars varit mycket dyrt och svart att rekrytera. Man kan
ocksd snabbt gora sig kdnd som ett “inhemskt” foretag. Dessa fordelar
g0r det sannolikt att féretagskopen kommer att spela en betydelsefull roll
ocksd i framtiden; en framtid som troligen kommer att karaktériseras av
marknadsandelskonkurrens snarare dn kraftig total tillvixt. Betydelsen
av starka forsaljningsorganisationer kom mer ddrmed sannolikt att tillta.

De studerade foretagen séljer den helt 6vervagande delen av sina pro-
dukter i i-virlden. Denna inriktning férvéntas bestd dven under de kom-
mande &ren. Okningstakten i efterfragans tillvixt kan visserligen vara
hogre pa andra héll, men de absoluta talen dr dér fortfarande mycket
blygsamma. Speciellt viktig vantas USA-marknaden bli. Detta beror pa
att svenska foretag hittills 6verlag haft ldgre marknadsandelar dér &n i
Visteuropa, och att stora potentieila forsiljningsframgangar ar mojliga
for de foretag som lyckas bryta sig in pa marknaden.

Genom att satsa p4 marknads- och FoU-kunskap kan foretagen sa-
ledes bygga upp foretagsspecifika fordelar som gor det mojligt for dem att
internationalisera sig och exploatera de uppnadda fordelarna. Genom
internationaliseringen 0kar darfor ofta saval lonsamheten som tillvéxten.
De 40 storsta svenska multinationella féretagen — rangordnade efter antal
anstéllda utomlands — har i genomsnitt hogre FoU och snabbare tillvaxt av
foradlingsvardet 4n den Ovriga svenska industrin, kombinerat med en
hogre 16nsamhet. De har dirmed kommit att spela en allt viktigare roll for
den svenska ekonomin ur savil export- som sysselsittningssynpunkt.
Detta ér viktigt att ha i dtanke vid analyser av Sveriges ekonomi infor
senare delen av 80-talet. Pa langre sikt ar det dock mojligt att bindning-
arna mellan foretagens svenska och utlédndska delar férsvagas. Vikan hér
endast vicka frdgan och hoppas att den ges mojlighet till en noggrannare
analys i kommande studier.
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De 40 storsta utlandsetablerade foretagen® Bilaga 1
Antal anstillda 1978

Foretag Antal anstdllda  Antal anstillda utomlands
1) Electrolux 75631 47692
2) SKF 54468 44295
3) Ericsson 66395 39895
4) Sandvik 28331 15149
5) Volvo® 57289 15030
6) Swedish Match 23250 13676
7) Atlas Copco 17664 12043
8) Alfa Laval 17763 10888
9) AGA 15374 9409

10) ASEA 40600 9100

11) Esselte 13950 7400

12) Flikt 11512 7061

13) Saab Scania 39249 6603

14) SCA 15648 5157

15) Astra 7062 3725

16) ESAB 5636 3456

17) PLM . 8576 3188

18) Euroc 10944 3049

19) Monark 4187 3035

20) Billerud 8085 2233

21) NCB 7413 2189

22) ASSI 8843 1842

23) Fagersta 6178 1678

24) Uddeholm - 10290 1604

25) Nife Jungner 2250 1532

26) MoDo 7858 1390

27) Bofors 14001 1382

28) Perstorp 3759 1353

29) Tetra Pak 2784 1292

30) Bahco 4389 1241

31) Trelleborg 5296 1240

32) Svenska Tobak 3175 1194

33) Stora Kopparberg 9694 1067

34) Sonesson 2119 1004

35) Yxhult 2450 994

36) Eiser 5880 961

37) Bonnierforetagen 5500 898

38) KemaNobel Consumer Goods 1184 866

39) Pharmacia 2370 849

40) Hiab Foco 2608 786

* Foretagens definition bedoms i enlighet med IUTs enkét dver de utlandsproducerande
bolagen. Detta gor att vissa foretagsgrupper blivit redovisade pa annat sitt 4n det mest
vanliga.

® Den li4gre siffran i Swedenborg (1982) beror pa ett tryckfel.

Anm: Observera att ordningen i denna tabell baseras pa antalet anstallda utomlands till
skillnad fran Eliassons tabell 2, del I, som géller de storsta exportorerna. Till stor del
Overlappar visserligen de tva grupperna varandra, men ett antal betydande exportfore-
tag saknar storre dotterféretag utomlands och finns déarfor ej med péa denna lista.

Killa: TUIs enkatmaterial.
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Intervjuade personer

Féretag

Atlas Copco

Ericsson

Esselte

Fortia
Flikt
Scania

Volvo Lastvagnar

Namn

Anders Bjork

Jacob Kuylenstierna
Jan Petersson
Gunnar Ruding
John Meurling
Peter Forsblad

Lars Lidén
Sven Wallgren

Bo Rosendahl

Bengt Berg
Hans J Zetterberg

Sven Hugo Lundahl

Anders Svedberg
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Befattning
Marknadsdirektor
Dir. Information

Dir. Ekonomi
Dir. Koncernutveckling

Dir. Information

Ek dr. Koncernutveckling
Dir. Koncernutveckling
VD

VD. Pharmacia International

VD
Dir. Information

Ekonomiavdelning

VD



Noter

1 Vissa undantag finns dock, framst vad géller rdvaruproducerande foretag.

2 En diskussion om olika etableringsteorier finns t ex i Du Rietz; Foretagsetablering-
arna i Sverige under efterkrigstiden. IUI 1980. ‘

3 Foretagen rangordnade, har och i fortsdttningen, efter antal anstéllda i utlandet, se
bilaga 1.

4 Ifigur 1 kan man alltsé tanka sig ett dynamiskt kretslopp mellan "kunskaps-boxarna”
(Marknadskunskap, FoU-kunskap) och ”marknadsmassiga tillvaxtmojligheter”.

S Ettexempel: Foretag 1 startar sitt forsta dotterbolag i Norge ar 1 ochi England ar 10.
Foretag 2 startar i Visttyskland ar 1 ochi Norge ar 6. Genomsnittséldern for Norden
blir da 3,5 &r, for Vésteuropa 5,5 ar.

6 Sammanlagt ca 3 miljarder, eller ca 23 % av totalen.

7 Med mjuka investeringar avses har och i fortsdttningen investeringarna i FoU och
marknadsforing.

8 Elsisser (1984) delar in marknadsinvesteringarna i generella och specifika investe-
ringar. De generella dr sédana som avser inhdmtande av generell kunskap om mark-
naden, de specifika sédana som ror framst relationerna till kunder, leverantorer och
distributdrer.

9 Man kan fréga sig om kundfordringar dr en investeringskategori i vanlig mening.
(Definition: Utgift i nuvarande period som ger in téktsstrommar i framtida perioder
= investering i denna mening.) Forandringar i stocken av kundfordringar betraktas
ju inte bokforingsmaéssigt som utgifter. Emellertid etablerar man ar noll ett forsalj-
ningsbolag med en ’normal” stock av kundfordringar och man ligger permanent ute
med pengar, eftersom stocken K ligger pé en viss normalniva under forsaljningsbola-
gets livstid. Kundfordringarna K betalas alltsé forst tillbaka i samband med avveck-
lingen av foretaget, och detta aterflode har d& approximativt nuvardet noll. Av detta
skl dr det berdttigat att dven se uppbyggnaden av kundfordringarna som en investe-
ring.

10 Tar vi bara med en av variablerna AGE och AUF_,, blir denna kraftigt signifikant.

11 Det ar mojligt att nagra foretag i denna siffra medtagit delar av de fysiska eller
finansiella delarna ocksa. Vi reserverar oss for detta.

12 Svirigheten ligger i berdkningen av investeringarna i omséttningstillgdngar. De har
har berdknats som den faktiska 0kningen av lager och kundfordringar. Se dven
avsnitt 2.1.

13 Dessa rubricerades som producerande dotterbolag” i Swedenborg (1982).

14 SOU 1981:33, s 38 och 40.

15 Samt enligt L. M Ericsson 100 ar (1976).

16 Se bl a SOU 1981:33, 558, SOU 1981:43 samt avsnitt 5.

17 Se Radetzki, s 97, 121, 159-160, citat s 121:

“Inget av de intervjuade fOretagen angav laga lonekostnader som motiv till sina
utlandsetableringar ...”

18 Set ex Radetzki (1980; s 119-124).

19 Se SOU 1981:33, s 38 (citat ovan), fallet Ericsson i avsnitt 5.4.5 i denna studie,
Radetzki (1980, s 157 ff).

20 Ibland har vissa lindringar betraffande krav pa lokalt foradlingsvarde inforts. Exem-
pelvis skedde viss lindring i Brasilien 1972 (SOU 1981:43, s 399), da kravet pa lokal
integration sjonk fran 97 % till 78 % inom bilindustrin.

21 Fallet AB Svenska Kullagerfabriken.

22 Radetzki (1980), s 97, 121.

23 Dvs skattereduktioner, investeringsbidrag m m som ofta ar knutna till nyetablering.
Radetzki, s 122.

24 Meyerson (1976), s 120-121.

25 Prohibitiva tullar pa tandstickor i Indien under 20-talet tvingade t ex fram Swedish
Match etablering, Grotkopp (1929).

26 “Produktionssatsning” = etablering av producerande dotterbolag enligt den vida
definitionen.

27 Textilindustrin, som har tillverkning i utlandet av 16nekostnadsskal, omfattar ca
5000 av de 45 000.
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28 Foradlingsvérdet ar har matt utifrdn SCBs finansiella data ¢ver industriféretagen.
Skulle vi istallet mata foradlingsvirdet enligt nationalrdkenskaperna blir FoU-
intensiteten ca 6,1 % for 1981.

29 For de utlandsetablerade foretagen 6kade FoU-andelen av foéradlingsvérdet frén ca
4.7 % till drygt 5,3 % mellan 1974 och 1978. Hilften av dkningen beror pé dndrad
struktur i ndringslivet.

30 Rangordningen aterfinns i bilaga 1.

31 Denna tabell 4r ganska likartad tabell 5:9 i Swedenborg (1982). Skillnaderna beror
dels pa att Swedenborgs tabell avser genomgaende foretag, dels pé att svarsbortfall
hanterats olika i de bada tabellerna.

32 Se Bergholm-Vahlne (1984) for en fylligare analys.

33 FoU synes alltsa vara den bit som foretagen sist flyttar ut fran Sverige. Det dr dock
mdojligt att man istillet for att betrakta den som sista steget i en internationaliserings-
process bor se den som forsta steget i multinationaliseringen i vidare mening.

34 P g a databrist kan vi tyvérr inte ldgga in marknadsinvesteringarna som en forkla-
ringsvariabel 1 ekvation (2).

35 Exempel: K = ackumulerade investeringar i fasta anldggningar

arlig vinst fore avskrivningar

I = AK = investering
i = ar(1-10)
10
(M) -K-FoU =10.20-100-100 =0
i=1 (vinst i ursprunglig verksamhet)

+ (M) -1=10.20-100 = 100
(vinst pa marginellt projekt)
2(XM) -1-K-FoU = 100
(summa vinst = ursprunglig verksamhet + marginellt
projekt)
Ifall FoU ocksd hade férdubblats (dvs véaxt proportionellt med produktionens om-
fattning) hade summa vinst fortfarande varit 0.

36 Fréan foregaende avsnitt vet vi att huvuddelen av all FoU ligger i Sverige (ca 85 %).

37 Se fallet Ericsson AB i intervjuundersokningen.

38 Se fallet Atlas Copco AB, dito.

39 Detta sammanhénger alltsa med skalférdelar i FoU.

40 Om vinstforandringen i kolumn 2 enbart skulle bero pa bortfal let av en vinstgenera-
tor skulle man i kolumn 2 approximativt ha erhallit det inverterade vardet av kolumn
4. (FoU*/Q*)/(FoU/Q) = Q/Q* enligt antagandena. Skillnaden mellan kolumn 2
och det inverterade vérdet av kolumn 4 utgor — i genomsnitt — effekten pa vinsten
orsakad av skalfordelar i FoU. (Skillnader i I16nsamhet mellan moderbolaget och det
utldndska dotterbolaget paverkar i tabell 8 inte siffrorna i genomsnitt, utan endast i
de enstaka observationerna.)

41 SOU 1981:33, 1981:43.

42 Under aren 1974-78 var USA den marknad dir flest foretag koptes. Efter USA
foljde Tyskland, Storbritannien, Danmark och Frankrike.

43 Sveriges Riksbank, forvaltningsberittelser 1979, 1981, 1982.

44 Vid foretagskop riknas foretaget som etablerat vid forvarvstillfallet.

45 SOU 1981:43, s 167 ff, Fallet Electrolux.

46 National Union Electric. Detta var Electrolux dittills storsta foretagskop.

47 SOU 1981:43, s 167 ff, Fallet Electrolux.

48 Genom att anvidnda material insamlat for Jagrén (1981) kunde vi ocksd beakta
férhallandena for Alfa Laval, ASEA, Bahco Verktyg, Gunnebo Bruk, LKB-Pro-
dukter, Mecman, Svenska Philips, Saab, SMT-Pullmax, Tetra Pak och Wedholms
AB.

49 Skillnaden mellan 15 800 och 6 000 utgdrs av personer inom Volvokoncernen som i
andra fristéende enheter tillverkar komponenter till lastbilarna.

50 Som exempel ndmndes att vid ldnga serier vid hyttillverkning kan man sitta in
robotar.

51 Aterférséiljama gor investeringar i kundfordringar och fardigvarulager, men dessa
ar, som sagt, fristdende foretag.
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52 Ett vérdslost anvandande av begreppet marknadsinvestering skulle medféra att man
rubricerade alla ovédntade forluster som investeringar, vilket givetvis skulle vara
mycket vilseledande.

53 I ménga lander har foretaget dven tekniska kontor som ansvarar for det tekniska,
medan agenten svarar for det kommersiella.

54 Detta framkommer vid bearbetning av IUIs enkét for &r 1978 och opublicerat fore-
tagsinternt material for ar 1982.

55 Kalla: IUIs enkét och arsredovisningar.

56 Vid intervjun uttrycktes detta: ”Forut var vi inte ens kénda pa kartan...”

57 SOU 1981:33; s 175, 189-190.

58 Investeringar féretogs med borjan pa 20-talet. Se Meyerson (1976), fallet SKF.

59 Se dven SOU 1981:33.

60 Swedenborg (1982), s 172, Meyerson (1976), fallstudier.

61 Att priset betraktas som en restriktion, men inte ett primért konkurrensmedel,
innebdr att det finns en Ovre pristroskel som féretaget undviker att dverskrida,
samtidigt som det inom det tilldtna prisintervallet” &r andra konkurrensmedel som
ar primdra.

62 Detta galler de 7 foretag (med totalt 144000 anstillda) som vi intervjuat samt dven
ytterligare 11 foretag med totalt 112000 anstéllda i en tidigare IUI-rapport (Jagrén
1981) dér samma fraga stalldes i ett enkatformulir och vid djupintervjuer.

63 Jmf dven Galbraith (1974; avsnitt XII).

64 Eller motsvarande kostnader vid en utvidgning av verksamheten.

65 1 fallet Svenska Flakt AB (se avsnitt 5.4.4 i detta kapitel) angavs att det uppskatt-
ningsvis tar tre ar att uppna normal férséljningsvolym vid start av eget saljbolag.

66 Kretsloppet kan med den tidigare inforda beteckningen Iy, fér marknadsinveste-
ringar och med beteckningen Makn f6r marknadskunskap formuleras med ekva-
tionssystemet (2). Denna typ av kretsloppsmodell har pa senare ar uppmarksammats
allt mer som ett fundamentalt element i samband med internationalisering och fore-

tagsspecifika fordelar. (Se tex Johansson-Vahlne, 1977, som beskriver en liknande

modell.)
Makn = f; (Iyast) :
Iy, = f,(Makn) 2)

f, och f, dr véxande funktioner.

67 Investeringarna har multipla syften. I, i férsaljningstillvaxtfunktionen (1) ovan
omfattar darfér dven dessa typer av investeringar, trots att det — formellt - ror sig om
tillskott av produktionskapacitet. Dock blir tidsfaktorn t i forséljningstillvaxt-funk-
tionen férmodligen mindre intressant vid denna typ av marknadsinvestering.

68 Jmf dven Carlsson mfl (1979; s 170-172) samt Meyerson (1976; s 124-125).

69 Med tid” avses hér en relativ dldersskala for varje foretag, dvs tiden mellan aktuell
etablering och den forsta utlandsetableringen (producerande dotterbolag).

70 Se SOU 1981:43, s 131-137.

71 Se SOU 1981:33, 5 29-31.

72 Jamfor SOU 1981:33, s 41-45, 62-63 dir prisets begransade roll och FoU:ns domine-
rande roll diskuteras f6r branschen telekommunikationsutrustning.

73 Dvs formeln blir A S = {(1,,, FoU, t) 3)
vilket ar en mer fullstindig (jmf formel 1) version av forséljningstillvaxt-funktionen
(se dven figur 5).

74 Swedenborg (1982; avsnitt 5), Galbraith (1974; avsnitt V) samt fallstudien Ericsson.
Dir sags att FoU-kostnaderna ar timligen oberoende av forséljningsvolymen. Erics-
son svarar for ca 17% av FoU i svensk industri 1978.

75 Detta dubbelriktade samband framgar emellertid inte explicit av samband (3) ovan,
dvs utan en viss minimitillvaxt av forsaljningen kan FoU-kostnaderna bli orimligt
hoga.

76 Konstellationen moderbolag + ett dotterbolag studeras, dir man for varje moderbo-
lag studerar forekommande dotterbolag av ovanndmnda slag.

77 Vibetecknar i formlerna fortséttningsvis foretagskdp med bokstaven F.

78 Annorlunda uttryckt innebér detta att foretagen, i samband (1), upplever forind-
ringen Gver tiden av forsédljningstillskottet A S som orimligt 1dngsam, vilket sam-
manhénger med att tillvixtens tidsrymd 4r en funktion av konkurrenssituationen.
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79 Tiden t som anges i samband (1) tanks galla fran den tidpunkt d& marknadsinveste-
ringarna genomférts. Darfor infor vi hiar begreppet ~uppbyggnadstid”.
80 Vi har alltsd kommit fram till att:

A S = f(Iyy,.t) (4a)
En del av foretagskopen (F) kan betraktas som en typ av Iy, i samband (4a).
A fIA t = g(F) (4b)

Observera att det inkopta foretagets forsaljning inte inkluderas i variabeln S i dessa
formler, och ddrmed inte helleri A S. Anledningen till detta &r att vi hir diskuterar
foretagskopets effekt pa den ursprungliga verksamheten. Fysiskt motsvarar A S ofta
extra export /A X, dvs export fran koncernens dvriga delar, exempelvis Sverige.
Observera dven att A i samband (1) star {or tillskott av forséljning jamfort med ett fall
utan I, medan A f/A tavser tidsforindringen av detta tillskott.

81 Statistiskt signifikant trend.

82 SOU 1981:43, s 167, fallet Electrolux.

83 “’Fasta faktorproportioner”.

84 Man skulle ocksé kunna rakna pa ettérs-vinsten.

85 En del av foradlingsvardet produceras i Sverige, en del lokalt 1landet vid marknads-
orienterade produktionsinvesteringar.

86 Viantoghér skalfordelar i produktionen, dvs att Qy, vaxer mer dn proportionellt mot
investeringen 1.

87 Marknadens storlek ar vidare beroende av en langsam tidsprocess (jmf huvudtexten
6.3), som beror av den ackumulerade marknadskunskapen och den f6r marknaden
specifika penetreringstiden.
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