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Inledning

Under de senaste decennierna har tjansteproduktion intagit en allt mer cen-
tral roll i industriell verksamhet, en utveckling som med f3 undantag (Japan)
priglar hela den industrialiserade vérlden (OECD, 1988). Detta mdnster av
vixande tjanstesektorer beror dels pa nya och mer tjénsteintensiva produk-
tionsteknologier, dels pi att den offentliga sektorn expanderat samt, slut-
ligen, pa den globala avregleringen av sarskilt handelshinder och kapital-
marknader som okat efterfrigan pi t.ex. transport-, marknadsforings- och
finanstjanster.

Den tekniska utvecklingen har lett till att den traditionella klassificeringen
av ekonomisk verksamhet — sivil inom branscher som mellan niringar — for-
svarats eller blivit inaktuell. Detta har i sin tur betydelse for tolkningen av
industristatistiken och inverkar foljaktligen ocksd pa forskning och ekono-
misk politik. Syftet med denna studie &r att visa hur tjansteproduktionen
utvecklats ver tiden samt dess 6kade betydelse i ett industriellt samman-
hang. Vidare kommer ett alternativt matt av industrins storlek 1 Sverige att
presenteras, dir de industrirelaterade tjansterna — oavsett deras klassificering
enligt den nuvarande statistiken — har sammanforts med den traditionellt
definierade industrin, dvs varuproduktionen. Slutligen uppmérksammas ock-
si den regionala fordelningen av savil varu- som tjénsteproduktionen och
hur dessa interagerar. :

Framstillningen #r disponerad sa att forst redogors for definitionerna av
begreppen industri respektive varu- och tjansteproduktion. Fordelningen pé
offentliga och privata tjanster, samt utvecklingen av varu- och tjanstepro-
duktionen &ver en 20 &rs period, tas ocksa upp i detta sammanhang. Dérefter
diskuteras mer i detalj industrirelaterade tjanster samt betydelsen av dessa
for att vinna konkurrensfordelar och bygga upp foretagsspecifik kunskap.
Det foljande avsnittet visar den regionala fordelningen av industrirelaterade
tjanster och kopplingen till varuproduktionens férdelning. Avslutningsvis
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sammanfattas resultaten samt framfors nigra hypoteser betriffande den
framtida utvecklingen, sarskilt effekten av den europeiska integrationen.

Vad ir industri?

Samhillets utveckling paverkar var uppfattningen av ordet industri. Tidigare
innefattade industri ocks3 hantverk, idag skiljer vi p4 dessa verksamheter.
Den teknologiska utvecklingen har bidragit till att griinserna blivit tydligare
mellan dessa verksamheter samtidigt som nya “hantverk” tillkommit som
inte fingas upp av den nuvarande statistiken.

Nar det giller tjénsteproduktion rider snarare det omvinda forhillandet.
I takt med den moderna teknologins landvinningar har skiljelinjen mellan
industri- och tjénstendringar forsvirats. Speciellt den explosiva utvecklingen
av dator- och telekommunikationsteknologin (informationsteknologin) har
bidragit till att varu- och tjdnsteproduktionen integrerats. Detta har foranlett
en utveckling som innebir dels att foretag som specialiserar sig pa tjanstepro-
duktion etablerats, dels att tjinsteinnehallet blivit stdrre varuproduktionen.

I en allt mer internationaliserad varld ar det naturligt att behovet av tjin-
ster som marknadsforing, transporter och liknande, vixer. Marknadskrav p3
en flexibel organisation och utnyttjandet av stordrifisfordelar leder till upp-
komsten av foretag som specialiserar sig pd dessa verksamheter. En del av
dessa tjanster utfordes tidigare inom industrifdretagen, som till exempel
finans-, transport- och servicetjianster. Denna strukturella omvandling har
lett till en omflyttning av arbetskraft mellan varu- och tjinsteproducerande
niringar som i vissa stycken pdminner om utvecklingen under Sveriges
industrialisering. Istillet for att flytta arbetskraft frin akrarna och in i fabri-
kerna gér strommen nu fran traditionellt fabriksarbete och till olika tjinste-
verksamheter,

Samtidigt tilltar tjénsteintensiteten inom de varuproducerande industri-
foretagen. Den hogre fabriksautomationen medfor exempelvis att moment
som tidigare utfordes manuellt har ersatts av industrirobotar och datoriserade
processer som stiller nya krav pd fabriksarbetarens kompetens. Likas3 har
den tekniska utvecklingen medfort att informationsflodet blivit allt stérre och
allt viktigare for foretagen. For att dverblicka och utvirdera den enorma mingd
information som foretagen dagligen utsitts for fordras ocksa tjdnsteinsatser.
Dessutom kriver marknaden — med allt titare intervall — information frin
foretagen, dels med avseende pa foretagets stillning (ars- och delérsrappor-
ter), dels i samband med forsiljningen av dess produkter (marknadsforing).

En sadan forskjutning som skisserats ovan leder naturligtvis till frigan
hur réttvisande svensk industristatistik 4r som matt pé industrins storlek och
karaktar? Sirskilt om — och i vilken utstrdckning ~ dessa tjdnster ingr i
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Tubell 1: Svensk niringsklassificering och hierarkisk indelning

De svenska niringarna (enstillig niv3) bensmns enligt foljande:

SNI1= Jordbruk, skogsbruk, jakt och fiske
SNI2= .Gruvor och mineralbrott
SNI3= Tillverkningsindustri
SNI4= El-, gas-, virme- och vattenforsdrjning
_SNI5= Byggnadsindustri
SNI6= Varuhandel, hotell och restaurangrorelse
SNI7=  Samfirdsel, post- och televerk
SNI8= Bank-, forsakrings-, fastighets- och uppdragsverksamhet
SNI9= Offentlig forvaltning och andra tjanster

Enstillig niva: Niring (SNI1-9)

Tvastillignivd:  Néringsomrade, bransch (SNI 11 — 95)
Trestillig nivd:  Huvudgrupper (SNI 110 — 950)
Fyrstillig nivd:  Grupper (SN1 1110 - 9500)
Femstillig nivd:  Undergrupper

Sexstillig nivd:  Detaljgrupper

Killa: SCB Industri

nuvarande statistik? For att besvara dessa fragor maste vi dock forst klargora
vad som menas med industriell produktion, industrirelaterade tjdnster och
Ovriga tjanster.

Hur definieras industri?

Den svenska industristatistiken bygger pd FNs internationella néringsgrens-
indelning frin 1968, International Standard Industrial Classification (ISIC).
I tabell 1 visas den motsvarande Svenska Niringsgrensindelningen (SNI).
Enligt FNs definition utgors industrisektorn av SNI 2, 3 och 4, det vill sdga
brytning (gruvor m m), tillverkning och ledningsbunden energi- och vatten-
forsérjning. Emellertid bortses i regel fran niringsgren 4 nir industrin be-
handlas, bland annat beroende pé att tillverkningen i méanga fall har en ut-
priglad lokal inriktning och ofta bedrivs i offentlig regi i Sverige. Tidigare
inkluderades 4ven byggnadsindustri (SNI 5) i industridefinitionen. Idag kan
siledes den svenska industrin sigas bestd av ndringsgrenarna gruv- (SNI 2)
och tillverkningsindustri (SNI 3).

" De svenska industristatistiken 4r uppbyggd pé data fran arbetsstillen, de-
finierade som lokalt fristiende produktionsenheter. Dessa enheter kan antin-
gen vara juridiskt fristiende personer eller tillverkningsenheter som ingar 1
andra foretag. I flertalet fall exkluderas arbetsstillen med fdrre &n 5 personer
anstillda. Till skillnad frin den internationella statistiken exkluderas ockséd
verksamheterna fartygsupphuggning, isupptagning och forlagsverksamhet.
Uppenbearligen &r de tva forstndmnda verksamheterna s smé eller udda att
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vi kan bortse frin eventuella effekter pé statistiken. Att bokférlagsverksam-
het inte redovisas kan déremot ge upphov till skjevheter vid internationella
Jamforelser, sirskilt p4 mer finfordelade nivaer.

I statistiken for arbetsstillen ingér dels den direkta produktionen, dvs
tillverkning av en produkt, dels de hjilpaktiviteter — tjdnster — som sker i
anslutning *till produktionen. Med hjalpaktiviteter avses marknadsforing,
administration, forskning och utveckling (FoU), lagerhallning, underhall och
service samt, slutligen, forsiljning som sker lokalt och i anknytning till ar-
betsstillet. I statistiken redovisas hur sysselsittningen vid respektive arbets-
stille fordelas mellan den direkta produktionen och hjélpaktiviteterna. Pro-
blemet &r att foretagen under senare ar valt att i Skande utstrdckning organi-
sera dessa verksamheter i fristiende enheter utan lokal anknytning, vilka

foljaktligen inte fingas upp av industristatistiken2.

Varu- och tjéinsteproduktion
Fordelningen av sysselsittningen mellan olika ndringar — liksom dess forin-
dring mellan 1970 och 1989 — framgér av rabell 2. Sysselsittningen har fram-

Tabell 2: Procentuell fordelning av antal sysselsatta pd olika niringar 1989
samt dess procentuella forandring 1970-1989

Naringsgrenar (SNI) Andel anstilllda | Procentuell Forandring i
1989 (procent) | forindring, absoluta tal
antal 1970-1989 | (1000-tal)
Jordbruk, skogsbruk, jakt och 3,7 -49 -155
fiske (SNI 1)
Gruvor och mineralbrott (SNI 2) 0,3 -48 -10
Tillverkningsindustri (SNI 3) 22 -8 -86
El-, gas-, virme- och vattenfor- 1 50 12
sdrjning (SNI 4)
Byggnadsindustri (SNI 5) 7 222 -81
Varuhandel, hotell och restau- 15 17 96
rangrorelse (SNI 6)
Samfirdsel, post- och televerk - 7 17 46
(SN17)
Bank-, forsikrings-, fastighets- 8 93 179
och uppdragsverksamhet (SNI 8)
Offentlig forvaltning och andra 36 58 607
tjanster (SNI 9)
100 % Genomsnittlig Sysselsittning,
arlig netto-
foréndring 1% | forindring 608

Killa: OECD, Labour Force Statistics 1969-1989
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' forallt minskat inom jord- och skogsbruk (SNI 1), industri (SNI 2-3) samt
byggnadsindustri (SNI 5) medan antalet anstallda okat inom tjanstesektorn
(SNI 6-9). Aven inom el-, gas-, varme- och vattenforsorjning (SNI 4) har en
imponerande procentuell Skning av sysselsittingen skett, vilken dock ar be-
tydligt blygsammare mitt i termer av antal nyanstillda (ca.10.000 personer).

En stor del av tjansteproduktionen sker i offentlig regi och man brukar
skilja pa offentliga respektive privata tj4nster. Bland privata tjdnster ar det
framforallt de industrirelaterade som uppvisar en stark expansion medan
tjanster som riktar sig direkt till konsumenter inte har 6kat nimnvart. En stor
del av de industrirelaterade tjansterna produceras av fristiende foretag och
det ar i forsta hand dessa som fingas upp nir verksamhet fordelas pa olika
naringar. En niraliggande fordelning utgar frin tjanster som produceras pa
marknaden och tjansteproduktion utanfér marknaderna. Den sistnimnda
utgdrs dels av foretagsintern tjansteproduktion, dels av de industrirelaterade
tjanster som tillhandahalls av den offentliga sektorn, bland annat transporter.
Framstillningen som foljer 4r koncentrerad till tjanster som &r relaterade till
industriproduktionen, i forsta hand privata tjénster som riktar sig till produ-
center men ocksa utvecklingen av tjinsteintensiteten inom foretagen.

Tubell 3: Procentuell fordelning av sysselsattmingen pé offentligt och privat
anstillda samt dess procentuella forandring, 1970-1988

1970 1975 1980 1985 1988 Antal
sysselsatta,
forindring
(%) 1970-88

Andel i offentlig

sysselséttning 30 34 39 41 42 62%
Andel i privat
sysselsittning - 170 66 61 59 58 -2,4%

Killa: SCB, AKU, 1970, 1971, SCB Statistisk Arsbok 1984, 1990 |

I absoluta tal domineras utvecklingen av fordndringen i offentlig forvaltning
och andra tjanster (SNI 9) dir antalet anstillda dkat med drygt 600.000 per-
soner under perioden 1970-1989. Ovriga tjanstendringar som uppvisar en
stark tillvixt dr bank och forsikringsverksamhet (ca. 180.000 personer) samt
transport och kommunikation (ca. 100.000 personer). Totalt har tjénstesektorn
(SNI 6-9) 6kat med omkring 930.000 personer under de tva senaste decennier-
na. Nedgangen koncentreras till jord- och skogsbruk (ca. 155.000 personer)
medan tillverknings- och byggnadsindustri minskat med knappt 100.000
personer vardera. Samma monster sterkommer i de flesta industrialiserade
linder och denna utveckling har accelererat under senare ar (OECD 1988).
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Figur I: Fordelning av sysselsétning, tjinster och vriga sektorer, tusental
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Killa: Statistisk Arsbok 1992

Inom de olika tjanstendringarna (SNI 6-9) samlas bade privata och offentliga
ydnster. Fordelas den totala sysselsittningen pd offentlig och privat sektor
uppvisar den forstndmnda en 6kning med knappt 60% under de senaste tva
decennierna medan sysselsitmingen fallit med knappt 2,5% i den privata
sektorn’. Den dramatiska okningen av offentlig anstillda har medfort att den
. privata sektoms andel av den totala sysselséttningen minskat fran 70,5% 1970
till omkring 58% 1988. Detta innebir att produktionen allt mer inriktats mot
tjdnster eftersom den offentliga sektorn &r tjénsteintensiv. Men #ven inom den
privata sektorn har tjinsteproduktionen okat (Figur I). Inom OECD syssel-
satts mellan 50 och 65% av arbetskraften inom tjdnstesektorn och Sverige
aterfinns bland de lander som har storst tjidnstesektor (OECD 1984, 1988).

Industrirelaterade tjéinster

En viktig friga &r i vilken utstrickning tjnster kan separeras frdn industri-
produktionen, vilket méste beaktas nir den s kallade “avindustrialiseringen”
diskuteras*. Vi avser d3 tjanster som har karaktiren av sidana hjélpaktiviteter
som omnamnts ovan. Oomtvistligen kan stora delar av den privata tjanste-
produktionen avskiljas frén industriproduktionen liksom merparten av den
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Tabell 4: Sysselsittningens fordelning pé olika sektorer

1950 1970 1980 1985
Jord- och skogsbruk, gruvor 14 5 4 4
Industri och industrirelaterade
tjanster 46 50 47 49
a) en nationalrikenskapemna 31 28 24 25
b) relaterade tjénster 15 22 23 24
Direkta privata konsumtionstjinster 15 14 13 13
Allméinnyttiga foretag samt
byggverksamhet 11 11 11 11
Infrastruktur (sjukvird, forskning,
utbildning, forsikring) - 14 17 15
Opinionspaverkande och liknande - 6 8 8
Totalt - 100 100 100

Kalla: Eliasson, 1990, 1991

Anm: En betydande del av den offentliga sektoms verksamhet aterfinns bland industri-
relaterade tjinster, exempelvis transporter och telekommunikation. Fér en nirmare
beskrivning, se Eliasson (1990, sid 44 och 79).

offentliga tjinsteproduktionen. A andra sidan borde delar av sérskilt SNI 6
(handel), SNI 7 (transporter) och SNI 8 (finansverksamhet m m) hanforas till
industrin. Vid alternativa berdkningar som tar hénsyn till samtliga industri-
relaterade tjinster, oavsett SNI-tillhorighet, visar det sig att industrisektorn
faktiskt okat under perioden 1950-1985 (Tabell 4). Direfter har den dock
minskat, sirskilt under senare &r dd Sverige genomgAtt — och genomgar — sin
virsta industrikris sedan 1930-talet.

Aven inom industriforetagen har tjansteintensiteten okat. I Figur 2 éterges
nigra exempel pa fordelningen av de anstilldas egentliga arbetsuppgifter for
nigra foretag inom verkstadssektorn. Andelen anstillda som aterfinns i tjan-
steproduktion dverstiger med god marginal 50% och endast 20-25% 4r sys-
selsatta med traditionell tillverkning. Detta dverensstimmer ocksa vil med
internationella mitresultat (OECD 1988).

Avgrinsningen av det enskilda foretaget forsvaras ocksé pga. avknopp-
ningar av tidigare verksambhet, komplicerade nétverksstrukturer och strate-
giska allianser. Ett allt intensivare utnyttjande av datorbaserad teknologi (t.ex.
computer aided manufacturing (CAM), flexible machine systems (FMS))
gor ocksd grinsen mot tjansteproduktion allt otydligare. Dessa svarigheter
betriffande branschtillhorighet 4r inte begrinsade till varuproduktionen utan
sterfinns Aven inom tjinstesektorn Ett aktuellt exempel 4r grinsdragningen
mellan bank- och forsdkringsverksamhet.
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Figur 2: Lonekostnaderna fordelade efter funktion i nigra stora svenska
industriforetag
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Killa: Eliasson 1991
Anm: Summan av andelarna éverstiger 100% eftersom inkdpta tjdnster ingar

Hur andelen tjinstemin utvecklats inom olika branscher i tillverkningsindu-
strin (SNI 3) visas i tabell 5. Utmirkande for fordelningen &r stora — och
vixande — tjidnsteandelar inom kunskapsintensiva branscher (t.ex. kemi-
branschen, sirskilt lakemedelstillverkning) och exportorienterade branscher
(verkstads- och skogsindustri) medan hemmamarknadsinriktad och mindre
kunskapsintensiv tillverkning har firre tjanstemén anstillda.

Eftersom branschbegreppet ir av central betydelse i stora delar av den
ekonomiska analysen kan en forskjutning mellan branscher som inte fingas
upp 1 statistiken foranleda felaktiga tolkningar och slutsatser. I ovanstiende
exempel kan verkstadsindustrins minskning mitt som antal anstillda delvis
bero pd att statistiken missar foréindringarna i verksamhetens art. En fortsatt
forskjutning och utsuddning av grinserna kan darfor leda till att virdet av de
analyser som baseras pa befintlig statistik blir allt mer svarbedomd.
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Tabell 5: Tjinstemannaandel av antal anstillda inom tillverkningsindustri
samt dess forindring, 1970, 1976, 1982, 1985, 1988

Industribranscher (SNI-nr) Tjanstemannaandel | Andelsfor-
dndring %

1970 | 1976 | 1982 | 1985 | 1989 | 1970-1989

Livsmedels-, dryckesvaru-

och tobaksindustri (SNI 31) 25 25 26 26 26 4%

Textil-, beklddnads-

och ladervaruindustri (SN132) | 18 19 19 19 21 17%

Travaruindustri (SNI 33) 16 19 20 19 19 19%

Massa- och pappers-

industri (SNI 34) 28 30 32 32 32 14%

Kemisk industri (SNI 35) 34 | 35 38 39 39 15%

Jord- och stenvaru-

industri (SNI 36) 23 25 27 26 26 13%

Jarn-, stdl- och

metallverk (SNI 37) 25 26 26 25 24 -4%

Verkstadsindustri (SNI 38) 30 31 33 33 .| 32 7%

Annan tillverknings-

industri (SNI 39) 23 25 28- 30 29 26%

Hela tillverknings-

industrin (SNI 3) 27 28 30 30 30 11%"

Killa: SCB Industri, 1970-1989

Tjinster som konkurrensfaktor

Den hardare konkurrensen pa vérldsmarknaden har medfort att Sverige och
andra industrilinder tappat marknadsandelar inom tillverkningsegment dar
de tidigare varit starka. Det géller i forsta hand ldg- och mellanteknologiska
produkter, dr i synnerhet lander i SydostAsien har nirmat sig de industri-
aliserade linderna. Den intensivare konkurrensen har medfrt en hogre spe-
cialisering sivil inom svensk industri som bland de tjinsteproducerande
foretagen. For att battre kunna utnyttja stordriftsfordelar, kombinerat med
flexibilitet, har tjansteproduktionen i allt hogre utstréckning organiserats 1
fristiende foretag. Dessa kan antingen vara koncernforetag eller ocksé vara
helt sjalvstindiga. Exempelvis blir det allt vanligare att t.ex. finans-, distri-
butions- och underhallstjanster forliggs i separata koncernbolag. I takt med
att tjénsteproduktionen kréver en allt mer specialiserad kompetens, bildas
nya ménster och nétverk dér handeln av tjanster mellan foretagen okar.

En forklaring till tjénsteproduktionens expansion &r att den dr forhal-
landevis avancerad och att Sverige i ett internationellt perspektiv har gott
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om vilutbildad personal’. Den allt hégre inriktningen mot avancerad tjanste-
produktion — i synnerhet FoU, finans-, data-, logistiktjanster och liknande —
kan dirfor tolkas som ett steg mot verksamhet dar Sverige bor ha kompara-
tiva fordelar.

Kunskapskapital och realkapital

Det hogre utnyttjandet av tjanster ingr foljaktligen bland foretagens strategier
for att stirka sin konkurrenskraft och profilera sig gentemot sina konkurrenter.
Genom marknadsforing, FoU, utbildning och liknande tjanster kan respek-
tive foretags produkter tillforas egenskaper som skiljer det frén liknande pro-
dukter tillverkade av konkurrerande foretag. En del av dessa tjanster anses
av fOretagen vara si strategiskt viktiga att man foredrar att behilla denna
verksamhet inom fSretagen. Andra tjinster har en si nira anknytning till
produktionen att de méste behallas inom foretagen, t.ex. viss dvervakning
och programmering. Dessa satsningar p4 mer tjinsteintensiv produktion
innebdr att foretagen bygger upp ett kunskapskapital som kompletterar det
traditionella realkapitalet i foretagen®.

Forskjutningen i produktionen mot mer tjinster reflekteras. ocksi av
- Investeringarnas fordelning mellan kunskaps- och traditionellt anldggnings-
kapital (maskiner, inventarier och byggnader). P4 grund av tradition och den
géllande lagstifiningen &r det dock silisynt att investeringar i kunskapskapital
redovisas p& samma sitt som for anldggningskapital. Att bygga upp kunskaps-
kapital &r investeringar i andra tillgéngar #n realkapital som — i likhet med
realkapital — forbrukas 6ver flera 4r och vars kostnader borde fordelas 6ver
denna period men som p4 grund av rddande praxis och lagstiftning kostnad-
fors direkt. Typiska sidana 4r investeringar i FoU, utbildning, programvara
samt marknadsinvesteringar. Upprittande av till exempel ett forsaljnings-
kontor pa en marknad dir ett foretag tidigare inte varit representerat ir i allt
vésentligt att likstilla med en investering som forst efter flera ar kan for-
vintas ge resultat. Emellertid kommer stora delar av en sidan satsning att
kostnadsforas direkt (med undantag for byggnader). P4 liknande sitt frhal-
ler det sig med foretagens investeringar i FoU, dir det kan drdja decennier
innan nigra resultat uppnés. Oavsett detta kostnadsfors sidana satsningar
direkt i resultatrdkningen.

Vissa mitningar av kunskapskapitalet har dock genomforts pd data
erhallna direkt frén foretagen (Eliasson 1990, Braunerhjelm 1991, 1992b,
1993, SCB 1991). Likasi har nigra foretag borjat att redovisa sina investe-
ringar i vissa kategorier kunskapskapital (se t.ex. Astra och IBMs &rsredo-
visningar). Det forekommer ocksi en internationell diskussion huruvida
dessa tillgdngar regelmissigt ska ing4 i foretagens arsredovisningar (Egging-
ton 1990).
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Tabell 6: Arbetskraftens sammanséttning inom ett urval av svenska storfore-
tag, underleverant6rer och smaforetag,%, 1990

Stor- Under- Sma-

foretag leverantérer foretag
Chefer, exekutiv personal 2 3 5
Specialister, hogre tjdnstemén 11 7 9
Ovriga tjinstemin 29 15 16
| Yrkesarbetare 25 35 46
Ovriga 33 40 24
Totalt 100 100 100

Killa: Braunerhjelm 1991a
Anm: Siffrorna baseras pa uppgifter frin knappt 300 foretag

Vid mitningar pa svenska foretag kan konstaterats att storforetagen har rela-
tivt storre andelar investerade i kunskapskapital 4n mindre foretag, sarskilt
underleverantérer’. Detta r sdrskilt patagligt i branscher som karaktiriseras
av intensiv internationell konkurrens (verkstadsindustri och kemisk industri)
dir storforetagens konkurrenskraft ofta baseras pa kunskapsintensiv tjanste-
produktion. Tabell 6 ger en ytterligare belysning av detta med hjilp av
arbetskraftens sammanséttning.

Skillnaderna i kunskapskapital pekar pd framtida problem for de idag
mindre konkurrensutsatta delarna av svenskt niringsliv eftersom Sveriges
komparativa fordelar i framtiden i forsta hand éterfinns i mer kunskapsinten-
siv produktion. Intressant &r ocksa att nivan pa storforetagens investeringar i
realkapital (maskiner, byggnader, inventarier) endast obetydligt Overstiger
investeringarna i kunskapskapital. Férdelat pa olika branscher visar det sig
att verkstadsindustrin har storre investeringar i kunskapskapital dn skogs-
industri som framforallt baserar sin konkurrenskraft pa tillgng till en rdvara.

Sammanfattningsvis kan konstateras att grinserna mellan tjdnste- och
varuproduktion har blivit allt svarare att urskilja. I detta sammanhang 4r det
ocksa berittigat att ifrigasitta huruvida den nuvarande uppdelningen pé
tjanste- och varuproduktion verkligen ger oss den information vi efterfrgar.
Under alla omstindigheter bor stor forsiktighet iakttagas nar statistiken an-
vinds for att dra slutsatser om varu- respektive tjansteproduktionens utveck-
ling. Varor och tjinster verkar i allt mer symbiotiskt forhdllande som inte
alltid avspeglas i den historiskt fastlasta upplaggningen av statistiken.
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Den regionala utvecklingen
och fordelningen av tjinsteproduktion

Historiskt har den regionala fordelningen av industrirelaterade yjanster varit
ndra sammankopplad med varuproduktionens fordelning, bide geografiskt
och till sin karaktir. Betriffande varuproduktionens fordelning kan konsta-
teras att den ar koncentrerad till ett balte som stricker sig fran Stockholm till
Goteborg samt i sydostra Sverige (Figur 3). Det finns ocksi mindre enklaver
runt Luled och Ostersund; |

De industrirelaterade tjansternas karaktir skiljer sig beroende pé vilken
typ av varuproduktion som bedrivs. Generellt kan sigas att de kunskaps- och
FoU-intensiva branscherna &r mer tjinsteintensiva &n Ovriga branscher. Den
tjdnsteintensiva verksamheten &r frimst lokaliserad till storstadsomridena
och mellersta Sverige men forekommer ocksa i andra regioner, t.ex. Gotland
och Blekinge (Figur 4 a,b). Ovriga branscher, sirskilt de mer kapitalinten-
siva, dr koncentrerade till norra Sverige. Over tiden har en decentralisering
skett s3 tillvida att de mer perifera regionerna fitt en storre relativ andel av
industriproduktionen, med undantag av den FoU-intensiva tillverkningen.
Detta aterverkar naturligtvis ocksi pi tjinsternas geografiska utveckling
over tiden (Figur 5).

Figur 3: Industrins andel av den totala sysselsittningen, regionalt fordelad,
1989

Andel i procent

M < 20
g 20 - 30
m > 30

Killa: Statistisk Arsbok 1992, Lofgren 1992
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Figur 4a: Den FoU-intensiva industrins andel av den totala industrisyssel-

sittningen, regionalt fordelad, 1989

Andel 1 procent

B 5-20
4

Killa: Arssysselsittningen SCB, Lofgren 1992

Figur 4b: Den kunskapsintensiva industrins andel av den totala industrisyssel-
sittningen, regionalt fordelad, 1989

Andel 1 procent

< 20
oo 20 - 40
= > 40

Killa: Arssysselsﬁtmingen SCB, Léfgren 1992
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Figur 5: Andelen manliga tjanstemin av den totala industrisysselsittingen,
regionalt fordelad, 1989

Andel 1 procent

0 <15
= 15-20
= > 20

Killa: Industristatistiken SCB, Lofgren 1992

Interaktionen mellan lokaliseringen av varu- och tjansteproduktionen ir tydlig.
Saledes lokaliseras ofta produktion som karaktiriseras av hogteknologisk
och kvalitetskrdvande till centraliserade ligen, medan glesbygdsregioner
ofta dgnar sig 4t volymproduktion av priskonkurrerande varor. Forbittrade
transport- och kommunikationsmdjligheter har bidragit till denna polarise-
ring, vilken ofta &r foretagsintern, dvs olika verksamheter inom samma fore-
tag forlaggs till olika regioner®.

Detta har bl a att géra med de negativa titortseffekter som uppstar pga.
hogre kostnader for byggnader, mark och arbetskraft. I princip méiste sidana
regionala skillnader i faktorersittningar kompenseras av kade transportkost-
nader nér verksamhet lokaliseras till mer perifera regioner. Den utbyggda
infrastrukturen under de senaste 50 &ren har dock kraftigt forbilligat trans-
porter. Som framgdr av Figur 6 finns det betydande regionala skillnader i
arbetskraftskostnaderna for savil arbetare som tjanstemin, vilket stoder
tesen att foretagens lokalisering paverkas av produktionsfaktorernas relativa
kostnader®.

Det foreligger alltsi en kompetensbetingad polarisering mellan centrala
- och mer perifera regioner. I princip 4r detta ett specialiseringsménster som
vél dverensstimmer med vad som forutspas av den klassiska nationalekono-
min. Den &vergripande bild som hir presenterats rymmer naturligtvis ett
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Figur 6: Lonekostnaderna for arbetare och tjanstemén, regionalt fordelade,
1989 (Index storstadsomradena=100)
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mer heterogent monster pa en disaggregerad niva. Under t.ex. perioden 1975-
1989 ckade visserligen storstadsomrédena sin andel av FoU-industrin, men
samma utveckling kan skonjas for de mest perifera regionerna (Lofgren
1992). P4 samma sitt forhéller det sig vad giller andelen manliga tjinste-
man. Den framtida utvecklingen kommer att vara nira forknippad med den
teknologiska utvecklingen i detta avseende, sérskilt informations- och kom-
munikationsteknologin.

Sammanfattning och slutsatser

Sammanfattningsvis kan konstateras att savil industri- som branschbegreppet
frindrats sedan en 1ang tid tillbaka. Antal sysselsatta inom tjénstesektorn har
trendmissigt 6kat, sdrskilt sedan 1970, bade 1 termer av relativa andelar och
i absoluta tal. Detta beror delvis pi att tjanster som tidigare varit foretags-
interna avknoppats i fristiende enheter, delvis pé att tj 4nsteinnehéllet 1 varu-
produktionen i sig har okat samt slutligen att den offentliga sektorn expan-
derat kraftigt. Denna utveckling priglar samtliga OECD-ldnder utom Japan.
I och med att tjinsteproduktionen blivit allt mer forknippad med varu-
produktionen kan det forvéntas att tjansteproduktionen i framtiden kommer
att anta ett tydligare konjunkturellt cykliskt monster &n tidigare. Inom fore-
tagen ar det framforallt ldgutbildade tjénsteman som &r sarbara for konjunk- -
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turvariationer eftersom foretagen 4r mindre benigna att gora sig av med
hogutbildad arbetskraft som till stor del utgér deras kunskapskapital, det vill
séga den faktor som deras konkurrenskraft vilar pa.

Tjénsteproduktionen har en tydlig regional fordelning i Sverige som
ndra foljer industriproduktionens branschmissiga lokalisering. Siledes &ter-
finns de mer FoU- och kunskapsintensiva tjinsterna framforallt runt
Stockholm och Géteborg, samt i mellersta Sverige. En viss polarisering har
kunnat konstateras de senaste decennierna.

Effekterna av den europeiska integrationen pé tjinsternas regionala for-
delning &r natutligtvis svarbedomd. Svensk industri har emellertid sedan
lang tid tillbaka koncentrerat merparten av sin FoU i Sverige — dven om en
viss internationalisering skett under 1980-talets senare hilft — och kan for-
vintas fortsitta att gora sd. Mer produktnira tjinster som service, underhall,
marknadsforing kommer diremot att i hogre grad forliggas utomlands i takt
med att varuproduktionen internationaliseras. Andra tjinster, som t.ex. finan-
siering, kommer sannolikt lokaliseras till regioner eller orter som ir sérskilt
lampliga 1 detta avseende, t.ex. London eller Luxemburg. Huruvida tjénster
kommer kopas av externa leverantdorer eller produceras inom foretagen kom-
mer helt vara avhangigt deras strategiska betydelse for respektive foretags
konkurrenskraft.

De statistikproblem som redovisats ovan har en internationell spridning
och &r sirskilt patagliga for de mer industrialiserade landerna med stora-och
vixande tjanstenidringar. Problemet aktualiseras av att flera studier pekar pa
att det 4r just inom tjinstesektorn de storsta effekterna av EGs inre marknad
kommer att effektueras (Cecchini 1991). Dels kommer de nationella regel-
verk som omgirdar frimst transport- och finansmarknaderna ersittas av ett
enhetligt system, dels kommer EGs inre marknad att stimulera handel mellan
landerna vilket bland annat leder till en hogre efterfragan pa distributions-
och marknadsforingstjénster.

Inom EG pégar ocksd en harmonisering och revidering av den ekono-
miska statistiken. Syftet 4r att dstadkomma en niringsindelning som bittre
aterspeglar dagens struktur i niringsliv och offentlig sektor. Ett skil uppges
Just vara att tjénstesektorn belysts ofullstindigt i den nuvarande statistiken,
sdrskilt pa grund av den tilltagande tendensen att “bolagisera” tjanstefunk-
tioner 1 fristdende juridiska enheter. Den nya tekniken och organisationen av
produktionen, liksom okningen av varubundna tjinster, inverkar ocksd pa
behovet av en moderniserad klassificering.
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Noter

1. Presentationen bygger i hog utstrackning pé en tidigare publicerad studie
(Braunerhjelm 1992a).

2. Fran och med 1989 har statistiken delvis lagts om for att béttre fanga
upp industrirelaterade tjdnster.

3. Se Hook (1962) for ett historiskt perspektiv. Murray (1987) redogdr for
den offentliga sektorns tillvixt och effektivitet.

4. Detta uppmirksammades tidigt av Nabseth (1968, 1971) som diskuterar
utvecklingen av industrirelaterade tjanster visavi industrins tillvéxt.

5. Detta giller i forsta hand i forhallande till NIC-lander (Newly Industrial-
ized Countries) och linder pi motsvarande niva. I forhdllande till i-ldn-
der har Sverige inte nigon uttalad fordel av vélutbildad personal, snarare
tviartom (SIND 1991).

6. Betriffande termen kunskapskapital s& finns det ingen allmén vederta-
gen terminologi och synonyma begrepp &r t.ex. kompetens- eller “mjuk”
kapital (Braunerhjelm & Eliasson 1992, Braunerhjelm 1991).

7. Underleverantorer definieras som tillverkare av insatsvaror som 4r utsat-
ta for internationell konkurrens — antingen genom koparforetagens inter-
nationalisering eller genom deras breda kontaktytor — och som uppvisar
ett stort beroende av ett fatal kunder. Smaforetag definieras av att antal
anstillda aterfinns 1 intervallet 20-200 personer.

8. P4 en mer disaggregerad niva ar bilden mer splittrad. Sdledes har t.ex.
uppdragstjanster genomgatt en snabb decentralisering under 1980-talet.

9. Naturligtvis spelar dven andra faktorer in som forekomsten av ravaror,
regionalpolitik, etc.
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