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1 Verkstadsindustrins betydelse och sammans&ttning

Mot bakgrund av de ekonomiska balansproblem som Sverige stir
infér vid 1980-talets bdrjan och de akuta kriser soin drabbat
flera av landets basndringar har i den allmdnna debatten stora
férhoppningar knutits till en framtida expansion inom verkstadsin-

dustrin.

Verkstadsindustrin prdglas, bade vad géller produkter och fdretag,
av en stor heterogenitet. Olika fdrutsdttningar gdller for de skil-
da delarna. En bittre kunskap &r ndédvdndig for att dka insikterna
om verkstadsindustrins fdrutsdttningar p3 bdde del- och totalniva.

En rad viktiga frdgestdllningar kan i detta saimmanhang resas:

- Hur betydelsefull &r verkstadsindustrin idag med avseende pa
produktion och export?

- Vilka produktomrdden har den svenska verkstadsindustrin specia-
liserat sig p&?

- Vilka komparativa fdrdelar respektive nackdelar har de svenska

foretagen?

- Vad innebdr den svenska hemmamarknadens litenhet? Hur har

féretagen sdkt motverka detta férhdllande?

- Hur ser underleverantdrsstrukturen ut och hur har den foérdnd-

rats under de senaste &ren?

- Vilka fd&rutsdttningar finns f6r en expansion?
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Foreliggande rapport avser att sdka belysa dessa och liknande fré&-
gor dven om det i vissa fall inte dr mdjligt att lamna ndgra enty-
diga svar. Syftet med studien kan siledes sdgas vara att dels ge
en Oversiktlig bild av branschens struktur och betydelse idag, dels
peka p& nadgra avgorande faktorer for den svenska verkstadsindu-

strins internationella konkurrenskraft.

Rapporten disponeras pd fodljande vis. I en forsta del behandlas
verkstadsindustrin med avseende p&d branschens totala vikt i nd-
ringslivet, dess sammansdttning p& olika delomr8den och utrikes-
handeln med verkstadsprodukter. Denna del baseras pd officiell
statistik men med en funktionell indelning av branschens varor
istdllet £6r den gangse indelningen. I den andra delen redovisas in-
tryck ang8ende produktionsfdrutsdttningar och konkurrensfdrhéllan-
den fr&n en intervjuundersdkning med ett antal svenska verkstads-

foretag. Kapitlet avslutas med en sammanfattning.

1.1 Verkstadsindustrins betydelse

Verkstadsindustrin definieras enligt svensk standard f6r ndrings-
grensindelning (SNI) som "tillverkning av varor av oddel metall, ic-
ke-elektriska och elektriska apparater och maskiner, transportme-
del, foto- och optikvaror samt ur". Denna breda definition inne-
bdr att branschen uppvisar en mycket heterogen produktflora.
Den har ddrigenom kommit att tdcka en stor del av den indu-
striella aktiviteten i Sverige. 1978 svarade verkstadsindustrin for
ca 47 % av industrins arbetstillfdllen och 45 % av dess fdrddlings-
vdrde, och var som framgdr av tabell l:l den i sdrklass viktigas-
te delbranschen i industristatistiken. Som jamforelse kan namnas
att motsvarande siffror for den ndst storsta branschen, massa-,
pappers- och pappersvaruindustri samt grafisk industri, var 12 %

respektive 13 %.
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Tabell 1:1. Tillverkningsindustrin 1978

SNI~omrade Forddlingsvarde Antal anstéllda
_Mke o st &

3 Tillverkningsind 104 875 (100) 860 898 (100)

38 Verkstadsind 47 205  (45) 405 066  (47)

34 Massa-, pappers- 13 956 (13) 103 168 (12)

och pappersvaru-
ind, grafisk ind

31 Livsmedelsind 10 995  (10) 72 699  (8)
35 Kemisk ind 10 824  (10) 65 762 (8)
33 Trivaruind 7 919 (8) 72 559 (8)
37 Jarn, stdl, metverk 6 116 (6) 63 305 (7)
32 Textilindustri 3 504 (3) 43 289 (5)

36, 39 Jord- och sten-
varu- samt ovrig tillv.
industri 4 356 (4) 35 050 (%)

Kélla: SOS Industri 1978.

Historiskt sett har verkstadsindustrin vuxit i relativ betydelse
under hela perioden frdn industrialiseringens genombrott p& 1870-
talet. Denna utveckling har fortsatt dven under efterkrigstiden.
1950 svarade verkstadsindustrin for 22 % av den totala industrins
produktion. 1960 hade denna andel okat till 30 % och 1970 till

35 %. Den tdnkta expansionen av verkstadsindustrin kan darfor till
viss del ses sorn en fortsdttning av en mycket langsiktig trendl,

I En nirmare belysning av detta forlopp finns i Carlsson, Dah-
mén, Grufman, Josefsson och Ortengren (1979).
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Verkstadsindustrins betydelse kan ocksd belysas av branschens vikt
i investeringsvaruproduktionen. Av den totala tillforseln (produk-
tion + import - export) av verkstadsprodukter utgjordes 1975 ca
20 % av investeringsvaror. Dessa 20 % motsvarade i sin tur ca 90-
95 % av samtliga investeringsvaror (byggnadsinvesteringar undan-
tagna). Denna inriktning p& investeringsvaror f&r som foljd att
produktionen wutsdtts for kraftiga konjunkturvariationer. Orsaken
till detta &dr att investeringsaktiviteterna uppvisar ett mer cyk-
liskt monster dn bdde den privata och offentliga konsumtionen.
Féretagen investerar nar de forvdntar sig kapacitetsbrist och vins-
ter, dvs efter en tids konjunkturuppgdng, medan konsumenterna
soker hélla sin standard jamn eller dkande Gver hela konjunkturcy-
keln. Produktionen far ddrfor ett mer cykliskt forlopp ju mer in-
vesteringsvaruintensiv den &r och ju mer de olika kdparnas kon-

junkturer tidsmé&ssigt sammanfaller.

Genom sin relativa storlek och sina spridda inkop hos underleve-
rantdrer inom andra delbranscher dr verkstadsindustrin starkt sam-
manfldtad med Ovriga industrigrenar. Verkstadsindustrin var 1975
exempelvis den stdrsta anvdndaren av jdrn- och stélprodukter. Av
totalproduktionen pd8 ca 11 miljarder kr forbrukades ca 32 %
inom verkstadsindustrin. Ytterligare ett exempel &r produktionen
av fdrger som till ca 40 % forbrukades inom verkstadsindustrin.
Branschens roll som avsdttningsmarknad ar sdledes mycket viktig
f6r ménga andra industrigrenar,

Verkstadsindustrins relativa betydelse m&dtt som andelen av totala
tillverkningsindustrins  forddlingsvdrde 1977 redovisas for ett
antal olika ldnder i tabell 1:2. Av tabellen framgélr att Sverige to-
talt sett bland de jamfdrda I-ldnderna har den stdrsta andelen
verkstadsindustri, I samtliga industrildnder med undantag av Dan-
mark, Finland och Holland som har stora livsmedels- respektive
skogsindustrisektorer svarar verkstadsindustrin for over 35 % av

industrins forddlingsvidrde.
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Som jamforelse redovisas i tabellen dven siffror for tre s k NIC-
ldnder. Av dessa har Sydkorea och Hong Kong verkstadsindustrier
som relativt sett dr betydligt mindre dn de utvecklade marknads-
ekonomiernas. Singapore uppvisar ddremot den storsta andelen

verkstadsindustri av samtliga jamidrda ldnder.

Tabell 1:2 mojliggor dven en jdmiforelse mellan de olika del-
branschernas storlek. Dé&rav framglr att grupperna metallvaror,
maskiner och transportmedel har storre andelar av den totala till-
verkningsindustrins foradlingsvarde i Sverige dn motsvarande grup-
per 1 andra I-ldnder. 1 Ovrigt dr de olika delgrenarnas relativa
vikt tdmligen likartad i de utvecklade landerna. NIC-landerna skil-
jer sig fr&n denna bild genom den stora relativa vikt produktio-

nen av elektriska artiklar har i dessa lander.

1.2 Verkstadsindustrins struktur

Enligt den officiella indelningen for svensk industri delas verk-
stadsindustrin upp pd fem  huvudgrupper - metallvaror, maskiner,
elektriska produkter, transportmedel samt instrument och &vrigt.
Produktionen 1978 foérdelad pd dessa huvudgrupper synes i tabell
1:3. De tvd stdrsta delbranscherna var dd transportmedel och ma-
skiner med en produktion p& 30 respektive 25 miljarder kr. En
noggrannare uppdelning ddr ocksd undergruppernas produktion &r

medtagen finns redovisad i bilaga I.
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Tabell 1:2 Verkstadsindustrins betydelse i ndgra olika ldnder
1977

(Andel av tillverkningsindustrins fdrddlingsvarde)

Metall- Maskin FElektr  Transp Varv Ovrigt  Totalt

'E varor prod exkl
varv
| e
| Danmark 6,1 13,1 5,9 1,3 6,0 1,9 34,3
] Finland 5,5 11,7 5,5 2,6 4,0 0,6 29,9
: Frankrike 8,5 9,93 9,0 12,9 b a 40,3
| Holland 6,8 7,3 9,7 5,8D b 14 31,0
z Japan 6,8 11,1 10,7 8,3 2,5 1,7 41,1
Norge 7,3 9,2 7,2 2,2 11,5 0,4 37,8
Storbritannien 7,5 12,1 8,5 14,1 0,2 2,0 41,4
Sverige 8,6 13,5 8,6 10,5 4,0 1,0 46,2
USA 6,9 12,1 8,7 11,3 0,1 3,2 42,8
Visttyskland 5,2 13,0 9,1 10,7 0,1 2,1 40,2
Hongkong 7,2 1,7 13,2 11 1,5 3,3 28,0
Singapore 4,5 7,8 16,8 1,8 13,7 2,1 46,7
Sydkorea 2,7 2,9 8,5 3,6 h,6 1,0 23,3

2 Ovrigt medtaget i Maskiner

b Varv redovisas ej separat

Kdlla: Yearbook of Industrial Statistics 1978 edition, Volume I.

Tabell 1:3 Verkstadsindustrins saluvdrde 1978 (SNI-indelning)

SNI-omréde Saluvdrde 1978

Mkr %
381 metallvaror 15 654 18,1
382 maskiner 24 678 28,6
383 elektriska prod 13 993 16,2
384 transportmedel 30 336 35,1
385 instrument, ovrigt _1 678 _1,9

86 339 190,0

VEIlae €NQ Tndictri 197 Renaratinneverketider 1indantasna.
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Denna officiella indelning baseras p& produktens konstruktion.
Inorn varje huvudgrupp finns bade konsumentvaror, insatsvaror och
investeringsvaror blandade. Denna indelningsgrund har ett stort in-
tresse, inte minst tack vare de jimforelser som glr att géra med
internationell statistik. En nackdel med SNI &r emnellertid att det
dr svart att studera hur produktionen av verkstadsprodukter forde-
lar sig Over olika anvdndaromrdden. Ett exempel pd detta &r funk-
tionsomrédet konsumentkapitalvaror som inom SNI-indelningen f5-
rekommer under sividl elektriska produkter som transportmedelsin-
dustri och instrumenttillverkning. Men inom dessa undergrupper
gar det till stor del ej att sdrskilja konsumentkapitalvarorna fran
produkter vars huvudsakliga anvdndningsomr&den {finns inom indu-

strin.

En ytterligare nackdel med SNI dr svérigheterna att relatera ex-
porten och irnporten till olika SNI-grupper. Anledningen till detta
ar att handelsstatistiken har en annan indelningsgrund &n industri-
statistiken, vilket omdjliggér en enkel konvertering. Dessutom kan
det vid analyser av t ex exportutvecklingen vara intressant att
sarskilja olika anvidndargrupper, bl a med tanke p& skillnader i
konjunkturkinslighet., Aven i detta fall kan s&ledes en indelning

baserad pad produkternas funktioner underldtta analysen.

For att kunna belysa vilka funktioner verkstadsindustrins produkter
har, har vi konstruerat en alternativ indelningsform d&r denna
aspekt sdtts i fdrgrunden. Materialet baseras pd industristatistiken
over produktionen av varor férdelad enligt tulltaxan (Briisselno-
menklaturen). Genom att anvinda tulltaxan f&r vi majlighet att £or-
dela dven exporten och importen pi de valda funktionerna. Det
bsr dock pdpekas att vArt mAl inte varit att presentera ett gener-
ellt alternativ till SNI-indelningen utan mer att visa p& ett mdj-

ligt komplement till denna.
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Denna "alternativa" indelningsmetod presenteras [ tabell 1:4 och
bestdr av 12 huvudornrdden. Valet av just dessa omrdden kan givet-
vis diskuteras. Bakgrund till den valda indelningen har varit var
strdvan att skilja p8 konsuimentvaror och produkter damnade for in-
dustrin. Inom den senare gruppen har vi dessutom skt avgrdnsa
produkter ined skilda anvdndningsormnrdden frdn varann. Valet av
grupper har &dven pdverkats av var oOnskan att sdrskilja ndgra
olika funktioner for vilka ett ndrmare studium av utrikeshandeln
dr av intresse. Tv8 exempel pd denna strdvan ar "kontorsmaskiner
och rmetallmdbler" inom vilken varugrupp datorsystem spelar en
stor roll och "kommunikationsutrustning" ddr den tyngsta biten ut-

gors av telefoner och telefonstationer.

Tabell 1.4, Verkstadsindustrins saluvarde 1978 (funktionell indel-

ning)
Anvéi;d;r;):;rgd—em-——-—- Saluvgrde lo7s
Mkr %
Konsumentkapitalvaror (inkl personbilar) 12 715 15?6
Insatsvaror till byggnadsind 8 463 10,4
Tr:.anspor‘unedell 19 051 23,4
Jordbruks- och anldggningsimask 3010 3,7
Industriella maskiner o delar 15 894 19,5
Kontorsinaskiner o metallmobler 2 301 2,8
Maskiner £6r handel o service 566 0,7
Kominunikationsutrustning 4 865 6,0
Energiutrustning 7 234 8,9
Sjukvardsutrustning 890 1,1
Precisionsinstrument 1 036 1,3
Ovrigt 5 459 6,7
Summa? 81 507 100,0

1 Ej personbilar

Z skillnaden mellan SNI och denna indelning forklaras av att SNI
ar framtagen pd basis av arbetsstdlle, denna indelning pd produkt-
basis.

Killa: SOS Industri 1978
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Som framgdr av tabell l:4 visar dven en funktionell uppdelning
att tyngdpunkten inom svensk verkstadsindustri ligger pd transport-
medelsindustri och p& produktion av industriella maskiner och

delar. Med denna indelningsform framkornmer emellertid dven kon-

sumentkapitalvarornas stora betydelse.
En mer finfordelad uppdelning p& undergrupper presenteras i bila-
ga 2. Nagra korta ord om varje produktomrddes viktigaste del-

grupper kan dock vara av intresse haér.

1. Konsumentkapitalvarornas viktigaste delar &r personbilar, vit-

varor (kyl, frys, tvdtt o dyl) och brunvaror (TV, radio, stereo o
dyl) som svarar for ca 54 %, 12 % respektive 8 % av gruppens
totala produktion. Resterande produktion bestdr av bl a batar
(dock ej fartyg som ingdr 1 transportmedel), handverktyg, klockor

och optikvaror.

2. Insatsvaror till byggnadsindustrin bestdr till ca 45 % av me-

tallkonstruktioner, 28 % av trdd, linor och ndt samt i Ovrigt av
spik, bultar, rdr och andra byggmetallvaror. Trots att gruppen
fatt bendmningen "insatsvaror till byggnadsindustrin" &r sannolikt

en rad av produkterna avsedda for verkstadsindustrin sjalv.

3. Transportmedel motsvarar ca 23 % av den totala verkstads-
produktionen och &r den stdrsta enskilda varugruppen. Den bestér
av fyra delgrenar - rdlsfordon, flyg, lastbilar och fartyg. Lastbils-
produktionen &dr viktigast med ca 66 % av totalproduktionen. Dar-
efter foljer fartyg med 25 %, flyg med 7 % och ralsfordon med
2 %.1

1 Lastbilsproduktionens andel har 0okat kraftigt under 70-talet
som en f&ljd dels av en gynnsam utveckling inom det egna omré&-
det, dels av en avsevart minskad fartygsproduktion. 1970 var mot-~
svarande produktionsandelar for lastbilar 54 %, for fartyg 32 %,
for flyg 10 % och for ralsfordon & %.
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4, Jordbruks- och anlaggningsmaskiner kan delas upp i tre unge-

far lika stora delgrenar. Dessa ar jordbruksmaskiner, bygg- och
anldggningsiaskiner samt traktorer. Pd ldgsta indelningsnivd synes
férutom traktorer tillverkningen av grdvmaskiner vara av speciell

vikt. Denna motsvarar 21 % av produktgruppens totalproduktion.

5. Industriella maskiner och delar &dr den ndst storsta enskilda

gruppen och motsvarar totalt ca 20 % av verkstadsindustrins pro-
duktion (jamfdr med investeringsvarornas vikt). Den dr uppdelad
pd flera undergrupper med materialhanteringsmaskiner, pumpar
och kompressorer, bergs- och spiralborrar, verktygsmaskiner {for
verkstadsindustrin samt hdrd- och snabbmetall som stérsta delgre-
nar. Produktionen av samtliga ovanstdende produkter &versteg
1978 | miljard kr. Forutom dessa bestdr gruppen av ytterligare
drygt tio delgrenar med mindre produktionsstorlekar.

6. Kontorsmaskiner och metallmdbler bestdr av tre delar. Dator-

system (56 % av produktionen), metallmébler (15 %) och kontors-
maskiner (29 %). Inom gruppen kontorsmaskiner &r produktionen

av skrivmaskiner och kassakontrollapparater viktigast.

7. Maskiner for handel och service &dr den absolut sett minsta

varugruppen. Produkterna utgors av kyldiskar, forsdljningsautoma-

ter och liknande produkter.

8. Kommunikationsutrustning. Denna grupp domineras av produk-

tionen av telefoner och telefonsystem som svarar for ca 71 % av
den totala produktionen. I O&vrigt har produkter for radionavige-
ring, telegrafering, radar samt mikrokretsar, dioder och liknande

forts till denna funktion.

9. Energiutrustningens viktigaste delgrupper &r elektriska sma-

komponenter, kabel for eldverforing samt elektriska motorer och
generatorer. 1 Ovrigt bestdr produktionen av bl a &ngpannor, turbi-

ner och kdrnenergiutrustning.
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10, Sjukvdrdsutrustningen har delats upp pd fyra inindre delar.

Dessa dr rontgenutrustning med en produktionsandel pd ca 20 %,
diagnosutrustning 33 %, medicinska instrument 34 % och medicins-
ka mobler 13 %.

l1. Precisionsinstrument. Denna grupp har pd grund av sin ringa

vikt ej befunnits vara nddvdndig att dela upp ytterligare. Produk-
terna omfattar exerpelvis barometrar, instrument for matning av

varmemangd, ljusnivd och liknande.

12, Ovrigt bestdr av produkter som ej kunnat hanféras till
ndgot av de andra omrddena. Viktigast bland undergrupperna ar
produktionen av vapen som motsvarar 42 % av gruppens totala
produktion. Ovriga stdrre produktomrdden som forts till denna
grupp ar bl a belysningsarmatur, metallf6rpackningar och ytbe-
handlad plat.

1.3 Utrikeshandeln med verkstadsprodukter

Den svenska verkstadsindustrins produktion &dr mycket exportinrik-
tad. 1968 exporterades knappt 38 % av produktionens varde, tio
4r senare hade andelen stigit till drygt 55 %. Denna utveckling
speglar de svenska foretagens specialisering inom det internatio-
nella ekonomiska systemet. Totalt exporterades 1978 produkter
fér ca 47 miljarder kr vilket motsvarade knappt hdlften av totala
industrins export. Samma d&r importerades verkstadsprodukter for
ca 34 miljarder kr vilket sdlunda innebar ett handelsdverskott pa
13 miljarder kr. I figur 1:1 belyses exporten och importen av
verkstadsprodukter 1968-79 i Idpande priser. Det framgdr av
detta diagram att handelsdverskottet har Okat frdn knappt 2 mil-
jarder kr 1968 (13 % av forddlingsvdrdet) till 14 miljarder kr
1979 (26 % av foraddlingsvardet)l, 1 figur 1:2 redovisas verkstadsin-

1 Observera att figuren endast visar nettoexporten av verkstads-
produkter och ej verkstadsindustrins nettoexport. Branschen impor-
terar inte bara verkstadsprodukter utan dven en madangd andra in-
satsvaror, ex jdrn- och stdl. Industrins nettoexport blir sdledes i
motsvarande grad mindre. 1975 motsvarade denna insatsvaruim-
port ca 20 % av totalimporten av verkstadsprodukter.
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dustrins andel av den totala exporten respektive importen. Som
synes | diagrammet har importens andel i stort varierat kring
samma niv8 under 70-talet. Exporten av verkstadsprodukter har
diaremot (1974 undantaget di révarorna kraftigt steg i pris) okat
sin andel av den totala exporten. Andelen har stigit fran 39 %
1968 till 44 % 1979.

Exporten av verkstadsprodukter gdr, som visas i tabell [:5, huvud-
sakligen till utvecklade industrildnder. Det viktigaste mottagarom-
r&det 1978 var EG som tog knappt 40 % av den svenska expor-
ten. Viktigaste enskilda land var Norge, dit ca 10 % av verkstads-
produkterna exporterades. Efter Norge fdljde i fallande storleks-
ordning Storbritannien, USA, Vdsttyskland, Danmark och Finland.

Alla dessa hade andelar &verstigande 5 %.

Tabell 1:5.  Sveriges export av verkstadsprodukter fordelad pé&

mottagaromrdden 1978

Omréden ande] Viktigare ldnder andel
EG 37 % Norge B 10_9_6—-—
Efta 21 % Storbritannien 8
Ovriga I-lander 17 % USA 8 %
U-lander 20 % Vasttyskland 7 %
Statshandelsldnder 4 % Danmark 6 %
Finland 6 %
Norden 23 % Frankrike 4 %
Holland 4 %

Kélla: SOS Utrikeshandel 1978
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Figur 1:l Export och import av verkstadsprodukter 1968-79
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Kdlla: SOS Utrikeshandel

Figur 1:2 Verkstadsprodukternas andel av total export

respektive import 1968-79
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Exportdverskotten varierade kraftigt mellan olika produktomrdden
1978, vilket visas i tabell 1:6. De stdorsta fanns i "transportme-
del", "industriella maskiner och delar" och "kommunikationsutrust-
ning" vilka tillsammans gav ett Overskott p& ca 11,5 miljarder kr.
Underskott uppstod endast i tre grupper: "kontorsmaskiner", "preci-
sionsinstrument" och "&vrigt". Vart att notera adr dock att den
svenska exporten av produkter hdnforliga till dessa varugrupper
samtidigt var betydande. Detta kan fodrklaras av dels den svenska
verkstadstadsindustrins stora relativa vikt inom industrin totalt,

dels den internationella specialiseringen.

Tabell 1:6.  Sveriges export och import av verkstadsprodukter
1978 férdelad pd produktomrdden

Funktionsomrade Export Import Exportdverskott
Mkr Mkr Mkr
Konsumentkapitalvaror 7 804 7 477 327
Insatsvaror till byggnadsind 2 226 1 887 339
Transportmedel 10 167 5 478 4 689
Jordbruks- o anl mask 1728 1 108 620
Industriella maskiner 11 821 7 1380 4 641
o delar
Kontorsmask o metallmébler 2 190 2 416 -226
Mask f6r handel o service 431 185 246
Kommunikationsutrustning 3 619 1 480 - 139
Energiutrustning 3429 3 147 282
Sjukvardsutrustning 789 426 363
Precisionsinstrument 904 1 226 -322
Ovrigt 1 826 2 322 _-h96
46 853 34 332 12 52])

Killa: SOS Utrikeshandel 1978
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P& mer disaggregerad nivd visar sig dnnu tydligare vilka enskilda
produktgrupper som ger Over- respektive underskott. Detta visas i
bilaga 2 ur vilken nedanstdende sammanstillning (tabell 1:7) &ver

stdrsta Over- och underskott p& produktnivd hérletts.

Tabell 1:7 Produktomrdden med storst export- respektive importodverskott

inom verkstadsindustrin 1978

————

Export-
B Saluvdarde  Export Import dverskott
Overskott 1978 Mkr Mkr Mkr Mkr
Lastbilar, bussar 5 917 4 613 1 499 3 114
Telefoner och telefonstationer 3 436 2 858 179 2 679
Personbilar 6 869 4 677 3 429 1 248
Fartyg och motorer 4 711 2 4el 1 271 1 193
Materialhanteringsmaskiner 2 600 L 641 745 896
Hardmetall, snabbmetall 1 090 935 148 787
Bergs- och spiralborrar 1 225 998 278 720
Bygg- o anldggningsmask 987 846 271 575
Vapen 2 246 646 221 425
Underskott 1978
TV, radio, stereo etc 1 002 720 1 576 -856
Klockor och optikvaror 242 176 708 -532
Elektriska smdkomponenter 1 236 744 1175 -431
Precisionsinstrument 1 036 904 1 226 -322
Ytbehandlad pldt 370 233 533 -300
Flygplan o motorer 1 367 104 399 -295
Datamaskiner 1 282 1 453 1710 -257
Kopieringsmaskiner 4 45 272 -227
Bildr 6r 0 12 222 -210

Ké&lla: SOS Utrikeshandel 1978

Som framgdr av dessa tabeller dr den svenska exporten framfor-

allt inriktad pd industriella maskiner och transportmedel, medan
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importen uppvisar en stdrre spridning med Overskott framst for
produkter med elektronisk anknytning och precisionsprodukter.
Den svenska exporten dr sdledes mycket investeringsvaruintensiv,
vilket gor den relativt konjunkturkénslig.! Virt att podngteras ar
att exporten fdr de flesta produkfer motsvarar Sver 50 % av pro-
duktionen. Detta gédller for sdvédl Over- som underskottsgrupperna

och dr ett uttryck fdr branschens internationella specialisering.

Stor uppmdérksamhet har i den allménna debatten riktats mot de
exportsatsningar som de s k NIC-ldnderna gér. Som visas i figur
1:3 dr det dock framst i USA som dessa ldnder hittills n&tt méark-
bara marknadsandelar. I Vdsteuropa och Sverige lig de 1977 fort-

farande pd mindre dn 2 % av importen.

Figur 1:3 Importandelar av verkstadsprodukter frdn Fjarran Os-

tern till USA, Vdasteuropa och Sverige 1970-77.

7 USA

2 r Sverige
eeomme————3¢- Vdsteuropa

b s o

Kdlla: OECD handelsstatistik efter bearbetning
av Sveriges Exportrad

1 Fér en nirmare diskussion se L Ohlsson (1976) eller L Ohlsson
(1980 b)
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De produkter dessa ldnder specialiserat sig p& faller i stort inom
de tvi grupperna "elektriska produkter" och "&vriga industrivaror",
For dessa omrdden hade NIC-ldnderna 1977 tagit en andel pd ca
9 % av OECD:s import. I det forsta fallet dr det frdmst expor-
ten av radio, TV och annan s k hemelektronik som mdarks, medan
det i det senare fallet torde vara exporten av klockor som givit
utslag.1 For svensk verkstadsindustri med en blygsam produktion
och export av dessa produkter torde ddrfdr inte dessa ldnder

p& kort sikt utgdra ndgot hot.

Samtidigt bdr man dock vara uppmdrksam pd att fdrandringar i
konkurrenssituationen 1 vissa fall kan ske pd bara ndgra A&r.
Likasd &dr det troligt att NIC-ldnderna om marknadsandelarna stag-
nerar i USA satsar en stdrre del av sina resurser pd den europeis-
ka marknaden. P& ldngre sikt &r ddrfor hotet frdn dessa lander

betydligt storre.

En fjdrde intressant aspekt p&d branschens utrikeshandel &r insats-
varuimporten. T 1975 &rs input-output analys for Sverige uppskat-
tades importen av insatsvaror till verkstadsindustrin till ca 15 mil-
jarder kr. Detta motsvarade ca 35 % av de totala insatsernas
virde.Z De insatsvaror som verkstadsindustrin aggregerat importe-
rade mest av var:

vk
Maskiner (SNI 382) 3 257
Jirn och st&l (SNI 371) 2 110
Metallvaror (SNI 381) 1 684
Bilar och bildelar (SNI 3843) 1 655

L' L Ohlsson (1980 a) s 20-26

2 Kven insatsen av tjanster medrdknad.



- 343 -

Fran 1957, det tidigaste Ar for vilket input-output-tabeller finns,
har andelen utlindska inkdp okat trendmissigt (se tabell 1:8). Ok-
ningstakten tycks ha varit tdmligen jamn &ver dren dven om en

viss tendens till acceleration under senare dr kan skonjas.
Denna problematik tas upp till behandling dven i intervjuundersdk-

ningen nedan, ddr vi bl a stdller frigan om denna utveckling

fortsatt efter 1975 och vad detta i sd fall beror pé.

Tabell 1:8.  Insatsvarornas importandel 1957-75

Procent
1957 1964 1968 1975
Elektroindustri 27 27 32 39
Varvsindustri 25 21 32
26

Dvrig verk-

stadsindustri 23 29 35
Totalt 24 26 29 35

Kéalla: Bearbetningar av input-output tabeller f£3r Sverige.
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2 Intervjuunders&kningen

Den kortfattade beékrivningen av verkstadsindustrin 1 del 1 ger
en Oversikt av branschens vikt i det svenska ndringslivet. Den
visar ocksd8 verkstadsproduktionens och exportens sammansdttning
i grova drag.

Statistiska sammanstdllningar av detta slag ger dock endast en
bild av dagsldget och &terspeglar inte mycket av dynamiken i ut-
vecklingen. Drivkrafterna kan sdledes endast i ringa omfattning
analyseras. Inte heller kan de f{dr denna studie centrala frdgorna
om verkstadsindustrins expansionskraft besvaras.

For att kunna diskutera frdgor av denna typ dr man tvungen att
lamna detta aggregerade synsdtt och i stdllet studera forhéllan-
dena pd8 mikroplanet hos de enskilda foretagen. Eftersom det
under den tidsperiod som behandlas i denna volym (80-talet) inte
dr rimligt att tro att en rad nystartade foretag kan spela en sig-
nifikant roll, méste den sdkta expansionen ske inom de idag verk-
samma foretagen. Deras problem och mdijligheter blir séledes av

avgodrande betydelse,

Under hosten 1980 och varen 1981 genomfdrdes inom ramen for
detta projekt en intervjuserie med ett tiotal verkstadsforetag for
att belysa dessa aspekter ndrmare. Den centrala frdgestidllningen
kan i stort delas upp i sju delar, som pd olika sdtt avser att bely-
sa situationen idag och utsikterna infdr framtiden. Dessa sju del-
omrdden &rs:

- Konkurrenssituation och konkurrensfaktorer. Med frdgor kring

detta tema avsdg vi att fd en bild av fOretagens situation i dag
och vilka for- respektive nackdelar man uppfattar sig ha gent-
emot konkurrenterna. Vi sdkte &dven belysa vilka konkurrensfakto-

rer som blir de viktigaste under 80-talet.
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- Investeringar i maskiner, FoU och marknadsfdring. Investeringar

i kapital, bdde materiellt och immateriellt, dr av avgdrande bety-
delse for konkurrenskraftens utveckling. Vi ansig det darfor vik-

tigt att belysa fdoretagens satsningar inom detta omréde.

- Effektiviseringar och rationaliseringar i produktionen. En f&ljd av

de senaste &rens daliga ldnsarnhet har varit att minga fdretag
sokt effektivisera produktionen och/eller produktsortimentet. In-
tressanta frigor dr dels hur denna effektivisering genomfdrs, dels
ifall ett bortskdrande av for ndarvarande oldnsamma produkter kan
vara negativt infor framtiden i form av en minskad tillvdxtpoten-

tial.
- Produktfornyelse. Produktfdrnyelsen ar en vdsentlig del i fdreta-
gens strategi. Att ndrrnare studera hur foretagen ser pd denna

problematik uppfattades darfor som viktigt.

- Seriestorlek och hemmamarknadens betydelse. De svenska fore-

tagen har en betydligt mindre hemmamarknad an mdinga av kon-
kurrenterna. Hur viktigt fdretagen anser att detta dr och om det
innebdr kortare serier och kostnadsnackdelar ar viktiga frégestall-

ningar som diskuteras under denna punkt,

- Samarbete med forskningsinstitut, kunder och andra foretag.

Fr8gor kring detta tema togs med f&r att belysa hur betydelseful-
la dessa kontakter dr for fodretagen. En andra intressant aspekt
ar ifall dessa samarbetsformer blir viktigare och i s& fall var-

for.

- Underleverantdrssystemet. Detta frdgekomplex baseras till stor

del p& tabell 1:7. De viktigaste frdgorna &r tva. For det
forstas tHar inkdpen frdn svenska underleverantorer oOkat eller

minskat under senare ar? FOr det andra: Vad beror detta p&?
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Intervjuerna har i samtliga fall genomfdrts med personer i ledan-
de stdllning inom foretagen, vilket framgdr av bilaga 3. De har
genomfdrts muntligen baserade pd det i bilaga 4 redovisade frége-
formulédret. Detta frdgeformuldr omfattar ca 60 frdgor fdrdelade
pd olika huvudavdelningar. Tv& huvudgrupper av frdgor kan sarskil-
jas. For det forsta de som berdr féretaget i stort. For det andra
de som behandlar ett mindre produktomrdde. Anledningen till att
vi valde att gdra denna distinktion &r att det fdr ett foretag
med en rad olika produkter knappast annars &dr mojligt att disku~
tera frdgor om seriestorlek eller marknadsandelar. Frdgor av
denna typ har ddrfdr belysts for enskilda produkter eller produkt-

omrdden.

2.1 Foretagsurvalet

Ett problem vid denna typ av undersokningar dr hur generella de
resultat som framkommer &r, eftersom man av praktiska skal en-
dast kan intervjua ett relativt begrdnsat antal foretag. Foretagsur-

valet dr sdledes av mycket stor betydelse.

Infor denna undersdkning var utgdngspunkterna for fdretagsurvalet
tvd: dels att védlja fdretag som har erfarenhet av internationell
konkurrens for att kunna belysa vilka konkurrensfdrutsdttningar
den svenska industrin har i internationell jamforelse, dels att
soka f& s& ménga produktgrupper som mdjligt representerade i f0-

retagsurvalet,

Den 1drsta utgdngspunkten medfdrde att samtliga fdretag utom
ett &dr etablerade pd den internationella marknaden. Detta innebdr
att de resultat som nedan skall presenteras inte utan stor forsik-
tighet kan appliceras pd8 smé&, dnnu ej utlandsforsdljande foretag.
De utvalda fdretagens internationella karaktdr kan exemplifieras
med att endast tre av koncernerna ej hade tillverkningsenheter ut-
omlands. Endast ett féretag saknade en egen internationell forsalj-

ningsorganisation.
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Det andra urvalskriteriet var som namnts ett forsok at. sprida in-
tervjuerna Over industrins olika produktgrupper. Detta lyckades
ej fullstandigt dd funktionerna "jordbruks- och anldggningsmaski-
ner" samt "kontorsmaskiner och metallmobler" ej kunnat inklude-
ras i studien. (jvriga funktioner tacks dock mer eller mindre full-
standigt av de valda fdretagen.l Speciell tyngd har lagts p& funk-
tionen "industriella maskiner och delar" som vi ansett extra ange-

lagen att belysa pd grund av dess vikt i produktion och export.

valet av produkter eller produktomré&den for rner ingdende gransk-
ning skedde i samrdd med foretagen. De utvalda produkterna &r
av den karaktdren att de dels har ansetts representativa for fire-
tagens produktion i stort, dels av en siddan natur att frdgorna
med behAllning gdtt att besvara. En strdvan i produkturvalet har
dessutom varit att f& bdde standardvaror och avancerade varor

samt dldre respektive yngre produkter belysta.

Sammantaget innebdr detta att fdretagsurvalet tdcker flertalet av
den internationellt verksamma verkstadsindustrins ornrdden. Dessut-
om visade det sig under intervjuerna att problernen och férutsdtt-
ningarna ar snarlika rnellan olika foretag. Detta gor att vi trots
det begrdnsade antalet foretag tror att de erhillna resultaten
dger relevans for en storre del av den konkurrensutsatta svenska

verkstadsindustrin.

De intervjuade fdretagen presenteras kort nedan och nigra nyckel-

tal p& koncern- och produktnivd aterfinns i tabell 2:1.

Alfa-Laval kan betecknas som ett typiskt anldggningsfdretag. Hu-
vudvikten i produktionen ligger p& utrustningar och anldaggningar
for olika industriella verksarnheter, framst pd livsmedelsoinrddet.
Dessutom tillverkas en rad produkter s&som varmevixlare (den

produkt vi specialstuderade), pumpar och separatorer.

I Tva av de féretag vi kontaktade avhdjde medverkan i under-
sidkningen.



Tabell 2:1. Nyckeltal 1979 fér de intervjuade foretagen

Oms koncern  Vinst? Oms produkt Ant anstallda Ant anstallda Exp andel
Foretag Mkr Mkr Mkr Koncern Sverige Koncern %
Alfa Laval 5783 401 50 - 100 17 896 7 881 85
Asea 13 870 347 50 - 100 43 404 30 095 60
Bahco Verktyg 208 28¢ 60 891 796 59
Gunnebo Bruk 494 28 100 - 150 1733 1 685 30
LKB Produkter 313 184 ca 125 1 164 410 96
Mecman 196 19¢ ca 70 1 000 800 55
Svenska Philips 2 100 29¢ 500 4 400 4 400 65
Saab Scania 13 426 952 3 818 39 006 32 100 53
SMT Pullmax 324 12 46 1158 1 005 70
Tetra Pak 2 945 381 1 217 3 082 1 405 94
Wedholms AB 86 4 40-60 272 272 8
39 756 112 038 78 853
Verkstadsindustrin
i Sverige? 103 123 403 748 57
a enligt SOS Industri 1979
b fore bokslutsdispositioner och skatter
c resultat efter avskrivningar enligt plan men fore finansiellt netto
d resultat fore extraordindra poster
e nettovinst.

Killa: Arsredovisningar

- 8ne -
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ASEA producerar alla typer av utrustning for generering, overfor-
ing och anvandning av elektrisk kraft. Foretaget &r inoin detta
omr&de ett av de 15 storsta i vdrlden och troligen det mest inter-
nationella av dessa. De produkter vi specialstuderade var dels en
elektrisk standardkomponent - kontaktorn, dels en kundanpassad

produkt, stallverket.

Bahco Verktyg tillverkar handverktyg och kraftverktyg av skilda
slag. Sortimentet dr frdmst inriktat mot yrkesfolk men dven mot
kvalitetsmedvetna privatpersoner. Den produkt som ndrmare togs

upp till diskussion var skiftnyckeln.

retaget dr ocksi en av viarldens stdrsta tillverkare av rostfri fja-
dertrdd och har dven tillverkning av andra trddprodukter. Produk-
ten spik ansigs representativ f5r foretaget och blev det produkt-

omr8de som studerades ndrrare.

LKB-produkter &r ett dotterbolag till Incentive. Produktprogram-
met omfattar framst instrumentutrustningar, reagenskemikalier
samt metoder och metodutrustningar som anvands for forskning
inom biologi och biokemi. Ingen enskild produkt men ett produkt-
omrdde omfattande ca 70 % av produktionen vid Brornmaanldgg-

ningen diskuterades extra noga.

Mecman ingdr 1 Bachokoncernen. Foretaget utvecklar, tillverkar
och marknadsfdr komponenter och system f6r mekanisering och
autornatisering inom framst industrin. Foretaget ar uppdelat i tre
divisioner, pneumatik - hydraulik - styrsystem. De produkter vi

granskade extra noga var hydrauliska cylindrar.

Svenska Philips &r den svenska delen av det holldndska multinatio-
nella foretaget. Verksamheten bestdr dels av en svensk f&rsaljnings-
organisation, dels av tillverkning av bl a fdrg-TV-apparater, mikro-
vlgsugnar, radarsystem och bankterminaler. Den produkt vi spe-

cialstuderade var TV-tillverkningen i Norrkdping.
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Saab-Scania dr ett av de ledande hogteknologiska fdretagen i Sve-
rige. Fdretaget rymmer inom sig bl a en flyg-, en lastbils- och
en personbilsdivision. Den del vi valde att granska ndrmare var
personbilsdivisionen. sarskilt produktionen av Saab 900 i Trollhdt-

tan.

SMT-Pullmax producerar olika typer av metallbearbetningsmaskiner,
framst svarvar och platbearbetningsmaskiner. SMT-Pullmax ingér i
Statsforetag och &r Skandinaviens stdrsta tillverkare av dylika ma-
skiner. Svarvsidan har under de senaste &ren gdtt bra medan pldt-
bearbetningsmaskinerna foér nadrvarande har stora problem. De sist-

namnda var de produkter vi studerade mer ingiende.

Tetra Pak producerar och forsdljer maskiner for forpackning av
mjolk och andra védtskor samt forpackningsmaterial av papper,
plast och aluminiumfolie att anvdnda i dessa maskiner. Foretaget
dr inom detta omrdde ett av de ledande i vdrlden. D& produktsor-

timentet &dr s3 specifikt, diskuterade vi utifr&n hela foretagets ho-

risont.

Wedholms AB &r ett kombinerat férsdljnings- och produktionsbolag.
Produkterna centreras runt véatske-(frimst mjolk-)forvaring och
transporter samt mejeri- och andra livsmedelsindustrisystem. Fore-
taget dar 1 Sverige en av Alfa Lavals konkurrenter pd mejerisys-
temsidan. Vid intervjun hos Wedholins diskuterades samtliga inoin

foretaget producerade produkter.

2.2. Konkurrenssituation och konkurrensfaktorer

Flera av de intervjuade fdretagen har en s& bred produktion att
det inte dr mbjjligt att tala om n&gon enhetlig konkurrenssitua-

tion. Vissa generaliseringar kan dock goras:

De intervjuade foretagen &r p& koncernnivd oftast betydligt mind-
re dn konkurrenterna, trots sin relativa storlek i Sverige. Storleks-
skillnader p& 5-10 gdnger dr inte ovanliga. Detta kan ha positiva

effekter i form av kortare beslutsvdagar, mindre byr8krati och
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snabbare omstdllningsmajligheter, men innebdr ocks&8 nackdelar.
Till dessa hor risk fdr rmindre serier, mindre finansiell styrka

och sdamre mojligheter till kreditgivning vid systemleveranser.

For att minska dessa nackdelar har de flesta fdretagen inriktat
sig p& enskilda produktomrdden eller nischer som har vissa
sdrdrag vilka gor att den egna produkten har en val avgrdnsad
marknad. Genom denna typ av specialisering dr det mdojligt dven
for smd foretag att inom sin nisch nd en dominerande sté&llning
p& marknaden eller dtminstone mycket betydande marknadsande-
lar. Hé&rigenom d&dr det ocksd mojligt att erhdlla serviceldngder
som d&r stdrre dn konkurrenternas, dven om dessa totalt sett &r

vasentligt storre.

Denna satsning p& ett vdldefinierat produktomrdde medfor att ex-
portandelarna av produktionen blir stora. Som visades i tabell
2:1 ligger den for foretagen oftast Over 50 %, i extremfallen pd ca
95 %. Detta beror helt enkelt p& att den svenska marknaden ar
for liten fdr att hela produktionen skall kunna avsdttas dar. En
lyckad nischsatsning ddr man uppndtt en védrldsledande position in-
nebdr ocksd att marknadsandelarna inom detta specifika segment
blir mycket héga, ofta runt #0-50 %. Andelarna ligger oftast hogst
i Sverige och Norden, &r ndgot ldagre i Vdsteuropa och dnnu ldgre
i USA. D& de produkter man specialiserat sig p& oftast &r tek-
niskt avancerade finns i s& gott som samtliga fall de viktigaste

kunderna i Vasteuropa och USA.

Man skulle kunna beskriva féretagens allt mer specialiserade pro-
duktion som resultatet av en tidsmassig och geografisk utveck-
lingsprocess. Vid starten var sortimentet ofta tunt och inriktat pd
den svenska marknaden. N&r fdretaget expanderade tog man upp
allt fler né&rliggande produkter och pdbdrjade dven en blygsam ex-
portsatsning. Denna startades for det mesta i de nordiska ldnder-
na for att darefter utvidgas till mer avldagsna marknader. Senare
hérdnade konkurrensen, bdde inom landet och utomlands. Foreta-

gen blev tvungna att specialisera sig kring en produktgrupp eller
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en typ av problemldsning dar kompetensen fanns inom organisatio-
nen. De flesta av de intervjuade f&retagen ligger i denna utveck-
ling 1 det sista steget. Daremot skiljer sig exportstrategin mellan
foretagen. Medan flera redan har uppndtt en varldsledande stall-
ning befinner sig andra i det Sverige- eller Nordenledande stadi-

et.

Produkternas sofistikerade produktionsteknik gor att huvudkonkur-
renterna huvudsakligen kommer frdn Vdsteuropa och USA. Inom
mdanga produktormrdden har ocksd8 den japanska frammarschen
varit stark. Dé&remot upplevs inte den Okande konkurrensen frén
de s k NIC-ldnderna som sdrskilt besvdrande for ndrvarande. Ett
latent hot finns men det har &nnu inte tagit konkret form. Detta
kan till viss del bero pd att de Ostasiatiska ldnderna framst har
inriktat sig p& den amerikanska marknaden dar de svenska foreta-

gen har mindre marknadsandelar.

2.2.1 Konkurrensf ordelar

Ungefdr samma faktorer har uppfattats som konkurrensfordelar i
alla de intervjuade foretagen. Dessa faktorer dr, utan att rangord-

na dem:

a) Kvalitetsnivd. Samtliga foretag uppger att de ligger minst lika
bra till som konkurrenterna i kvalitetshdnseende, vad gél de bade
den utvalda produkten och foretaget i stort. Samtidigt havdar
man att det relativa kvalitetsforsprdnget minskat under det senas-
te decenniet. Detta har medfért att det blivit svdrare att ta ut

hogre priser &n konkurrenterna.

Sarskilt betonas kvalitetsaspekten hos de foretag som producerar
avancerade standardvaror d&r pdlitligheten ofta ar ett avgdrande
forsdljningsargument. Detta beror pd att kunden dr beroende av
att produkten fungerar utan stdrningar. Den alternativa strategin,
att konkurrera med rmycket ldga priser, upplevs som omdjlig

framst p g a den hdga svenska Idnenivan.

Den enskilda egenskapen kvalitet fdrlorar ddremot i vikt for bade
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mycket enkla standardvaror och mer kundanpassade produkter.
For de mycket enkla standardvarorna beror detta pd att produk-
tionsteknik och anvandningsomrdden &r snarlika dverallt. For de
mer avancerade kundanpassade produkterna blir i stdllet flexibili-
tet och forsdljningsorganisation viktigare. Man méaste snabbt kunna
reagera pd kundernas krav, ha en fungerande serviceorganisation
och, speciellt vid storre leveranser, ett utbyggt kreditgivningssys-
tem. For dessa produkter &dr konkurrenskraften en sammanvagning
av dessa olika faktorer. I ett av fdretagen betonas vikten av ba-
lans mellan produktens kvalitet, pris och marknadsforing. Det gal-
ler siledes att f& de tre faktorerna att "spela ihop" och komplet-

tera varann.

Inget av foretagen anser sig ha ndgon enskild unik teknisk kompe-
tens. Ddaremot uppger flera att man dels har en mycket god tek-
nisk kunskap, dven om den inte kan karakteriseras som unik, dels
att denna tekniska nivd i kombination med andra faktorer som

forsdljnings- eller produktionsorganisation &r ett unikum.

b) Fdrsdljnings-, marknadsfdrings- och serviceorganisation. Detta

ar ytterligare en faktor som i samtliga intervjuer ansdgs mycket
viktig och vars betydelse i framtiden formodlingen blir d@nnu mer
central. De fdretag som dr ndjda med sin organisation uppfattar
den som en avgorande del av konkurrenskraften, medan de fore-
tag som inte dr det ser detta som ett av de viktigaste missforhal-
landena att &tgdrda. En rdtt uppbyggd forsdljningsorganisation for-
medlar dessutom nyheter till fdretagen frdn de olika marknader-
na. Den har dven i detta avseende en central roll i fdretagets

framgédngar.

Etablering av forsdljningsbolag utomlands har ndra sainband med
exportfdrsdljningens utveckling. En oOkad export stadller hdrdare
krav pd en stark forsdljningsorganisation och okar formodligen
dven oOnskan att direkt kunna kontrollera denna. Detta leder till
att de forsdljande dotterbolagens betydelse vaxer relativt forsalj-

ningen via agenter. Att bygga upp egna fdrsdljande dotterbolag ar
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troligen speciellt viktigt inom verkstadsindustrin vars produkter
karakteriseras av stor heterogenitet samt ett stort service- och
installationsbehov.!

De svenska foretagen har p g a den svenska hemmamarknadens li-
tenhet i betydligt hogre grad dn sina utldndska konkurrenter varit
tvungna att redan tidigt forlita sig pd varldsmarknaden. Detta
har gjort att fdretagen byggt upp internationella marknadsforings-
organisationer, vilket krdver stora resurser och ldng tid. Men nar
man val gjort det har man - liksom flera av de intervjuade fore-
tagen - en stor styrka i forhdllande till konkurrenterna. En organi-
satorisk skillnad mellan de svenska foretagen och deras utldndska
konkurrenter dr att de i betydligt hdgre utstrdackning har egna hel-
dgda forsdljande dotterbolag medan konkurrenterna ofta anvander
agenter. Detta ger de svenska fdretagen fdrdelar i form av batt-
re kontroll men drar stora resurser och krédver stora forsdljnings-

volymer for att ge ldnsamhet.

For ndgra av de varor vi studerat sker s& gott som all forsdljning
via grossister. De svenska fdretagen tycks OJverlag ha bundit
dessa grossister till sig mycket bra i Sverige, men haft betydligt
svdrare att lyckas med detta pd &vriga marknader. Servicedtagan-
den och traditioner spelar stor roll i grossistens val av leveran-
tor. Bdda dessa faktorer gynnar befintliga inhemska leverantdrer

och fdrsvarar inbrytningar av nya fdretag p& marknaden.

c) Kompetens for mjukvaru- och systemleveranser. Denna tredje

styrka hdnger ndra samman med marknadsorganisationen som d&r

viktig for att skapa kontakter med kunderna. Med mjukvaror och

l Fér en utf&irligare diskussion se Swedenborg, Birgitta, Den
svenska industrins investeringar i utlandet. IUI. 1973
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systemleveranser avses hdr frdmst anpassning av produkten/syste-
met till kundens krav; service och utbildning A&t kopare &ver tid
och rumj; sarnt framtagning av metoder och kunskaper for ett ef-
fektivare utnyttjande av produkten. Det skulle sdledes kunna ka-
rakteriseras som forsdljning av tjdnster relaterade till produkten.
Samtliga foretag anser sig inom detta omr&de vara v&l s8 langt
frammme som konkurrenterna. Detta innebdr att de stora fdretagen
kan ta ansvar for hela systein i vilka dven andra foretags produk-
ter ingdr, medan de mindre anser sig behdrska kringutrustning
och mjukvara f5r den egna produkten. Aven dessa fdretag satsar
dock pad att bygga ut dessa kunskaper och har som madl att kunna

ta ansvar for hela projekt.

Genom att leverera kompletta system och mjukvara kan man pi
bdsta sdtt utnyttja den kunskap om produkternas funktion som
finns inom {fdretagen. Man kan leverera delar och komponenter
som vid vanlig forsdljning inte varit aktuella. Dessutom kan man,
eftersom det hela tiden &ar frdgan om ett samarbete med kunden,
knyta denne ndrmare till foretaget. Valet av leverantor sker of-
tast genom anbudsfdrfarande ddr de konkurrerande fdretagen lam-
nar offert p& ett specificerat projekt med givna krav. Kvalitén
kan sdledes inte skilja sig 4t i ndgon hogre grad mellan de olika
anbuden, och blir ddrfér mindre uttalad som primart forsdljnings-
argument. I stdllet blir det av storre vikt att ha det tekniska kun-
nandet, att vara flexibel f6r kundernas onskemdl, att kunna orga-
nisera hela projekt, stdlla krediter till forfogande och hdlla den

avtalade leveranstiden.

Konsumentvarorna befinner sig i detta avseende i ett annat ldge.
Den mjukvara det ror sig om for dem &r i forsta hand servicedta-
ganden. Men i takt med att kvalitetsnivin p& produkterna forbatt-
rats har servicebehovet tenderat att minska. Ndgra av foretagen
pd konsumentvarusidan satsar ddrfoér pd att utbilda detaljisternas
personal. Tanken &r att kunnig personal skall hjdlpa kunden att
vdlja mellan kvalitet och 1&gt pris och forhoppningsvis 6ka forsalj-

ningen av dyrare svenska kvalitetsprodukter.
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Form&gan att leverera mjukvara och system har sdledes blivit vik-
tigare under 70-talet och kommer fdrmodligen att bli d&n viktiga-
re under det kommande decenniet. De svenska fdretagen sdker
darfdr stirka sina positioner. Flera av fdretagen betonar att lon-
samheten vid system- och mjukvaruleveranser &Skar ju stdrre andel
mjukvaran utgdr och ju storre det egna ansvaret dr. Samtidigt pa-
pekas dock att det med de kostnadskalkylsystem som utnyttjas &r
mycket svArt att beddma l6nsamheten vid systemleveranser.
Detta beror p& att det ror sig om projekt som innefattar sdvil
stora intern- som externleveranser under en fo4ljd av &r. Kalkylsys-
temen &dr sdllan planerade fdr denna typ av fdérsdljning och den
okade inflationstakten har ytterligare forsvdrat beddmningarna.
Vid ett av fdretagen karaktdriseras darfor satsningen pd systemle-

veranser som ldrpengar infdr framtiden.

En intressant frdga dr huruvida det oSkande totalansvaret for pro-
jekt kan komma att pdverka underleverantdrs-strukturen. Né&r ett
foretag far huvudansvaret ansvarar det ocksd fdr samtliga
andra leverantdrers komponenter som ingdr. En mdjlig foljd av
detta &dr att inkdpen fr&n svenska underleverantorer okar som en
f6ljd av dels kvalitetskraven, dels av att det &r betydligt ldttare
att kontrollera och samarbeta med geografiskt ndrliggande indu-

strier.,

d) Produktbredden. Detta &r ytterligare ‘en styrka som omnamns
i sd gott som samtliga fdretag. Skenbart strider det mot nisch-
strategin, men &dr egentligen helt konsekvent. Vad det géller &r
att, inom det segment man specialiserat sig p&, erbjuda kunderna
ett kornplett program av produkter. Det &r inte nddvdndigt att
tillverka allt sjélv, men det gdller att ta ansvar for samtliga pro-
dukter. Flera av foretagen dr for sma for att sjdlva ldnsamt
kunna producera alla artiklar. De har i stdllet skaffat sig agentur-
rdatten for andra tillverkares varor och salufdr dessa tillsammans
med sina egna. I ndgra fdretag dr det en etablerad policy att till-
verka allt sjalv for att kunna garantera kvalitén, men att vara
beredd att ta fdrluster p& vissa produkter for att kunna erbjuda

ett bredare sortiment.



P

- 35/ -

Anledningen till detta &r att en kund inte skall behdva vdnda sig
till en konkurrent for att f& tag pd8 en produkt och p& det viset
s a s sldppa in denne gratis pd& marknaden. Fdér de foretag som
saljer till ndgra f& stora grossister kan det vara frdga om att
vinna eller fodrsvinna, eftersom de sistnimnda ofta helst ser att
de kan kopa allt frdn en leverantor.

e) Flexibiliteten. Speciellt de fdéretag som tillverkar kundanpas-
sade produkter uppfattar denna faktor som mycket viktigt. De
flesta anser att det blir allt viktigare att inom organisationen
ha en stor flexibilitet infor olika kunddnskemal.l [ ett av de in-
tervjuade foretagen uppgavs att man hittills legat efter konkur-
renterna vad gdller mdjliga kombinationer av vissa utrustningsde-
taljer. Speciellt £6r konsumentvaror dar den personliga smaken be-
stammer produktvalet dr detta en viktig konkurrensfaktor. Det be-
rorda fdretaget avser ddrfor att under de ndrmaste iren sdka for-

bdttra sin position i detta avseende.

I ndgra intervjuer p&pekas dock samtidigt risken att det Okade an-
talet regleringar i form av lagar och bidrag under senare &r kan
leda till en forstelning som fdrsvdrar den nodvdndiga flexibilite-
ten under 80-talet.

f) Gott rykte. Samtliga foretag uppger att foretagets goda rykte
har betydelse for konkurrenskraften och ibland medger ett hogre
pris. I ett fall anser man faktiskt att man f&tt ett sd gott rykte
att det kan vara svart att leva upp till det.

Inget av de studerade fdretagen ser priset som en konkurrensfor-
del och inget bedriver en aktiv priskonkurrens mer &n 1 undantags-
fall for att exempelvis komma in pd en marknad. Daremot beva-
kar man konkurrenternas handlingar och reagerar om prisskillna-

derna blir for stora.

l se vidare dven avsnitt 2.4 och 2.6



- 358 -

Sammanfattningsvis skulle man kunna hdvda att en allt mindre
vikt ldggs pd de traditionella pris- och kostnadsmedlen dven om
dessa givetvis inte kan avvika i ndgon hogre grad frdn vad konkur-
renterna erbjuder. Priset uppfattas sdledes av de intervjuade fore-
tagen som en restriktion och ej som ett konkurrensmedel. Detta
innebar att man ej konkurrerar genom ett 13gt pris, men att man
inte heller kan avvika, mer &n inom ett imycket begrdnsat inter-
vall, frdn det pris konkurrerande produkter betingar. Kritiken fran
ndringslivet mot det hdga kostnadsldget i Sverige bottnar i risken
att foretagen for att f& l6nsamhet dr tvingade att s&dtta priser

som marknaderna ej accepterar.

Som en f5ljd av den tilltagande inriktningen pd mer avancerade
och kundanpassade varor samt pd en OJkad andel mjukvaru- och
systemleveranser har "organisatoriska" faktorer som systemkun-
skap, produktbredd, flexibilitet och fdrsdljningsorganisation blivit
viktigare. Detta leder i sin tur till fdrdndringar inom den sfar
som fdretaget handlar i. Kundkretsen fordndras exempelvis vid sys-
temforsdljning frdn att ha varit en rad oberoende kopare i varje
land till att bli m8hdnda ett enda statligt organ. Detta staller
stora krav pd anpassning inom fdretaget och dess forsaljarkdr och
innebdr ocksd fordndrade kreditgivningsvillkor. En stark forsdlj-
ningsorganisation och en stor produktbredd stdller stora krav pa
forsdljningsvolymer och kan leda till att foretagen i okad ut-
strdackning startar trading- eller agentverksamhet for att f4 dessa
volymer. En frdga som &r vard att stdlla dr huruvida de senaste
drens ldga ldnsainhet inom industrin till viss del kan forklaras av
att fdrsdljningsvolymerna minskat under ldgkonjunkturen och att
man darigenom ej fAtt tdackning for de stora fasta kostnaderna
inom marknadsorganisationen. Detta skulle peka mot att konjunk-

turkdnsligheten dkar med storre forsdljningsorganisation.
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2.2.2  Konkurrensnackdelar

De faktorer foretagen uppfattar som nackdelar gentemot konkur-

renterna ar valkdnda problem:

Kostnadsnivdn. Detta &r i de intervjuades &gon det allvarligaste
problemet. Kostnaderna for att producera i Sverige dr hogre &n i
konkurrentlanderna. Samtidigt har Sveriges kvalitetsforspré&ng mins-
kat och konkurrenssituationen blivit hirdare. Dessa tvd faktorer
ha lett till att det ibland ej ldngre dr mdjligt att ta ut ett pris
som tdcker de hogre kostnaderna. Marginalerna har darfér sjunkit.
Samtidigt har den svenska industrin haft en dalig produktivitetsut-
veckling efter 1975. Detta har inneburit en ldg 18nsamhet.

En f6ljd av den hoga l6nenivdn har varit att fdretagen rationalise-
rat och effektiviserat produktionstekniken alltmer. Studerar man
kostnadsstrukturerna hos de olika féretagen ser man ocksd att 16-
neandelen synes ha minskat medan kapitalets andel 6kat under 70-
talet. Aven kostnaderna for rdvaror tycks ha &kat, dven om situa-
tionen i detta fall dr mer splittrad. Energikostnaderna har okat
men &r fortfarande av underordnad betydelse. Slutligen synes
ocksd overheadkostnaderna, framst utvecklings- och marknadsfd-

ringskostnaderna, ha o6kat under det senaste decenniet.

En genomsnittsbild av de direkta produktionskostnadernas fordel-
ning visar att material och ravaror svarar f&r 50-80 %. Dédrefter
kommer kostnaderna fdr 16n och kapital som bada ligger mellan 5
och 20 %. Slutligen kornmer o&vriga kostnader och direkta overhead

som genomsnittligt varierar mellan 5 och 10 %.

Utdver dessa direkta kostnader tillkommer de indirekta. Dessa va-
rierar for foretagen runt 50-80 % av de direkta produktionskostna-
derna. I dessa kostnader ligger bl a b&de marknadsforings- och
FoU-satsningar,
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2.3. Investeringarnas utveckling

Med investeringar brukar man i dagligt tal mena s k fasta inves-
teringar, dvs investeringar i maskiner, byggnader och anldggning-
ar. Men dven en Okad satsning pd FoU eller p& att tranga in pa
en ny marknad bor ses som investeringsaktiviteter. Alla sddana
beslut innefattar initialkostnader och en langre tidsperiod innan
"investeringen" ger resultat i form av stdrre fdrsdljning och/eller
hogre vinster. Den stora skillnaden dr att FoU-satsningar och sats-
ningar p& okad marknadsfdring dr omkostnader som direkt pdver-
kar resultatrdkningen och att det immateriella kapital som bildas

ej gar att utldsa ur balansrdkningenl,

Fasta investeringar

De fasta investeringarnas andel av omsé&ttningen har for dessa fo-
retag varit tdamligen konstant under 70-talet och ligger ungefdr
kring 3-7 % per ar. I de fall de tillfdlligt okat har det frdamst
varit frdga om stora maskininvesteringar for att forbdttra 1onsam-
heten. Det &dr endast ett av de intervjuade foretagen som konsek-
vent gdtt in for att Oka andelen fasta investeringar. Detta ses
som ett forsok att sdnka produktionskostnaderna snabbare &n kon-
kurrenterna. Genom den stora kapitalutrustning som darmed be-
hovs for att kunna konkurrera skapas samtidigt trdsklar som hind-

rar nya foretag att ta sig in p& marknaden.

Marknadsféring, distribution och service

Den andel som satsas pad forsaljnings- och marknadsfdringsorganisa-
tionen tycks genomgdende ha Okat under 70-talet. Det &dr for de

flesta foretag frdga om en mairkbar om &n inte speciellt kraftig

I Amnet behandlas utférligare i Johan Ortengrens kapitel i denna
volym.
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okning. Fordndringen synes 1 minst lika hog grad ligga i den
okade medvetenheten om forsdljningsorganisationens vikt som i
den faktiska penningsatsningen. Ytterligare en fdrklaring kan vara
att man sokt sig in pd nya marknader vilket dr en process som

kostar bdde pengar och tid.

Det 4dr viktigt att skilja pd de totala marknadsforingsinsatserna
och den andel av dessa som mer direkt kan karakteriseras som in-
vesteringar. Investeringsdelen kan exempelvis bestd i att bygga ut
marknadsorganisationen i ett nytt geografiskt omrdde, en Okad
reklamsatsning men ocksd &tgdrder som &r svdrare att kvantifiera
som en sdnkning av eller ett beslut att inte hGja priset pd produk-

ten.

Man brukar i marknadsfdringssammanhang tala om de fyra p:na.
- price

- place

- promotion

- product.

Beroende pd omstdndigheter i det enskilda fallet kan forandringar
i ndgon eller alla dessa variabler ses antingen som "lSpande" f&r-
dndringar eller investeringar. Skiljelinjen dr inte en rigid gréns
utan en gradskillnad. Detta medfdr att det i de flesta intervjuade
{dretagen dr omdjligt att skilja investeringsandelen frén den tota-
la satsningen. Vi har ddrfdr, i brist pd bdttre data, hdr valt att

diskutera hela denna satsning.

Marknadsfdring och distribution tillndr de viktigaste delarna i fo-
retagets totala verksamhet. Med justeringar for olikheter i organi-
sationens utformning kan kostnaderna for dem uppskattas till
ungefdr 15-25 9% av faktureringen. Detta &r i vissa foretag mer &n
de interna bearbetningskostnaderna och understryker &n en géng
denna verksamhets vikt for fodretaget. Siffran varierar mellan
olika produktgrupper och tenderar att vara hdgre for konsumentva-

ror, ldgre for systemleveranser,
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Forskning och utveckling

Aven forskning och utveckling synes utgéra en svagt okande andel
av faktureringen. De flesta fdretagen anser att deras satsningar i
stort motsvarar de som konkurrenterna gor och tror inte att
ndgra storre avvikelser forekommer vare sig i frdga om storlek
eller inriktning. I tekniskt kunnande anser man sig ddremot ligga
jdmsides eller fdére konkurrenterna. Detta implicerar att fdretagen
anser sina satsningar som relativt sett mer effektiva &n konkur-

renternas.

Ur FoU-synvinkel kan man grovt dela in f&retagen i tre grupper;
dels ej alltfor avancerade verkstadsforetag vars FoU-andel brukar
variera mellan 2 och 5 % av omsdttningen, dels fdretag vars pro-
dukter har hdogt teknikinnehdll och f&r vilka FoU-andelen varierar
mellan 5 och 8 % och till slut de forskningsintensiva fdretagen
med en andel p& minst 9 % som tillverkar mycket avancerade pro-
dukter. Till dessa riktvdrden bor dock pdpekas att andelen som
satsas pd& FoU ocks& pdverkas av faktorer som hur gammal tekni-
ken i frdga &dr. Ju &dldre teknik, desto mer vadlkdnd och desto
mindre FoU behdvs. Ju yngre, mindre utprovad teknik desto stor-
re resurser mdste satsas for att man skall behdrska och utveckla

tekniken.

Ett delomrdde som vi studerat ndarmare &r hur féretagen stdller
sig till elektronikens intrdngande vad géller produktens specifika-
tion och anvandningsomrdden. Det visar sig att samtliga foretag
anser att man stdr vdl forberedda och att det snarare, tack vare
de goda kunskaperna om elektroniken, kommer att oka dn minska
konkurrenskraften. Slutsaten blir att den elektroniska kompetensen
ar mycket stor trots fr&nvaron av hérdvaruleverantdrer inom Sve-
rige. Foretagen ser i detta avseende framtiden an med tillfdrsikt.
Problemet &r snarare ndr &n hur man skall satsa. Det galler sdl-
des att introducera den nya produkten vid en tidpunkt d& bdde fo6-

retaget och kunderna &r redo. For foretagets del kan det gdlla
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att bygga upp en ny fdrsdljningsorganisation eller att vidareutbil-
da fdrsdljarna. P& marknaderna innebdr det att kunderna méste

ha behov och intresse av en fdrbdttrad produkt.

2.4. Effektiviseringar och rationaliseringar i produktionen

De investeringar i nya maskiner eller de fdrdndringar 1 organisa-
tionsformerna som gjorts under de senaste dren har frdmst varit
orsakade av den hdga kostnadsnivin. Dessutorn har det pd en rad
marknader rdtt Overkapacitet och prispress, vilket stdllt ytterliga-

re krav pd kostnadsbesparingar och effektiviseringar.

De intervjuade podngterar att man dr medvetna och uppmarksam-
ma p& att tillvarata varje mdojlighet till kostnadsbesparingar. For-
andringarna som fdljer innebdr einellertid sdllan ndgra omvalvande
ingripanden utan kan ses som ett hela tiden fortlépande rationali-
seringsarbete vad gdller sdvdl produktionstekniken som produktsor-
timentet och organisationsrutinerna for lagerhdllning m m. Som
en f5ljd av detta har ocksd vikten av ett riktigt system for kost-
nadskalkyler okat. Flera av fdretagen arbetar med att forbdttra
sina nuvarande redovisningsrutiner. Ytterligare en anledning till
denna strdvan dar att foretagets omvdrld foérdndrats under de se-
naste d&ren. Inflationen har oOkat kraftigt, konkurrensen har blivit
intensivare och leveranser av mjukvaror och system utgdr en allt
viktigare del av foretagets totala forsdljning. De gamla kalkylsys-

temen rdcker siledes inte langre till.

En andra forklaring till den odkande mekaniseringen dr problemet
att f& utbildad arbetskraft. Man ersdtter i viss mén kvalificerad
och vidlmotiverad arbetskraft, som ej gdr att f4, med maskiner.
Instdllningen till rekryteringsproblemet &dr dock splittrad bland f6-
retagen beroende pd var de dr lokaliserade. Vissa tendenser tyder

pA att rekryteringssvdrigheterna och personaloms&attningsproblemen
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har minskat under de senaste dren, mdhdnda en 14ljd av arbets-

kraftens tkade krismedvetenhet.l

En viktig aspekt i dessa effektiviseringsstrdvanden ar mekano-filo-
sofin, dvs tekniken att plocka ihop produkten av s8 f& standard-
komponenter som madjligt. Dessa standardkomponenter kan tillver-
kas | ldnga serier for att tillvarata skalfordelar. Lagerhdllnings-
kostnaderna kan sdnkas dd fdrre detaljer behover lagras, monte-
ringen underldttas och viss mekanisering kan komrna ifrdga. Meka-
nofilosofin dr en f6ljd av det &kande system- eller funktionstdn-
kandet inom fdretagen. Man inriktar sig inte primdrt pd den en-
skilda produkten och dess problem utan ser till vilka funktioner
hos produkten kunden efterfrdgar och hur man bdst och billigast
kan tillfredsstdlla dessa med hadnsyn till foretagets produktions-

teknik, distributionssystemet och servicedtagandena.

Till viss del medfdr givetvis effektiviseringarna att produktsorti-
mentet minskas och att man blir mer beroende av en produkt. A
andra sidan kan det ocksd leda till en stdrre flexibilitet med en
genomtdnkt mekanofilosofi som oOkar mdjligheterna till anpassning
efter marknadernas krav. Det allmanna intrycket man fir frdn f6-
retagen ar snarare det senare dn det forra, och man vintar sig

dnnu mer i detta avseende av det framtida produktionssystemet.

En annan metod att oka flexibiliteten och minska beroendet av
en produkt &r att utbilda personalen s& att de kan tillverka olika
varor eller komponenter som konjunkturmdssigt uppvédger varann.
De stdrre foretagen med bredare produktionssortiment har i detta
avseende bdttre mdjligheter &n mindre enproduktsféretag. I tvad
av foretagen arbetar man dessutorn med att via en aktiv prispoli-
tik motverka alltfér stora produktionssvdngningar.

l Fér en mer detaljerad diskussion se Petra Lantz kapitel i denna
volym.
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Kritiken har framférts att potentialen pd sikt minskar genom att
i dag olénsamma produkter tas bort. Ingenting i intervjuerna sto-
der detta ur det enskilda fdretagets synpunkt. For det forsta be-
tonar man att foretagande &r ett langsiktigt &tagande och att
man i stort beddmer produkterna efter deras langsiktiga mojlighe-
ter. For det andra menar man att ett lénsamt foretag &r en for-
utsdttning for framtidstro Overhuvudtaget och att man inom ett
féretag alltid maste vara redo att ldgga ned en produkt om det
visar sig att ett alternativt utnyttjande av resurserna ger en
hogre avkastning. En tredje viktig distinktion dr huruvida det &r
en enskild produkt eller ett helt produktomrdde som laggs ned. 1
det forsta fallet finns ofta kompetensen kvar inom foretaget i
form av snarlika produkter och kunskapskapitalet &r intakt infor
framtiden. I det andra fallet forsvinner ddremot en del av kompe-
tensen frdn foretaget. I den ma&n man sldpper produkten genom
forsdljning till ett annat bolag finns dock kompetensen kvar inom
landet som helhet men dess allokering har &ndrats Sver foretags-
granserna. Det kan till och med vara sd att den nationella kun-
skapsnividn dkar om det nya foretaget kan satsa mer resurser pé

att utveckla produkten.

2.5. Produktfdrnyelse

Vad galler produktfdrnyelsen méste man skilja p& tv& olika ten-
denser. For det fdrsta de mycket klara ambitionerna hos samtliga
foretag att Oka integrationen framdt, speciellt i form av mjukva-
ror och leveranser av hela system och anldggningar. Denna del,
som redan diskuterats under konkurrensfordelar, svarar bland de
intervjuade foretagen f&r varierande andelar av oms&dttningen;
frdn ndstan ingenting hos ett typiskt standardvaruproducerande fo-
retag pd konsumentvarusidan till uppemot 40 % hos ett av de an-

laggningsspecialiserade fdretagen.
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Den andra delen av produktfdrnyelsen gdller vad man traditionellt
menar med nya produkter. Med detta avses andelen av foretagets
omsdttning som utgdrs av produkter yngre dn en viss Alder (hadr
fem A&r). I praktiken &dr det emellertid sv&rt att definiera vad som
dar en ny produkt eftersom flertalet nya produkter som slapps pi
marknaden egentligen &dr vidareutvecklade gamla produkter. Ytter-
ligare en svérighet finns vid jamforelser mellan olika &r i det
att produktgenerationerna oftast har en viss livslangd. Studerar
man ett dr ndr man slapper ut en ny generation fr man en allde-
les £6r hog andel - andra Ar en for lag.

Andelen nya produkter varierar kraftigt mellan fgretagen beroen-
de p& produktionsoinrdde och definitioner. Hogst ligger den for £6-
retag som producerar for marknader med snabbt teknologiskt
framAtskridande, ldgst i foretag som tillverkar standardvaror for
teknologiskt stabila marknader. Inga enhetliga resultat fram-
kommer vid en jamfdrelse av andelen nya produkter 1970 med
den i dag, men de pekar &dndd mot att andelarna har Okat
ndgot under det senaste decenniet.

Frdn de inorn foretagets ramar framtagna nya produkterna maste
man skilja dem som tillkommit p& annat satt, frémst genom kop av
andra foretag eller genom att man i agentur bdrjat sdlja andra
bolags produkter. Dessa tvd metoder ger snabbare resultat &n
egen FoU och kan ge foretaget ett bredare och mer heltdckande
sortiment att erbjuda kunderna. Den egna FoU:n kring foretagets
bassortiment &dr dock sjdlvfallet fortfarande absolut nédvandig.

Sammanfattningsvis kan man alltsi sdga att féretagens produktsor-
timent praglas av tre faktorer. For det foérsta den okande rationa-
liseringen och effektiviseringen vilken tenderar att minska antalet
produkter allteftersom oldnsamma enheter skalas bort. For det
andra den alltmer utbredda mekanofilosofin sorn medger att frén
ett begrdnsat antal komponenter tillverka ett n&stan obegrdnsat

antal modeller och f&r det tredje produktutvecklingen som tillfor
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foretaget nya produkter, liksom foretagskopen och agenturfdrsdlj-
ningen. Detta speglar foretagens specialisering pd en lonsam nisch
for att sedan, inom detta segment, kunna erbjuda ett komplett

sortiment som fortl3pande fdrnyas.

En annan intressant aspekt dr for vem utvecklingen av nya pro-
dukter sker. Ar det f&r en speciell marknad eller sker en mer ge-
nerell utveckling? Inom de studerade foretagen kan man se prov
p& bada typerna. De stora, internationaliserade fdretagen arbetar
i utvecklingsarbetet oftast f6r hela sin marknad, medan de mind-
re i hdgre grad ser till den svenska hemmamarknaden. Aven for
de stora bolagen spelar dock hemmamarknaden en central roll, ef-
tersom den i manga fall dr den stdrsta enskilda marknaden. Stora
variationer mellan olika produktoinrdden féreligger beroende pi3
typ av marknad. For en produkt ddr efterfrigan &r snarlik mellan
olika marknader &r det naturligt att utveckla fo6r hela denna
marknad, medan det fdr en produkt, dar stora skillnader finns
mellan olika geografiska marknader p g a smak eller kulturskillna-
der, dr mer naturligt att ta fram olika produkter for olika mark-

nader.

En friga som hor samman med denna dr vilken roll initierande,
kunniga och krdvande kunder spelar vid utvecklingen av nya pro-
dukter. En f{oljdfrdga &r i vad man den tekniska kompetensen
inom fodretagen skulle kunna Ska om exempelvis de svenska statli-
ga och kommunala inkdpsrutinerna kunde andras. Hos de flesta fo-
retagen gor man ingen stdrre &tskillnad mellan svenska och ut-
landska kunder. Déarernot framgdr det klart att kvalificerade be-
stdllare alltid spelar roll som padrivare och initierare. Ett bra ex-
empel pd detta &ar Svenska Philips utveckling av bankterminaler i
samarbete med Svenska Handelsbanken. Svenska banker lig i
detta avseende langt framme och allteftersom fler lander natt
samma niv3d inom bankvasendet har Philips kunnat bli ett av de
ledande foretagen inom detta omrdde. Ett annat exempel ar de

svenska mejeriernas centraliserade inkdpsavdelningar som gétt |
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spetsen for inkdp av hela anldggningar. Bdde Alfa-Laval, Tetra
Pak och Wedholms har bland de intervjuade foretagen kunnat dra

nytta av den kompetens de ddrigenom skaffat sig.

Flera av foretagen menar att det i detta sammanhang finns myc-
ket som kunde férbattras vad gdller relationerna mellan fdretagen
och myndigheterna i Sverige. Samarbetet mellan den svenska mili-
tdren och de svenska foretagen togs ofta upp som exempel pd en
for b8da parter gynnsam relation. Ddremot anser man att lands-
tingens och kommunernas bestdllningar i avsevdrt o&kad omfatt-
ning skulle kunna verka initierande f6r ny teknik. Felet med de i
dag anvdnda rutinerna dr att de inte samordnas utan sprids ut pd

alltfor sm& enheter.

Aven om de intervjuade foretagen i allminhet inte ser fr&nvaron
av initierade kunder i Sverige som ett hinder, &r det s&ledes
utan tvekan sd att en mot fdretagen riktad efterfrdgan p& vissa
tekniska 1dsningar kan leda till ett snabbare - forsknings- och

utvecklingsforlopp d@n vad som annars varit fallet.

2.6. Produktionsskala och hemmamarknadens betydelse

En f06ljd av specialiseringstdnkandet dr att de svenska foretagen,
trots sina absolut sett sm& volymer, f6r de produkter man specia-
liserat sig p&, har lika stora serier som konkurrenterna. Undanta-

gen frdn detta tycks framst finnas bland konsumentkapitalvarorna.

De svenska fodretagens produktionsteknik motsvarar dock inte vad
man vanligen ldgger in 1 begreppet storserieproduktion. Snarare
kan man sdga att foéretagen koncentrerar sig pd att ha en ratio-
nell produktion av relativt korta serier, i kombination med en
stor flexibilitet f6r olika kunders onskemé&l genom bl a den tidiga-

re diskuterade mekanofilosofin. Denna flexibilitet kan fdrvantas
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Oka ytterligare i samband med den allt snabbare utvecklingen av
NC- (Numerical control) och CNC-maskiner (Computerized Nume-
rical Control). Dessa maskiner mdjliggér en snabb och billig om-
laggning fridn en modell till en annan och innebdr att mindre fore-
tag kan dra nytta av skalfordelar trots att varje modell i sig inte
tillverkas i tillrdckligt l&nga serier. Den stora skillnaden &dr att
stdllkostnaderna, dvs kostnaderna for att lagga om produktionen
frdn en produkt till en annan, som f n &r av avgdérande betydelse,

reduceras avsevart.

CNC-tekniken slir olika mot olika produktgrupper. For produkter,
uppbyggda enligt mekanofilosofin, géaller att ingen stdrre fordnd-
ring i den utnyttjade tekniken fdrvantas ske. Snabbare byten mel-
lan tillverkning av olika komponenter &ar dock ett troligt resultat.
Den stora teknikfdrandringen kommer ndr monteringsautomater
blir aktuella. Inte heller f&r standardprodukter utan kundanpass-
ning antas den nya tekniken f& s stor genomslagskraft. Mgjligen
kan den leda till storre flexibilitet mellan olika produktmodeller.
For produkter som produktionstekniskt nefinner sig mellan dessa
ytterligheter anses datorteknikens genombrott f8 stdrst betydelse
och innebdra modjligheter till mer flexibel serieldngd, stdrre kund-

anpassning och mindre skalberoende.

Vad galler den av f&retagen i dag anvanda tekniken anser samtli-
ga att den tdmligen val motsvarar den konkurrenterna anvénder;

mojligen kan mekaniseringsgraden vara ndgot hogre i Sverige.

En viktig skillnad mellan svenska och utldndska fdretag dr de
svenska foretagens betydligt mindre hemmamarknad. Detta inne-
bar att de i hogre grad tvingats internationalisera sig och bygga
upp marknadsorganisationer runt om i varlden. Internationalisering-
en innebar att Norden, och i viss min &dven andra ldnder, ocksd
kom att betraktas som "hemmarmarknader". Sarntidigt motte fore-
tagen redan frdn borjan konkurrens pd den svenska heminamarkna-
den, somn frin starten kom att betrakas som &ppen och oskyddad.

Hemmamarknadsbegreppet 1 betydelsen '"skyddad egen" marknad
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har darfor en relativt liten relevans for de internationellt verk-

samma svenska fdretagen. Endast ett av de intervjuade foretagen

uppfattar hemmamarknadens litenhet som en fdrsvdrande faktor.l

2.7 Samarbetsformer

Tre samarbetsformer kan urskiljas:

1) med kunder
2) med andra féretag

3) med forskningsinstitutioner

1) Samarbete med kunder sker i organiserad skala endast for pro-
dukter som kan kundanpassas eller till vilka mjukvara levereras.
Detta samarbete uppfattas av fdretagen som allt viktigare och
kundkontakterna fdrmodas 0&ka ytterligare i framtiden. Detta
beror dels pd den okade satsningen pd flexibilitet och kundanpass-
ning foretagen gor, dels pd den stdrre vikt sorn laggs p& system-
tédnkande och pi att kunna ta totalt systemansvar. Att trdna och
utbilda koparen har blivit viktigare som en 106ljd av dels detta,

dels av att produkternas tekniska komplexitet okar.

Inget av foretagen sdger sig ha markt ndgon stdrre skillnad i
detta avseende mellan svenska och andra vé&sterlandska kunder.
Daremot finns det stora skillnader i foérhdllande till u-ldnderna
vad galler kundernas, underentreprendrernas och underleverantdrer-
nas kompetens. Detta har lett till problem n&r koparen sjadlv skall
Overta driften av anldggningen. I dkad grad har man ddrfér vid u-
landsfdrsdljning bdrjat med en relativt enkel anldaggning som
sedan kan byggas ut tillsammans med kunden - en sorts inekanofi-
losofi - vad avser automatik, reglersystem och kapacitet. Ovriga

skillnader kunder emellan beror framst pd fdrekomsten av olika

l Fsr en nirmare diskussion om personbilsindustrin och den svens-
ka hemmarnarknadens litenhet, se kapitlet omn personbilsindustrin
infor 80-talet.
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standards och olika klimat sorn kriver anpassning. Dessutom varie-

rar ofta kraven p& viss andel inhernska komponenter.

2) Samarbete med andra foretag fdrekommer i stort sett av fyra olika

anledningar:

a) Vid systemleveranser av stora projekt, dd det enskilda foreta-
get sdllan har tillrackligt bred kompetens utan olika former av
konsortier bildas. Ofta syftar dessa samgdenden ocks8 till att
minska det enskilda fdretagets risktagande. Inget av de intervju-
ade foretagen har ndgon fast samarbetspartner, utan det varierar
fra&n projekt till projekt. Detta kan ses som en form av flexibili-
tet s& att man ej riskerar att fdrknippas med endast ett foretag

utan kan std oppen for olika samarbetspartners.

b) Samarbete med underleverantdrer sker framst for icke stan-
dardkomponenter. Det rdr sig om komponenter utvecklade hos un-
derleverantdren eller komponenter konstruerade av f3retaget fdr
legotillverkning hos en underleverantdr. Aven detta samarbete har
blivit viktigare under senare & som en fo6ljd av dels den tendens
mot minskad egentillverkning till f6ljd av specialiseringstendenser-
na som gdr sig gdllande inom mdanga fdretag, dels den &kade ut-
vecklingshastigheten, speciellt markbar inom elektronikomrddet.
Detta krdver ndrmare kontakter mellan fdretagen och de speciali-

serade underleverantdrerna.

c) Licensavtal spelar en underordnad roll i de intervjuade foéreta-
gen. P& teknikomrdden ddr man anser sig vara bland de ledande
dr man genomgdende mot licensavtal. Produktion baserad p& egen
forskning anses badttre bdde ur inkomst- och framtida konkurrens-
synpunkt. Ocksd i Ovrigt har man en reserverad hdllning till li-
censfdrsdljning. Ddaremot ses mer positivt p3 licenskop som ett

forsta steg for att forviarva ny teknik.

d) P& agentursidan har samarbetet #kat under senare &r. Detta
kan till stor del forklaras av att de svenska féretagen i Skad om-

fattning sdker utnyttja den kapacitet som deras marknadsorganisa-
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tioner har, och ddrigenom nd en bé&ttre l6nsamhet. En annan typ
av agentursamarbete sker ndar foretaget skaffar sig rdtten till ett
annat foretags produkter for att kunna erbjuda kunderna ett hel-
tdckande produktprogram. Denna form synes ocksd ha oOkat i bety-
delse under den gdngna 10-drsperioden. Detta dr en logisk £f6ljd

av den Okade internationella specialiseringen.

En sak som bodr podngteras &r att inget av de intervjuade bolagen
samverkar forskningsmassigt med konkurrerande foretag mer an
for tillfdllig forskning kring speciella projekt. Ett undantag fran
detta dr Saab personvagnar, som i samarbete med Lancia arbetar
pd att ta fram en ny medelstor bilmodell.

3) Samtliga foretag har kontakter med vetenskapliga organisatio-
ner, De storre foretagen har gett ramarna kring detta samarbete
en fastare form &n de mindre. Tv& foretag sarskiljer sig frén de
Ovriga; dels Philips som via den vdrldsomspdnnande Philipskoncer-
nen har kontakt med forskningsorgan véarlden over, dels LKB-pro-
dukter somn har forskare som medlemmar i styrelsen och som
dessutom har Incentives vetenskapliga rdd som informations- och

kontaktkanal.
Det tycks, frdamst p g a geografiska och personavhdngiga orsaker,

som om de flesta kontakterna skedde med svenska institutioner.

Négra foretag har dock dven fasta forbindelser med utlandet.

2.8. Underleverantdrssystemet

Som framgick av tabell 1:7 har andelen utldndska inkdp Okat
trendmadssigt sedan 1957, som &r det forsta & for vilket statistik
finns. Detta speglar den internationella specialisering som &gt
rum under efterkrigstiden. Bdde slutvaru- och komponentindustrin
har under denna period i ©kad utstrdckning specialiserat sig pa

vissa vdl definierade produktomrdden. Sdval export- som importan-
delarna av produktionen har darfor okat.
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Under senare &r har denna utveckling bdrjat debatteras. Det har
i debatten hdvdats att detta fdrlopp forsvdrar arbetsldshetsproble-
men d& den oOkade utlandska andelen minskar sysselsdttningen
inom underleverantorsledet. Samtidigt minskar nettoexporten i
varje exportkrona dd en okad del dirav utgdrs av importerade
komponenter. Kraven pd exportdkningar f&r att komma till rdtta
med ett givet bytesbalansunderskott blir ddrmed allt stdrre. En
ytterligare effekt kan vara att den industriella basen minskar.
Atervixten inom néaringslivet kan sdledes komma att p&verkas ne-
gativt om de mindre fdretagen (som ofta &r underleverantorer)
slds ut i Okad omfattning. Problematiken har emellertid inte be-
lysts kvantitativt i ndgon storre utstrdckning. Under intervjuerna
har vi diskuterat denna frdga. Dessutom har vi {orsokt skaffa ett
battre statistiskt underlag genom tva& frdgor i Industrifdrbundets
februari-planenkdt. Denna gdr ut till ca 260 foretag, ddrav ca

80 verkstadsforetag. !

Som helhet visar planenkdten att andelen som kops frdn utldndska
underleverantorer har Gkat frén ca 38 % 1975 till ca 41 % 19802,
De olika delbranscherna uppvisar emellertid stora olikheter. Som
framg8r av tabell 2:2 dr det frdmst investeringsvaruindustrin (dvs
i huvudsak verkstadsindustrin) som &kat andelen utldndska inkdp.
Aven grupperna konsumtionsvaru- och rdvaruindustrin har okat de
utldndska inkdpen, dock med mindre andelar. Byggdmnesindustrins
och insatsvaruindustrins inkdpsandelar tycks. ddaremot i stort ha

varit konstanta &dver perioden.

Inom ré&varuindustrin dr det frdamst jdrn- och stdlverken som &kat
de utldndska inkdpen. De Ovriga tre delgrenarna ickejarnmetall-
verk, sdgverk och massaindustri uppvisar smaéarre Okningar eller en
konstant andel. Insatsvaruindustrins tre delgrenar utmé&rks av rela-

tivt smd fdrdndringar. Vart att uppmdarksamma &r att den kernis-

1 Svarsfrekvensen var ca 78 %.
2 Inkép av brinslen (olja, koks, kol o dyl) &r ej medtagna.



Tabell 2:2  Utldndsk andel av rd- och insatsvaror samt tyngst vdgande konkurrensfaktor vid &vergdng till utldandsk leverantor

Antal Utl andel av Viktigaste faktorer vid valet av utlandsk leverantsr
foretag rd- o insats- for de foretag som oOkat den utldndska andelen
varuink 6p
Tot dérav (varde) Pris Leverans- Kvalité Service/  Tekniskt  Ovrigt
O M Of 1930 1975 sdkerhet séljorg kunnande
Rdvaruindustri 32 7 0 25 37,5 35,2 41,7 13,5 14,6 0,0 0,0 30,6
Jarn- och stalverk I0 50 T3 395 34,5 31,0 23,4 25,8 0,0 0,0 20,8
Ickejarnmetallverk 5 10 4 49,0 48,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Ségverk 7 0 0 7 745 7,5
Massaindustri 1o 1 0 9 16,4 14,7 60,7 0,0 0,0 G,0 0,0 39,3
Insatsvaruindustri 50 9 4 37 37,0 37,0 83,1 0,0 4,5 0,0 7,2 4,8
Pappersindustri 18 & T TI3 11,7 83,9 0,0 10,6 0,0 0,0 5,5
Kemisk basindustri 20 2 3 15 63,9 65,8 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Metallvaruindustri 12 3 0 9 33,9 33,1 45,3 0,0 0,0 0,0 38,9 13,2
Investeringsvaruindustri 64 33 2 29 44,2 36,9 46,6 0,0 5,4 0,0 7,8 40,3
Maskinindustri 39 20 2 TI7 w4,T 37,5 61,2 0,0 17,9 0,0 10,3 20,7
Elektroindustri 19 11 0 8 47,4 37,8 26,5 0,0 1,3 0,0 4,6 67,6
Mobelindustri 2 10 1 13,2 745 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Varv 4 1 0 3 36,1 31,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Byggamnesindustri 25 71 17 255 25,4 21,9 20,5 5,9 0,0 9,2 42,5
Konsumtionsvaruindustri 40 6 1 33 45,3 42,8 50,2 0,0 1,2 0,0 0,0 48,6
Livsmedelsindustri 5 00 I35 y T T . T T
Tekoindustri 7 2 1 4 33,0 47,8 9,8 0,0 0,0 0,0 0,0 80,4
Kemisk-teknisk industri 8 2 0 6 60,9 59,6 25,4 0,0 0,0 0,0 0,0 74,6
Industri for varaktiga
konsumtionsvaror 6 20 4 61,9 54,2 97,8 0,0 2,2 0,0 0,0 0,0

Grafisk industri 3 0 0 3 17,7 17,7 .
Mobelindustri 1 00 1 740 755 .-
Totalt 211 62 & 141 41,] 37,8 52,1 3,6 5,8 0,0 3,8 34,5

Kdlla: Sveriges Industrif&rbund

R VA
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ka basindustrin okat andelen svenska inkop med tvd procentenhe-

ter.

Investeringsvaruindustrins delgrenar har alla fyra o6kat sina utldnds-
ka inkop relativt kraftigt. Den stdrsta férdndringen har skett
inom elektroindustrin vars utldndska andel steg med knappt tio
procentenheter. Konsumtionsvaruindustrin slutligen uppvisar ett
mycket splittrat monster. Fyra av delgrenarna; livsmedel, kemisk-
teknisk, grafisk samt mobelindustri redovisar begradnsade eller
inga forandringar. Tekoindustrin synes av denna undersdkning myc-
ket kraftigt (ca 15 procentenheter) ha &kat de svenska inkdpen,
medan industrin fdr varaktiga konsumtionsvaror (vitvaror, brunva-
ror, personbilar och cyklar) uppvisar det rakt motsatta fdrhdllan-
det.

Viktigt att notera dr att antalet f&retag som redovisar Okade ut-
landska andelar totalt sett endast motsvarar 29 % av de foretag
som besvarat enkdten. Undantas investeringsvaruindustrin och indu-
strin f&r varaktiga konsumtionsvaror, vilka tillsammans ungefdr
motsvarar verkstadsindustrin, blir andelen endast 19 %. Den svens-
ka tillverkningsindustrin har sdledes i stor utstrackning behdllit
sina svenska underleverantdrer under den senaste femdrsperioden.
Bortser man frdn verkstadsindustrin har andelen utldndska inkop

endast Skat med 1 till 2 procentenheter.

I tabell 2:2 redovisas dven vilka faktorer som varit avgdrande for
de foretag som Okat andelen utldndska inkdp under femdérsperio-
den. P& aggregerad nivd framkommer att faktorerna pris och ov-
rigt védger tyngst. Till faktorn &vrigt har fdrts anledningar som
dndrad produktionssammansdttning, Okad internationalisering samt
att svenska underleverantdrer saknas. Langre ned kommer fakto-
rerna kvalitet, tekniskt kunnande och leveranssakerhet. Inget av
fértagen har angett service/fdrsdljningsorganisation som viktigaste
faktor i valet av underleverantdr. Detta har troligen sin grund i
att det ror sig om producentvaror f6r vilka det inkdpande féreta-

get sjdlvt stdr for servicen.
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Aven hir finns betydande skillnader p& delbranschnivd. Vart att
uppmdrksamma dr den stora vikt som leveranssdakerheten tillmats
inom byggdmnesindustrin. P& mest disaggregerad nivd kan &nnu
storre olikheter iakttas. Noterbara &r de stora variationer som f0-
rekommer inom de olika delbranscherna. Detta hédnger delvis sam-
man med det mycket begrdnsade antal foretag som inom ménga
delbranscher redovisar Skningar. Endast i fyra delbranscher &r det
fler d@n tre fdretag som angett Okade utldndska andelar och dar-
med besvarat frdgan om viktigaste faktor bakom valet av ut-

landsk leverantor.

En ndrmare genomgdng av investeringsvaruindustrin visar att pris-
aspekten varit den dominerande faktorn for foretag inom maskin-
industrin, "Ovrigt" svarar f3r drygt 20 % och tekniskt kunnande for
10 %. Elektroindustrin uppvisar en annorlunda bild med "O&vrigt"
som avgorande faktor. Priset har endast spelat roll i drygt 25 %
av leverantdrsbytena. Siffrorna for varven och mdobelindustrin bor
tas med stor {Grsiktighet d& endast ett fdretag i varje delbransch
har angett en dkad andel. Aven i industrin fér varaktiga konsum-
tionsvaror (som ocks& ingdr i verkstadsindustrin), spelade priset
en avgdrande roll. Ca 98 % av leverantdrsbytena forklarades déar

med prisfaktorer.

D& de i tabellen upprdknade faktorerna speglar orsakerna bakom
valet av en utldndsk snarare &n en svensk leverantdr &r det rim-
ligt att anta att de valda faktorerna speglar den svenska rdvaru-
och komponentindustrins svagheter. Tvd huvudfdrkiaringar till den
okade andelen utldndska inkop kan dd ges. For det fdrsta att de
svenska underleverantdrernas konkurrenskraft forsvagats. For det
andra att de inkdpande industriernas produktionsinriktning fdrdnd-
rats under perioden. Denna senare forklaring avspeglas i ett hogt
varde pd faktorn &vrigt. En ndrmare analys av denna faktor ger
vid handen att den for hela tillverkningsindustrin kan delas upp i
fyra skilda delar. Dessa &r r8varuknapphet (framst skogsrivara) i
Sverige (25 % av svaren), dndrad produktmix (25 %), 6kad interna-
tionalisering av organisationen (8 %) samt att leverantdrer i Sveri-
ge saknas (42 %).
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Den Jkade andelen inkdp 1 utlandet beror sdledes till drygt half-
ten pd att den svenska komponentindustrins konkurrensformdga
minskat. Den andra hidlften har ddremot sin grund 1| en fordnder-
lig industristruktur. Aven i ett hypotetiskt fall med konstant kon-
kurrensfdrmdga f6r komponent- och rdvaruindustrin under en fem-
Arsperiod dr det d&arfdr sannolikt att den utldndska andelen skulle

fortsdtta oka.

De intervjuade foretagens uppfattningar OSverensstamimer bra med
den helhetsbild planenkdten ger. De minskade inkdpen i Sverige
forklaras dven | intervjuerna delvis med att kvalitets- men
framst kostnadsutvecklingen gjort de svenska underleverantdrerna
mindre konkurrenskraftiga. For standardkomponenter som kan inko-
pas frdn olika inhemska eller utlindska féretag utan att ett even-
tuellt byte pdverkar produktens funktion &dr priset den viktigaste
faktorn i valet av underleverantdr. Kvaliten ses | dessa fall somn
en minimirestriktion. Ett icke konkurrenskraftigt pris innebdr for
dessa typer av komponenter att inkoparen relativt latt kan byta
leverantor. Detta synes till stor del ocksd vara vad son skett
som en £3ljd av den svenska komponent- och r8varuindustrins
hdga kostnadsldge. For skrdddarsydda och hdogkvalificerade koinpo-
nenter blir kvalitets- och leveranssdkerhetsaspekter vdasentligare,
medan priset relativt sett forlorar i betydelse. For dessa kompo-
nenter som ofta baseras pd gemensam framtagning och langsikti-
ga kontrakt dr det inte lika enkelt att byta leverantir. Priset
mdste nd Sver en viss "sparr" innan fdretaget aktivt soker skaffa
en ny samarbetspartner. Nen svenska underleverantdrsindustrin
synes pA detta omridde hittre ha bevarat sin konkurrensfdrmdga.

En viss fdrsdamring kan dock iakttas dven har.

En andra fdrklaring dr de okade elektronikinkdpen som bl a dr en
fdljd av satsningarna p& systemleveranser inom vilka elektroniken
ofta vdger tungt. Elektroniken dr ett omride inom vilket foreta-

gen ndstan helt vinder sig utomlands - helt enkelt beroende pi



- 378 -

att det i stor utstrdackning saknas svenska leverantdrer. Foretagen
kdper sdledes hdrdvaran, ofta i form av elektroniska standardkom-
ponenter, som sedan anpassas efter produktens funktion. Denna
farklaring avspeglas foérmodligen | det hdga vardet pd faktorn "ov-

rigt" £or elektroindustrin.

En tredje fdrklaring, som ndmns i ndgra av de intervjuade fdreta-
gen, ar att foretagets Okade internationalisering och fdérbdttrade
kalkylsystein effektiviserat inkdpsrutinerna. Man kan darfdr i Skad
utstrackning utnyttja leverantdrer med ldgre priser frdn Sydeuro-
pa eller Ostasien. Detta giller frdmst de storre fdretagen som i
hogre utstrackning dn de mindre kunnat bygga upp inkdpsorganisa-
tioner utomlands. Till {6ljd av internationaliseringen och den
okade export som denna givit upphov till pdverkas foretagen
ocksd |1 odkad omfattning av importrestriktioner i mottagarldnder-
na. Detta kan innebdra att man miste utrusta produkterna med
komponenter fr&n koparldnderna, sorn vid ett fritt val inte varit
aktuella. Importens ldnderfdrdelning och troligen dven dess totala

omfattning pdverkas siledes.

En fjdrde forklaring har ett ndra samband med fdretagens inrikt-
ning paA ett specialiserat produktomride. Detta har givit utslag
dven i den egna komponenttillverkningen och lett till att man dar
koncentrerar sig pad komponenter for vilka tillrdckliga seriestorle-
kar kan erhdllas. Som en f5ljd av den forsdmrade svenska konkur-
renskraften har de &kade inkdpen som filjt ddrav i hdg grad skett

utomlands. Importandelen av totalinkdpen har darfor dkat.

For standardkomponenterna sdker f{dretagen sprida inkdpen till
minst tvd leverantdrer for att sdkerstdlla tillfdrseln. Daremot &r
det endast i enstaka fall man &dven forsidker sprida inkdpen mel-
lan olika ldnder. For mer skrdddarsydda komponenter som framta-
gits i samarbete mellan producent och leverantor héller man sig
huvudsakligen till en underleverantdr. ®n ytterligare anledning till

detta kan vara att det gdller komponenter ddr man inte oOnskar
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den tekniska kompetensen alltfor spridd, eller att de totala inkd-

pen dr s& smd att man annars inte erbjuds mangdrabatter.

Vart att notera &r att ndgra av de mindre fdretagen | hog grad
koper vissa komponenter frdn de svenska handelshusen. De kan
ddrigenom dra nytta av en stor inkOpsorganisation utan att beho-

va belasta det egna foretaget med stora bundna kostnader.

Ett visst motsatsférhdllande kan finnas mellan inkdps- och produk-
tionssidan inom fdretagen. Inkopsfunktionen strdavar efter sd billi-
ga komponenter som mdjligt och ser ibland inte till vad detta far
for konsekvenser senare 1 produktionen. Ett mer systemmadssigt
tdnkande, baserat pd totaloptimering av inkdp - produktion - for-

sdljning méste i dessa fall sld igenom.
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3 Sammanfattning

Verkstadsindustrin &dr idag den viktigaste industribranschen. Dess
vikt kan forvantas fortsdtta dka under 80-talet som en £3ljd av
de specialiseringstendenser sorn pekar mot en &kad produktion av
framst hogteknologiska varor. Detta &dr en fortsdttning pd den
trendimdssiga Okning av branschens betydelse inom svenskt narings-
liv som kunnat iakttas under hela hundradrsperioden sedan indu-

strialiseringens borjan.

Den svenska verkstadsindustrin &r starkt inriktad pd maskiner och
transportmedel. Detta gdller bdde produktion och export. Denna
inriktning, som frainkommer vid sdval den gédngse branschindelning-
en som vid en funktionell indelning av produkterna pd anvand-
ningsomrdden, innebdr att produkterna i avsevdrd omfattning ut-
gors av investeringsvaror. Detta medfdr att branschens konjunktur-

kénslighet tenderar att bli hog.

Exporten av verkstadsprodukter gdr huvudsakligen till de industria-
liserade ldanderna i Vasteuropa och Nordamerika. Av speciell vikt
dr exporten till Norden, Storbritannien, USA och Vidsttyskland. To-
talt sett har Sverige ett betydande &verskott i handeln med verk-
stadsprodukter. Detta har 8kat fr8n ca 2 miljarder 1968 (13 % av
fdrddlingsvirdet) till ca 14 miljarder 1979 (26 % av forddlingsvar-
det). P& produktnivd har Sverige &verskott i utrikeshandeln inom
framst transport-, telefon- och maskinomrddet. Underskott finns
endast pd ndgra f& omrdden; huvudsakligen fdr produkter med
elektronisk anknytning och precisionsprodukter. Aven inom dessa
omrdden dr emellertid den svenska exporten betydande och mot-

svarar ofta 60-80 % av produktionen.

P& foretagsnivd har 70-talet karaktdriserats av att [Oretagen |
stort fdljt en strategi som inneburit en specialisering inom ett
vdldefinierat kompetensomrdde. Verksamheter utanfdr detta omra-
de har i Okad omfattning skalats bort. Denna specialisering har
ofta mojliggjort en ledande position incin det valda seginentet.

Man har dessutom f&tt seriestorlekar som vadl motsvarar konkur-
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renternas, trots den i méanga fall absoluta litenheten. En risk
med denna strategi dr att ny teknik och nya trender p& andra om-
r&den gir den svenska industrin forbi. Faran finns att imarknads-
tillvixten for de utvalda produkterna och/eller marknaderna blir
18ngsam under 80-talet, och att den sbkta expansionen darfor ej
kan 4stadkommas. En specialisering inom ett visst produktoinrdde
kan dessutom innebdra en odkad utsatthet om/ndr konkurrenterna,

oftast betydligt stdrre foretag, ger sig in i den utvalda nischen.

Ett andra utmarkande drag for de svenska verkstadsfdretagen ar
deras inriktning mot de internationella marknaderna. Denna inter-
nationella tradition kan till stor del foérklaras av hemmamarkna-
dens litenhet som tidigt gjorde utlandsetableringar nodvdndiga. In-
ternationaliseringen innebar att Norden och | vissa fall aven
andra ldnder komn att betraktas som hemimarnarknader. P& den
svenska marknaden, & andra sidan, motte fdretagen redan frdn
borjan konkurrens fran utlindska fdretag. Dessa bAda faktorer har
medfdrt att begreppet hemimamarknad 1 betydelsen skyddad en-

skild marknad ofta ej dger relevans for de svenska foretagen.

Svenska fAretag har i stor utstrdckning byggt upp fdrsdljande dot-
terbolag wutoinlands, medan konkurrenterna i hogre grad utnyttjar
agenter. Egna dotterbolag ger betydande fdrdelar i form av batt-
re kontroll men innebdr ocksd stora bundna resurser som kraver

hoga forsdljningsvolymer for att ge lonsambhet.

Uinder 1970-talet har en utveckling skett mot att i Skat utstrdck-
ning se foretagandet som ett totalsystem omfattande bdde inkop,
produktion och marknadsfdring. Detta speglas av den okade vikt
foretagen ldgger pd faktorer som marknadsorganisation, system-
kompetens, produktbredd och flexibilitet. Dessa faktorer fdrmodas
bli allt viktigare for konkurrensférmigan under 80-talet. De tradi-
tionella konkurrensmedlen kvalitet och pris blir séledes relativt
sett nindre betydelsefulla. Det &dr dock vadsentligt att pdpeka att

varken kvaliten eller priset i nd&gon hogre grad kan avvika frdn
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de konkurrerande produkternas. Dessa faktorer kan sdledes betrak-

tas som restriktioner snarare dn konkurrensparametrar.

Kostnadsrestriktionens betydelse podngteras i flera av fdretagen.
Man uppfattar risken som stor att de svenska foretagen f&r att
tdcka sina hogre kostnader mdste ta ut priser som rnarknaden
inte accepterar. Denna problematik sdgs som ett av de storsta

hoten mot en framgdngsrik svensk verkstadsindustri.

Flexibilitetens o©kade betydelse avspeglas pa& flera satt i intervjuer-
na. For det forsta kan en tydlig tendens mot produkter uppbygg-
da p& standardkomponenter urskiljas. Ett begrdnsat antal kompo-
nenter som tillverkas i l&nga serier kan med denna teknik monte-
ras till produkter helt enligt kundens o&nskemdl. For det andra
okar anvindandet av CNC-(Computerized Numerical Control)maski-
ner, Detta medfdr snabbare omldggningar och lagre kostnader vid
produktbyten, Flexibiliteten for kunddnskemndl Skar sdledes samti-
digt som dven mindre foretag kan dra nytta av eventuella skal-
fordelar. En tredje aspekt pd flexibilitetsstravandena ar den stra-
tegi de svenska foretagen har vid systemleveranser. Man har valt
att inte binda sig vid en viss samarbetspartner, utan att kunna
samarbeta med skilda foretag vid olika projekt. En Okad satsning
pd systemleveranser stdller dessutoin ytterligare krav pd flexibili-

tet inom organisationen for olika kunddnskemal.

I intervjuundersdkningen har betydelsen av kunniga och initierade
kunder betonats. En riktad efterfrdgan pd en viss teknisk ldsning
pAskyndar det tekniska framdtskridandet och okar foretagens kun-
skapskapital. Samtidigt framngdr att fdretagen anser att detta sam-
arbete, speciellt med statliga och kommunala myndigheter, borde

kunna forbdttras avsevart i Sverige.

Industrins inkdp av rdvaror och komponenter fran utldndska leve-
rantdrer har relativt sett okat under hela efterkrigstiden. Denna

utveckling dr en {f6ljd av den internationella specialiseringen och
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har fortsatt dven under 70-talet. Motsvarande tendenser gor sig
géllande dven fdr samtliga andra industrilander. Andelen av hela
tillverkningsindustrins inkop frdn utlandet odkade fran ca 38 % 1975
till ca 41 % 1980. Pa delbranschnivd var oJkningen stdrst inoin in-
vesteringsvaruindustrin (i stort sett motsvarande verkstadsindu-
strin). Aven konsumentvaru- och rdvaruindustrin &kade sina ut-
lindska inkdp. Totalt sett har verkstadsindustrins importandel
okat frd8n ca 24 % 1957, det forsta &r for vilket statistik finns,
till ca 44 % 1980. Orsakerna till denna utveckling star att finna
i huvudsakligen tvd faktorer. For det forsta att den svenska indu-
strins specialisering medfdrt att bdde slutprodukt- och komponent-
industrin avgrdnsat sig inom val definierade omr8den. Detta har
lett till att foretagen i allt hogre grad blivit inlemmade i det in-
ternationella handelsutbytet. B&de export- och importandelarna
har ddrigenom O&kat. For det andra synes de svenska leverantorer-
na av standardkomponenter frdmst p g a det hdga svenska kost-
nadsldget ej ldngre vara lika konkurrenskraftiga. Den okade sats-
ningen pA teknologiskt hogtstdende slutprodukter har dessutom
medfort att det i mdnga fall helt enkelt inte finns ndgon svensk

underleverantdr. Detta synes speciellt gdlla elektronikhdrdvaran.

P& basis av intervjuerna kan inga strukturella problem for den
svenska verkstadsindustrin identifieras. Det storsta problemet &r i
foretagens Ogon den hdga svenska kostnadsnivdn, men utdver
detta har inga direkta hinder fdr en framtida expansion kunnat ur-
skiljas. Hur snabbt en expansion kan ske beror dock framior allt
dels pd foretagens eget agerande, dels p& konkurrenterna. En var-
ning for alltfor stor optimism kan dock vara befogad di verk-
stadsindustrin inom samtliga industrilander ses som den viktigaste
tillvdxtbranschen. Risken finns sdledes att Overkapacitet och pris-

press kommer att gora sig gallande.
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NsringsgrenA Antal Personal Saluvirde' Foérid- Spe-

Kod Bendmning ar- tjdns- arbe- lings- cia-
bets- temdn  tare varde? lise-
stdl- rings~
len grad

1 000 kr 1 000 kr ) .

1 2 3 ] 5 6 7 8

3811(0) VERKTYGS- OCH REDSKAPSINDUSTRI 144 1 819 6 272 1 908 094 1 189 017 80,4

3812(0) METALLMOBELINDUSTRI 86 811 2 726 806 076 389 569 87.4

3813(0) INDUSTRI FUBR METALLKONSTRUKTIONER 603 5 562 17 127 4L 465 292 2 491 923 87.4

3819 OVRIG METALLVARUINDUSTRI 913 10 556 32 060 8 475 244 4 629 644 89,0

38191 METALLFORPACKNINGSINDUSTRI 19 382 1776 643 673 261 792 92.9

38192 INDUSTRI FOR METALLTRED, =~NRT,

~LINOR, -KABLAR (3] 1 250 2 910 956 381 450 718 76,2

38193 SPIK=-, SKRUV- OCH BULTINDUSTRI 51 1 111 3 316 722 358 Le6 676 84,3

38194 ANNAN BYGGNADSMETALLVARUINDUSTRI 135 2 646 7 952 1 992 857 1 110 495 83,1

38195 HUSHRLLSMETALLVARUINDUSTRI 60 LLb 1 552 327 267 189 038 75.7

38199 ANNAN METALLVARUINDUSTRI 604 4 723 14 554 3 832 708 2 170 925 85,8

3821¢0) INDUSTRI FUR STATIONARA TURBINER

OCH MOTORER® . .. .- .o .
3822¢(0) JORDBRUKSMASKININDUSTRI 59 2 693 4 988 1 875 532 1019 273 91,5
3823 INDUSTRI FOR METALL~ OCH TRABEARBET-

NINGSMASKINER 157 3 825 7 632 2 103 S77 1178 863 87.1
38231 INDUSTRL FOR METALLBEARBETNINGS-

MASKINER 118 2 749 5 808 1 506 370 906 730 B4, 6
38232 INDUSTRI FOR TRABEARBETNINGSMASKINER 39 1076 1 824 597 207 272 133 92,3
3824 INDUSTR] FUR OVRIGA VARUBEARBETNINGS-

MASKINER, BYGGNADSMASKINER 365 8 745 16 436 5 326 347 3 077 472 85,4
38241 INDUSTRI FOR MASSA~ OCH PAPPERS=-

BEARBETNINGSMASKINER 27 1498 2 475 778 277 494 482 741
38242 INDUSTRI FOR BYGGNADS- OCH MINERAL-

BRYTNINGSMASKINER 50 1748 3 781 1463 667 753 518 84,9
38249 INDUSTRI FOR ANDRA VARUBEARBETNINGS-

MASKINER 288 5 499 10 180 3 D084 403 1 829 472 83,0
3825 DATAMASKININDUSTRI, KONTORSMASKIN=

INDUSTRI 51 2 941 S 493 1 918 351 996 426 90,6
38251 DATAMASKININDUSTRI 20 1 665 1 594 1 158 515 540 567 92.1
38259 ANNAN KONYORSMASKININDUSTRI 31 1276 3 899 759 836 455 859 84,1
3829 GVRIG MASKININDUSTRI, MASKINREPARA-

TIONSVERKSTADER™ 671 24 450 LS 794 14 354 037 7 823 019 79,0
38291 INDUSTRI FOR HUSHRLLSAPPARATER 18 1 750 6 872 1 875 366 907 615 60,3
38292 REPARATIONSVERKSTADER FOR MASKINER,

UTOM HUSHRLLSAPPARATER 194 1 355 4721 000 177 658 108 79.1
38299 ANNAN MASKININDUSTRI* 459 21 345 34 201 11 578 494 6 257 296 78,8
382991 INDUSTRI FOR LYFTANORDNINGAR 159 4L 708 9 526 3 060 083 1 562 639 79.9
382992 INDUSTRI FOR VATSKEPUMPAR 38 1 869 2 347 863 886 510 192 81.2
382993 INDUSTRI FOR MASKINDELAR, EJ

SPECIALDELAR 26 2 DSO S L3 1128 971 706 309 78.2

382999 INDUSTRI FOR OVRIGA MASKINER" 234 12 718 16 915 6 525 554 3478 156 72,7
3831(0) INDUSTRI FOR ELMOTORER, GENERATORER

SAMT ELAPPARATUR FGR MASKINER 75 7 741 40 112 2 805 929 1 773 584 70.6
3832¢(0) TELEPRODUKTINDUSTRI 105 15 361 22 923 7 102 861 4 306 720 91.9
3833(0D) INDUSTRI FOR ELEKTRISKA HUSHALLS-

APPARATER “2 1156 3 125 996 742 488 310 71,7
3839 OVRIG ELEKTROINDUSTRI, ELREPARATIONS=

VERKSTADER 247 6 018 12 282 3 752 001 2 172 908 88,6
38391 ELEKTRISK TRRD- OCH KABELINDUSTRI 17 1 203 2 624 1 341 933 646 748 93,1
38392 BATTERI- OCH ACKUMULATORINDUSTRI 7 867 1 59 403 225 230 364 96.3
38393 GLODLAMPS- CCH LYSRORSINDUSTRI 15 238 L76 113 336 71 047 93,3
38394 REPARATIONSVERKSTADER FOR ELEKTRISKA

PRODUKTER, UTOM HUSHRLLSAPPARATER 100 1436 2 456 665 435 522 714 80.8
38399 ANNAN ELEKTROINDUSTRI 108 2 274 5 177 1228 072 702 035 81.6

ITi1l salutillverkning hénfors dven produktion avsedd f8r leverans till annat arbetsstdlle inom firetaget samt forédling av
frimmande vara mot 16n. - 4Summa saluvirde med avdrag av kostnader fdr rivaror, emballage, brinsle, elenergi och lejda transp
ter samt bortldmnade l¥nearbeten. - 3Ingdr i SNI 382999. - “Inklusive SKI 382100.
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‘—*”'::;—~—-——77 Antal Personal saluvirde' F8rid- Spe- Téck-
55%229§2§g;§ﬁﬁiﬁ§* ar- tjdns- arbe- lings=- cia- nings-
[ bets- temdn  tare virde? lise- grad
stdl- rings-
len grad
1 000 kr 1 000 kr ) %
3 5 € 7 8 9
il B— !
3801 SKEPPSVARV, BRTBYGGERIER® 118 7 726 23 032 6 745 742 3 617 623 86.8 94,0
35411 SKEPPSVARV 37 5 690 18 320 5 098 921 2 853 830 92,4 994
35612 BATBYCGERIER 76 497 2 274 592 651 268 075 96,3 80,9
38413 INDUSTRI FOR FARTYGS- OCH BRTMOTORER 5 1539 2 438 1 054 170 495 718 43,7 58,6
38214 FARTYGSUPPHUGGERIER" .. .. .. .. . .. ..
3842 RILSFOBDONSINDUSTRI OCH =REPARATIONS-
VERKSTADER 54 929 4L 909 828 560 550 649 95.9 85,3
§g621  RALSFORDONSINDUSTRI o 4 159 564 191 275 94 702 89,4 53,5
33422 REPARATIONSVERKSTADER FUR RKLSFORDON ) 770 4 345 637 285 455 947 91.1 94,9
3843 BIL- OCH BILMOTORINDUSTRI 286 17 000 45 300 20 304 582 8 538 990 94,6 96,6
38431 BlL!NDUSTR} 24 10 840 23 158 13 558 372 5 521 102 91.6 99,7
38432  INDUSTRI FOR BILMOTORER, =DELAR,
SLAPFORDON 262 6 160 22 142 6 746 210 3 D17 888 85,6 77.8
3844(0) CYKEL= OCH MOTORCYKELINDUSTRI 9 249 670 174 001 94 238 92,4 73,5
3845 FLYGPLANSINDUSTRI OCH -REPARATIONS-
VERKSTADER 32 8 315 7 929 2 702 2351 1 695 906 85.5 96,7
38451  FLYGPLANSINDUSTRIS . . . . .e ..
38452 REPARATIONSVERKSTADER FOR FLYGPLAN® .. .. .o .o .
3849(0) OVRIG TRANSPORTMEIDELSINDUSTRI 45 268 871 218 370 113 080 78,7 48,0
3851(0) INSTRUMENTINDUSTRI C(INKL URINDUSTRI) 129 3171 4 669 1 470 712 914 829 91,3 7448
3852(0) FOTO- OCH OPTIKVARUINDUSTRI 27 S14 866 208 038 142 530 91.9 7M.t

3853(0) URINDUSTRI

1Ti1] salutillverkning hénfdrs dven produktion avsedd fér leverans till annat arbetsstdlle inom fOretaget samt foridling av
frimpande vara mot lén. - ZSumma saluvirde med avdrag av kostnader for rdvaror, emballage, brinsle elenergi och lejda transpor-
ter samt bortlimnade lonearbeten. - JExklusive SNI 384140 Fartygsupphuggerier. - “Ingdr ej i statistiken. - Singdr i SNI 384500.

Kdlla: SOS Industri 1978
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VERKSTADSINDUSTRIN 1978 (funktionell indelning)

SALU-

VARDE EXPORT IMp
MKR MKR

1 Konsumentkapitalvaror 12 715 7 304 7

~  Brunvaror 1 002 720 T

TV - ~ 753 518 -
Stereo o dyl 209 112
Video 0 10
Grammofonskivor o dyl 38 75
Ovrigt 2 5
Vitvaror totalt 1 512 816
Kyl, frys T795 53
Spisar 271 61
Symaskiner 179 147
Diskmaskiner 90 50
Tvdttrmaskiner 90 28
Ovrigt (stryk, tork) 87 77

Personbilar 6 869 4 677 3

Husvagnar 273 58 -
Bdtar 503 248
Cyklar 1135 -7
MC och andra vagnar 299 172
Handverktyg totalt 640 440
Sdgar + blad 232 204
Tanger + nycklar 192 140
Hammare + mejslar 91 &6
Ovrigt (liar, yxor o 1) 125 10
Klockor och optikvaror 242 176
Rlockor 29 30
Kameror m tillb 139 117
Glasdgonlinser o | 69 15
Kikare 1 1
Diaprojektor o | 1 &
Strélkastare, fdrstoringsglas m m 3 5
Ovrigt totalt 1 260 490
Damnsugare 3727 177
Rakapparater 0 0
Spisfldktar 103 39
Varmvattenberedare + kaminer 256 50
Andra vdrmeapparater 146 37
Ovrigt (h3rtorkar o 1) 428 187



v
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SALU-
VARDE EXPORT IMPORT
MKR MKR MKR
Insatsvaror till byggnadsindustrin 8 486 2 226 1 887
Metallkonstruktioner 3778 167 190
Tr&d, linor, nat 2 375 991 606
Spik, bultar o 1 673 238 340
Andra byggmetallvaror 969 278 290
R or 691 552 461
Transportmedel 19 051 10 167 5478
R3lsfordon 58 153 [72
Flyg 993 80 223
Flygmotorer 374 24 176
Lastbilar, bussar 5917 4 613 1 499
Motorer 1 459 753 863
Delar och tillbehsr! 5 14] 2 078 1 446
Fartyg 3 365 1 905 1 004
Fartygsmotorer 1 346 559 267
Jordbruks o byggn anldggn mask 3 010 1 728 1 108
Jordbruksmaskiner 708 43¢ 382
Mjolkseparatorer 72 37 - T
S&ningsmaskiner, plogar o | 180 69 121
Skord, trdskning o | 105 42 161
Mjolkningsmask + delar 286 247 8
Ovrigt 62 41 91
Byggn o anldggn mask 287 846 271
Vagvaltar 139 156 6
Grdvmaskiner 622 635 250
Maskiner for vagarbeten 119 50 13
Ovrigt 107 5 2
Traktorer L3 446 455
Industriella maskiner o delar 15 894 11 821 7 180
Bergs-, spiralborrar 1 225 998 273
H&rdmet, snabbmet, skir + delar 1 090 935 148
Konvertrar, gotkokiller 62 11 63
Valsverk o valsar 213 173 4y
Industriugnar 140 119 76
Verktygsmask f6r metind 1 138 358 704

! Denna grupp innehéller p g a den officiella

b&de person- och lastbilar.

statistikens indelning delar for
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SALU-
VARDE EXPORT
MKR MKR
Trabearbetningsmaskiner 303 163
Motorsdgar o I 44] 320
Massamaskiner 577 435
Papp/pappersmaskiner 203 175
Glasindustrimaskiner 318 270
Materialhanteringsmaskiner 2 600 1 641
Vdtskepumpar, pumpar o kompressorer 1 437 1 018
Kullager och andra lager 722 705
Axlar, kugghjul o | 314 112
Varmevdxlare 238 139
Flask- och paketeringsmaskiner 421 332
Centrifuger, ej industrispecifika 376 327
Andra varubearbetningsmaskiner 1 808 1 504
Ovrigt 2 268 1 586
6 Kontorsmaskiner o metallmdbler 2 301 2 190
B Mobler 341 T3
Skrivmaskiner 182 156
Datorsystern med centralenhet 689 694
Periferienheter 593 759
Minirdknare 0 2
Kopieringsmaskiner 4 45
Kassakontrollapparater 200 172
Ovriga maskiner 292 263
7 Maskiner f6r handel o service 566 431
&  Kommunikationsutrustning 4 865 3613
Telefoner m tillb 3 436 2 858
Radionav, telegrafering o 1 675 396
Radar 324 118
Mikrokretsar 50 32
Piezoelektriska kristaller 2 1
Dioder 12 9
Transistorer 3 6
Bildr 6r 0 12
Ovrigt (Tv-karmeror etc) 363 187
9 Energiutrustning 723 3429
Engpannor, generatorer 436 103
Varmepannor 378 117
Hydrauliska motorer, vattenhjul,
vattenturbiner 260 82
Likriktare 335 236
Gasturbiner 107 59

IMPOR
MK]

3 1%
7
4

43
157
3C
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SALU-
VARDE
MKR

EXPORT
MKR

IMPORT
MKR

Elmotorer, elgeneratorer

Kondensatorer

Batterier, ackumulatorer

Karnreaktorer

Kabel for el

Effektbrytare, stromstdllare,
relder o |

Transformatorer

Ovrigt

10 Sjukvdrdsutrustning
Rontgenutrustning
Diagnosutrustning
Medicinska instr
Medicinska mdbler

1l  Precisionsinstrument

12 Ovrigt
—  Metallt 6rpackningar

K&tting, kedjor

Fjadrar

Kassaskdp o 1
Ytbehandlad plat
Belysningsarmatur + delar
L&s + nycklar

Beslag o |

Andra metallvaror

Vapen

L 036

5 459
513
214
156

370
777
107
367
636
"2 246

789
169
115
465

40

426
39
20
300
17

1 226

2 322
79

63
106

533
379

272
582
221
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Intervjuade

Alfa-Laval

ASEA

Bahco

Mecman

Verktyg

Gunnebo Bruk

LKB-produkter

Svenska Philips

Saab Scania

SMT-Pullmax

Tetra Pak

Wedholms AB

Hans Stahle (arb. styrelseordfsrande)
Harry Falkner (VD)

Lars Halldén (chef industrigruppen)

Alde Nilsson (direktér, suppl 1 styrelsen)
Kjell Sward (3veringenjor)

Lars Olof Ferngren (chef stillverksprod)
Lars Olof Hjalmar (VD i koncernen)
Krister Stridh (chef hydraulcylindrar)
Lars Brunér (prod chef hydraulcylindrar)
Lars J Olsson (v VD)

Gunnar Winkvist (prod chef)

Ture Ivert (direktdr)

Claes Karlsson (budgetchef)

Axel Broms (chef Brornma-anldggningen)
Karel Vuursten (chef konsumentvaror)
Ulf Tidics (marknadschef)

Sven Olof Reftmark (VD Philips Norrkdping)

Henrik Gustavsson (chef tekn utveckling
personbilar)

Hans Gdran Persson (inkdpsavdelningen)
Tord Forsgren (marknadsplanering,
forsdljning och marknadsfdring)

Edur Karlsson (planering, central
planering)

Olle Book (ekonomi)

Hans Jérgen Lindstrdm (VD Pullmax)
Jan Alfredsson (ekonornichef Pullmax)
Hans Rausing (VD)

Karl Gunnar Shrner (VD)

LHdE]

Tidpunkt

Nov 1980
Nov 1980
Dec 1980
Okt 1980
Nov 1980
Dec 1930
Feb 1981
Feb 1981
Feb 1981
Mars 1981
Mars 1981
Mars 1981
Mars 1981
Jan 1981
Jan 1981
Jan 198!
Feb 1981

Mars 1981
Mars 1981

Juni 1981

Juni 1981
Juni 1981
Jan 1981
Jan 1981
Feb 1981
Mars 1981
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Frégeformuldr att anvdndas vid fdretagsintervjuer angdende pro-

duktionsférhdllanden och konkurrensfdrutsdttningar i verkstadsindu-

A.

L.

1)

2)

3)

4)

5)

strin

Foretaget, allmént

Varor - marknader

Vilken typ av varor tillverkar fdretaget?
a) - for ett anvindningsomrdde; ex elektriska och tillbehér
b) - £6r en anvdndarkategori; ex konsumenter,

c) - mix

Hur stor andel av fdretagets produkter &r yngre &dn 5 &r?

Hur stor var rnotsvarande siffra 19707

Ar marknadens storlek eller funktonssdtt ett hinder vid pro-
duktionsstart av nya produkter? Krdvs det internationell mark-

nadsfdring for att tdcka utvecklings- och produktionskostnader-

na?

Till vilken typ av kunder levereras huvudparten av varorna:
(enskilda konsumenter - ménga mindre fdretag - ndgra f&

stora organisationer)?

Till vilka marknader levereras féretagets produkter?
Sverige .oieviinennen % Utlandet .ivivienniens %

Storsta utldndska marknader



7)

8)

9)

ML

10)

11)
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Konkurrenter

Hur ser foretagets konkurrenssituation ut? Vilka &r huvudkon-

kurrenterna? Hur férdelas marknadsandelarna?

Har konkurrenssituationen &andrats under senare &r och vad
beror i s& fall denna fdrdndring p&? (Nya konkurrenter, &nd-

rade kostnader, ny teknik etc).

Vad uppfattas som det framsta konkurrensmedlet? (Pris, servi-

ce, fdrsdljningsorganisation, tekniknivd, namnet).

Har foretaget valt en diversifierings- eller koncentrationsstra-
tegi under de senaste &ren? Vilka dverviganden och faktorer

har légat bakom detta val?

Systemleveranser

I vilken utstrdckning levereras mjukvaror (tjdnster, kunskaper,
traning) 1 samband med produkterna?
Vilken typ av mjukvara?

Har inslaget dndrats under de senaste 10 aren?

Finns kompetensen inom fdretaget att klara av hela systemle-

veranser om kunderna s& oOnskar? Inom vilka omrdden saknas

kunnandet?
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12) Vilken roll Spelar de svenska kundernas kompetens och krav i
detta avseende? Vilken betydelse har referenssystem inom

Sverige vid fdrsdljning av system till andra lander?

13) Sker samarbete inom detta omrdde med andra féretag, svens-
ka - utldndska?

IV. Marknadsféring, distribution, FoU

14) Skiljer sig marknadsforings- och distributionssystemet ifr&n

konkurrenternas? P& vilket sdtt?

15) 1 vilket land sker utveckling och testlansering av nya produk-

ter? Vilka faktorer ligger bakom detta val?

16) Vilken roll spelar ndrvaron av kvalificerade kunder p&8 hem-

maplan vid utvecklandet av nya produkter eller teknologier?
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17) Hur har satsningen p& marknadsfdéring och distribution, FolU

och fasta investeringar utvecklats under 70-talet?

" "Marknads-"
foring FoU Fasta invest.

1970
1975
1980

Varfor har utvecklingen blivit just denna? Skiljer den sig fr&n kon-
kurrenterna?

G4ar det att uppskatta hur stor investeringsdelen &r av de totala

marknadsfdringskostnaderna?

18) Skiljer sig FoU till omfattning eller inriktning fr&n konkurren-
ternas?

19) Hur sker avvdgning och samverkan mellan egen FoU och in-
kopt teknologi?
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V. Underleverantorer

20) Hur stor del av de ing&ende komponenterna tillverkar fdreta-
get sjalvt och hur stor del kops frd&n underleverantérer? Hur
stor andel av ink&pta r&varor och komponenter kommer fran

svenska respektive utldndska leverantdrer? Jamfoér 1970 och

1975.
Inkopta rdvaror och komponenter
andel egen prod andel svensk andel utldndsk
1970
1975
1980

Vad beror f&randringarna 1970-1980 pa?

21) Finns det ndgon skillnad i kompetens mellan svenska och ut-
landska underleverantdrer vad giller
- polymerer
- stédl

- elektronik

22) Hur kan man beskriva underleverantdrsystemet? Ar det en
eller flera leverantdrer av varje komponent; frén ett eller

flera lander? Vilken policy har foretaget i detta avseende?

23) Vilka faktorer dr viktigast ndr det gdller valet av underleve-

rantorer; pris, kvalitet, leveranssdkerhet eller annat?

24) Varifr&n kops produktionsutrustning och know-how; Sverige -

utlandet? Finns alternativa producenter?
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B. Produkt och marknad

1)

2)

3)

Hur kan produkten karakteriseras?

Standardvara eller "unik" (skrdddarsydd)?

Omsédttning? Andel av fdretagets totala omsdttning?

Hur anvénds produkten?

Vilken funktion fyller den?

Hur lange har foretaget tillverkat den?

Var befinner sig produkten i sin livscykel (ny produkt p& vix-
ande marknad, mogen produkt p& stabil marknad, standardise-
rad produkt pa stagnerande marknad)?

Till vilken typ av kunder levereras huvudparten av varorna?

Enskilda konsumenter - manga mindre féretag - nagra f&

stora organisationer).

Till vilka marknader levereras produkterna?

Sverige .....% Utlandet ......... Cereneens %
Stdérsta utldndska marknader ..... ceererenrecans %



5)

6)

7)
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Hur ser produktens konkurrenssituation ut? Vilka &r huvudkon-

kurrenterna? Ungefdrlig {6rdelning av marknadsandelar.

Har konkurrenssituationen fordndrats pd senare &r och vad
beror i s& fall denna fordndring pd? (Nya konkurrenter, &nd-
rat kostnadsldge, fordndrat marknadsforingssdtt, ny teknik,

indrade egenskaper etc).

I vilka avseenden skiljer sig den egna produkten fr&n konkur-
renternas? Pris, kvalitet, service, leveranssikerhet? Vilket ar

det framsta konkurrensmedlet?

[ vilken utstrdckning levereras mjukvaror (tjdnster, kunskaper,
trining o dyl) i samband med produkten?
Vilken typ av mjukvara?

Har inslaget av mjukvaror féréndrats de senaste 10 &ren?
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C. Produkten: kostnader, vinstmarginal och produktivitetsutveck-

ling

1) Finns fullstandiga sjdlvkostnadskalkyler £&r produkten, eller
anvands bidragskalkyl?

2) Hur fdrdelar sig produktens totala kostnader p&

a) direkta kostnader ....... %, varav

1979 1970
rdvaror e %
direkta loner L % e %
energi cereens® v
kapital L % ceens®
ovrigt e % e
b) indirekta kostnader ....... %, varav

1979 1970
distributions- och

fdrsdljningskostnader  ..... W L %

dvriga overhead-
kostnader ... %

Uppfattas ndgon av dessa poster som relativt OSvriga alltfér hog?
Skiljer sig kostnadsbilden fr&n konkurrenternas?

3) Hur &dr fdretagets FoU med avseende p& den aktuella produk-
ten organiserad? Ungefdr hur stor &r FoU-insatsen? Skiljer
den sig i relativ storlek eller omfattning fr&n konkurrenter-

nas?
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4) Hur &dr marknadsférings- och distributionssystemet organiserat

for produkten ifrdga? Skiljer sig detta frdn konkurrenterna?

5) Hur hdg &dr produktens bruttovinstmarginal? (Fakturerad om-
sdttning - inkdpta varor och tjdnster - ldner/omsidttningen).
Hur har denna fdrandrats under de senaste &ren? Jamidr

med genomsnittet f&r fdretaget.

produkten hela foretaget

1975
1976
1977
1978
1979
1980




1)

2)

3)

4)
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10

Produktens produktionsteknik och organisation

Hur kan dagens produktionsteknik beskrivas? (Korta-l&nga seri-

er, automatiserad?) Skiljer sig tekniken i ndgon védsentlig del
fr&n den som konkurrenterna anvdnder?

Har produktionstekniken fordndrats under de senaste 10 &ren?
I s& fall pd vilket sdtt? Vad har drivit fram dessa forandring-

ar (kostnadsbesparingar, fackliga krav, dndrade material etc)?

Hur stor &r foretagets produktionskapacitet i dag? Hur forhal-

ler den sig till konkurrenternas?

Hur gammal &r den nuvarande produktionsanldggningen? Ar
den jambdrdig i storlek med utlandska anldggningar byggda
dess? Hur stor dr dagens optimala produktionsskala i jamfg-
relse med den svenska marknaden? Hur férvantas den framti-

da produktionsskalan férdndras?
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5) Hur har den faktiskt uppmdtta produktiviteten f6r det aktuel-
la produktomrddet fordndrats sedan 19707
Produktion Produktion
Produktion per anstdlld® per anstdlldd Produktion
per arbetad | direkt i direkt per anst&lld®
timme produktion produktion i i hela foretaget
hela foretaget
1970
71
72
73
74
75
76
77
78
79
Angiv sorten  .eeeen
har

(f6r jamfdrbarhetens skull helst i kr)

— —— o o -~ n -~ —

a

Omrédknat i heldrsanstallda.

Har utvecklingen motsvarat prognoserna vad galler produktiviteten?

Om inte, vad beror detta pd?

6)

Vad uppfattas som de storsta fordelarna resp. nackdelarna
med den nu anvdnda tekniken? Har beslut fattats eller fdrbe-
retts angdende fordndringar i den utnyttjade tekniken som en
foljd av detta? Kan dessa foérdndringar beskrivas sdsom
framst effektiviserande eller nyskapande? (Ifall nyskapande -
pad vilket sitt?)



7)

9)

10)

11)

12)

13)

14)
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Skulle en annorlunda, bdttre, teknik vara mdjlig om det gick
att f& till st&nd ldngre serier? Ar hemmamarknadens storlek
en hammande faktor? Hur stora serier, relativt nuldget, skul-

le krdvas for att denna nya teknik skulle blli genomifdrbar.?

Kan hemmamarknadens storlek uppfattas som ett hinder for

ett nystartat féretag inom samma bransch?

Finns det, exempelvis genom att anvdnda en teknik uppbyggd
p& standardkomponenter, ett reellt val mellan kortserie- och
langserieproduktion? Vore det mojligt att tillverka i l&nga se-

rier men dnd& vara flexibel for kundernas onskemél?

Hur &r produktionen i dag organiserad? Funktionell organisa-
tion (batch) eller produktverkstad (linje)? Skiljer sig organisa-

tionen i ndgon vdsentlig del fr&n konkurrenternas?
Hur har organisationen férdndrats under de senaste 10 &ren?

Foreligger det ndgra problem med den nuvarande organisatio-
nen? Hur beddms den exempelvis med avseende pd flexibilitet
i fr&ga om sdvédl konjunkturvariationer som férdndrad produkt-
specifikation? Vore det mdjligt att inom nuvarande produktsys-

tem ldgga in en ny produkt?

Sker det ofta samarbete mellan kund och fdretag angdende
varans specifikationer? Vilka fall? Skiljer sig kraven &t mel-

lan olika kunder, olika marknader?

Samarbetar foretaget vad gdller fdrsaljning, tillverkning, forsk-
ning eller dylikt med andra féretag? Hur. mycket betyder
detta for produktens framgdngar? Vilka aspekter i detta sam-
arbete dr de viktigaste?

Vilken roll spelar licensavtal med andra fdretag?



15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)
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Har foretaget ndgon unik teknisk kompetens? Vilken? Har
ndgon fordndring intrdffat hdrvidlag de senaste 10 &ren? Vad kan

férvantas for de narmaste 10 &ren?

Hur kvalificerade &ar svenska ingenjdrer och forskare gente-

mot omvadrldens? Har detta fordndrats under de senaste 10

&ren?

Vilka tendenser finns vad gdller materialval? Vad &ar orsaker-

na till denna utveckling?

I vilken wutstrdackning har utvecklingen p& elektronikomradet
hittills paverkat produktionstekniken? Vilken férdndring véan-
tas ske under de kommande &ren? (NC-maskiner, robotar, da-

torstyrda transportsystem etc).
Hur kan utvecklingen komma att pdverka produkten?

Uppfattas denna utveckling fréamst som ett hot eller ett

I6fte, d v s hur kommer produktens konkurrenssituation att

fdrandras?

Kommer den framtida tekniken att mojliggéra flexiblare serie-
langd eller blir utvecklingen den motsatta? Blir tillverkning

direkt mot kundorder en realitet?

Hur ligger fdretaget i detta hidnseende till gentemot konkur-

renterna?
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E. Produktens underleverantorsystem
1) Hur stor del av de ingdende komponenterna tillverkar fdreta-
get sjdlvt och hur stor del képs fr&n underleverantdrer?
Hur stor andel av inkdpta rdvaror och komponenter kommer
fr&n svenska respektive utldndska leverantorer? Jamidr 1970
och 1975.
andel egen prod andel svensk andel utldndsk
1970
1975
1980

Vad beror fdrandringarna 1970-1980 p&?

2)

3)

4)

6)

Finns det n&gon skillnad i kompetens mellan utldndska och
svenska underleverantdrer vad géller
- polymerer,

- stél \

- elektronik

Hur kan man beskriva underleverantsrsystemet? Ar det en

eller flera underleverantdrer fr&n eller eller flera liander? Vil-

ken policy har fdretaget i detta avseende?

Vilka faktorer &r viktigast ndr det giller valet av

underleverantor; pris, kvalitet, leveranssakerhet
eller dylikt?

Varifr&n kops produktionsutrustning och know-how? Sverige -

utlandet? Finns alternativa producenter?

Innehdller produktionsutrustningen eller produkten nagra nyc-
kelkomponenter? Varifr&n kops dessa? Finns kompetensen att

tillverka dem i Sverige?
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F. Produktens framtid

1) Hur kan produktens framtid beskrivas? Vilken utveckling kan
forvdntas vad galler efterfrdgan, nya marknader och nya kon-
kurrenter?

2) Ar det mbdjligt att ny teknik kan ersdtta produkten?

3) Initierar foretaget sjdlvt férdndringar i produkt och organisa-
tion eller kommer de som en £{6ljd av konkurrenternas hand-

lande? Ar n&got fdretag marknadsledande?

4) Har fdretaget Sverblick dver fdrdndringarna i teknik och prefe-
renser som sker pd marknaderna? Hur &r denna verksamhet

organiserad?
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