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Den amerikanske ekonomen Thomas Sowell har noterat att nigra fa amerikanska skolor med svarta elever uppnadde
utmiirkta studieresultat fran slutet av 1800-talet och fram till 1960-talet. Dessa skolor — varav manga lag i getton —
lyckades overtriffa omkringliggande skolor med vita elever fréin starkare socioekonomiska forhallanden. Sowell, sjéilv

afroamerikan, noterade systematiska sociala monster bland dessa skolor: Det han kallar patterns of black excellence.

Vad kénnetecknar en bra skola? Hur blir skolor battre? Och hur kan sd manga elever som mojligt fa ga i bra skolor? For den som
vill stérka svenska elevers utbildning &r sddana fragor om skolkvalitet centrala. Men trots att utbildning ldnge har varit en av de

fragor viljarna betraktar som viktigast, har intresset for just skolkvalitet varit svalt.
Vad ar det d& som kénnetecknar skolor med hog respektive 1ag utbildningskvalitet?

I Sverige betraktas segregerade skolor dér de flesta av eleverna har invandrarbakgrund regelméssigt som problemskolor i stort
behov av stod. I USA gors liknande betraktelser. Det ar 14tt att méla upp bilden av en stokig och osédker amerikansk skola i ett

fattigt omrade utan vita elever.

Men skolor kan fungera vil ocksa under sddana forutséttningar, vilket den amerikanske ekonomen Thomas Sowell har noterat.
Sowell beskriver hur ndgra fa amerikanska skolor med svarta elever uppnadde utmérkta studieresultat fran slutet av 1800-talet
och fram till 1960-talet. Dessa “svarta skolor” lyckades Gvertraffa omkringliggande skolor med vita elever fran starkare
socioekonomiska forhéllanden. [1] Sowell, sjdlv afroamerikan och som genomgéende intresserat sig for etniska minoriteters
villkor, tyckte sig se systematiska sociala monster bland dessa skolor — patterns of black excellence. Dessa extraordinéra skolor
var olika pd manga sitt, men alla var lugna och vilordnade utan st6k och brék. Rektorerna levde for sitt arbete och lérarna
lyckades kombinera dmsinthet med harda krav. Nagra av skolorna 1ag i omraden som skulle kunna beskrivas som getton, vilket
ger deras framgéng en speciell lyskraft. En skillnad fran dagens skolklimat var att andelen stokiga elever holls nere bade genom
en viss sjélvselektion, och genom att elever flyttades till specialklass eller till mer yrkesinriktade skolor om deras agerande var
for storande for andra barn. Sowell menar att upprétthallandet av ordning &r centralt for att uppnd hog skolkvalitet. Disciplin i

skolan har dock lédnge varit kontroversiell bade i USA och Sverige.

For mig har acceptansen av oordning i skolan alltid varit svar att begripa. Som barn fick jag uppleva hur min lagstadieklass som
genom ett trollslag gick fran kaos till harmoni nér klassens virsta brakmakare forsvann. Stok och brak dr ocksa skadligt ndr man
beténker lararnas situation. Risken &r uppenbar att kunniga och kompetenta lérare 6verger en skola — eller till och med lararyrket

—om de inte ges forutséttningar att upprétthalla ordning i sina klasser.

Att styra mot kvalitet

Som man kan forvénta sig utgdr skolors styrning och ledning en viktig faktor bakom deras utbildningskvalitet. Under det senaste
decenniet har en forskargrupp under ledning av Nicholas Bloom och John Van Reenen publicerat flera artiklar om
anvéndningen av moderna metoder for styrning och ledning i fler &n 20 000 organisationer i 35 lander. Nagra av dessa studier

behandlar utbildning, och kartldgger anvdndningen av grundlaggande managementmetoder inom skolors verksamhetsstyrning,



uppfoljning, mélstyrning och personalhantering. De flesta av dessa managementmetoder ar allméngiltiga, till exempel metoder
for att attrahera, utveckla och behalla talanger och nyckelpersoner. Négra av metoderna dr speciellt anpassade till skolor, till
exempel standardiserad planering av undervisningen. Metoderna beddms efter en mattstock av best practices och dérigenom
skapas ett index for skolors managementkvalitet. Detta index for managementkvalitet har sedan jamforts med elevernas

utbildningsresultat vid 1 800 skolor i Brasilien, Indien, Italien, Kanada, Storbritannien, Sverige, Tyskland och USA. [2]

Sambandet mellan styrning och ledning och elevernas utbildningsresultat visade sig vara starkt positivt. Det var mer &n tio
génger sa starkt som sambandet mellan klasstorlek och elevresultat, samt mer &n dubbelt sa starkt som sambandet mellan
larartdthet och elevresultat. Det vill sdga: Klasstorlek och ldrartdthet tycks vara mindre viktiga faktorer for att forklara elevers

resultat, dn styrning och ledning.

For de 88 svenska skolorna i studien anvéndes meritvirde i nionde klass och andel behoriga elever till gymnasiet. Svenska
elevers betyg &r visserligen inte helt tillforlitliga som kvalitetsmatt, & andra sidan var sambandet mellan managementkvalitet och
studieresultat som starkast i England dér de mest tillforlitliga métten pa utbildningskvalitet finns tillgdngliga.

En liknande italiensk studie bekréftar resultaten. Genom en reform av rektorstillsdttningar ar 2006 borjade italienska rektorers
managementfardigheter utviarderas. Med hjélp av denna reform visar studien att hogre managementkvalitet ger forbéttrade
elevresultat i matematik. [3] Det verkligt intressanta med dessa studier &r att skolor inte &r sd artfrimmande som en del vill fa det

till. Samma managementmetoder som fungerar i néringslivet fungerar ocksé i skolan.

Amerikanska studier med dnnu tydligare fokus pé utbildning pekar i samma riktning. Harvardprofessorn Roland Fryer har i flera
studier av skolor i New York och Houston visat att elevresultaten stérks nér skolor systematiskt arbetar med aterkopplingar frén
lararen, datadriven undervisningsplanering, lararledda smégrupper (sd kallad tutoring), utokad undervisningstid och hoga
forvantningar pa eleverna. Uppemot hélften av skillnaderna i skolors uppmaitta effektivitet tycks kunna forklaras av sédana
arbetssitt. Metoderna kan sammanfattas under etiketten ”No Excuses”, ”inga ursikter”, som brukar anvindas for att beskriva
striktare beteenderegler n vad som é&r vanligt i svenska skolor. Mest uppmérksammade har de sa kallade KIPP-skolorna blivit
(dér KIPP star for Knowledge is Power Program). De forsta av dessa amerikanska friskolor dppnade 1995 och har uppvisat
véldigt starka elevresultat. Alla elever gynnas av KIPP-effekten, men det &r elever med svag studiebakgrund som har haft storst

nytta av skolornas hoga krav och goda ordning. [4]

Natverket av KIPP-skolor har vuxit snabbt och bestér nu av 99 skolor med &ver 26 000 elever. Dessa skolors mélmedvetna
arbete stér i bjért kontrast till manga av de idéer som har genomsyrat svenska skolor i decennier. Den famgsa debattartikel dér
den da blivande utbildningsministern Gustav Fridolin lovade att ridda skolan pa 100 dagar kan néstan ldsas som en antites till
idén att ldrarna bor stilla krav pa eleverna. [5] For att rddda den svenska skolan framhéll Fridolin sédant som att nér vi later sma
barn leka later vi dem ocksa ldra” och att “ofta &r det i de estetiska &mnena vi finner ledtrddarna for att utvecklas ocksd i
matematik eller sprak”. Den bistra sanningen dr nog i stéllet att om man riknar i fler timmar blir man béttre i matematik och om
man laser fler timmar blir man béttre i sprak. Mer undervisningstid ger resultat, forutsatt att eleverna koncentrerar sig pa

uppgiften.

Ett motarbetat kvalitetsalternativ

Till skillnad fran ndstan alla andra skolor i Sverige har Internationella Engelska Skolan (IES) tagit till sig idéerna bakom de
amerikanska No Excuses-skolorna. Dessa idéer och arbetssitt har uppenbarligen varit efterfrdgade; pd 25 &r har IES vuxit till att
omfatta 36 skolor med 26 0000 elever och méngdubbelt fler barn i ko for en framtida plats. Forutom det engelska spraket star
IES for a safe and orderly school environement” och “high academic expectations and aspirations”. Anda sedan starten har IES
fungerat som en tillflykt fran den oordning och kravlgshet som har kidnnetecknat ménga skolor i Sverige. Detta har emellertid
inte gillats av politiker och skolbyrakrater.

I en jubileumsbok med anledning av Internationella Engelska Skolans 25-arsjubileum ger Barbara och Hans Bergstrom en rad
exempel pa hur IES konsekvent har motarbetats av det radande skoletablissemanget. [6] [Redaktorens anméarkning: Hans och
Barbra Bergstroms stiftelse var en av Kvartals ursprungliga gavogivare.] Strax efter millennieskiftet motsatte sig bade Skolverket
och den socialdemokratiska skolministern Ingegerd Warnersson de skriftliga omdomen som delades ut till IES elever. Dessa
omdomen anségs vara alltfor “betygslika”. Man kan néstan inte tro det, men Skolverket slog dven ner pa IES forslag till
sommarlédsning infor skolstart. Att rekommendera de blivande eleverna att 1dsa Den siste mohikanen pa engelska ansags strida
mot “Oppenhetskravet”. Nagra ar senare siktade Skolverket in sig pa att en del av undervisningen gavs pa engelska och att det var
onddigt att rekrytera engelsksprdkiga ldrare utomlands nér tillricklig kompetens stod att finna i Sverige. En sddan omsorg om
svengelsktalande spréklérare gar forstas ut 6ver elevernas mojligheter att tala ett frimmande sprak med ndgon som har det som

sitt modersmal.



Pa samma sétt har Skolinspektionens granskningar av IES genomgaende varit kritiska och tvingat skolan att inta
forsvarsstillning. I ett beslut for IES skola i Uppsala 2013 kan man ldsa att nagra ordningsregler for elevernas klddsel och
utseende inte bor forekomma. Ett starkt stdllningstagande for maximal personlig frihet med tanke pé det tvdng som skolplikten
4ndé innebédr. Man kan tillagga att det inte rdder nigon storre brist pa skolor utan négon kliddkod for elever som foredrar att bira
shorts, rasistiska symboler eller heltédckande sl6ja (tre verkliga fall som IES har kritiserats for att inte acceptera).
Skolinspektionen kunde dock godta vissa ordningsregler, men endast om eleverna dr med och beslutar om dem. Detta krav pa
elevinflytande géller dven undervisningens innehéll. Skolinspektionen hotade 2012 att dra in tillstandet for IES ndr det framkom
att det var ldrarna och inte eleverna som bestdmde vad som lérdes ut. [7] Det 4r svért att begripa att lagstiftningen stiller och har
stallt den hér typen av krav och att tillsynsmyndigheterna véljer att gora sé strikta tolkningar. Speciellt nér det giller skolor som

pé det hela taget haller hog kvalitet och fungerar utomordentligt val.

Information om skolkvalitet

Skolkvalitet okar i virde nér det finns information om den — det vill sdga nér det gér att ta reda pé vilka skolor som fungerar vil
och varfor. Sddan information behdvs av flera skil. Foréldrar och elever behdver veta hur bra olika skolor dr nér de ska vilja
mellan dem. Stat, kommun och myndigheter behdver veta hur bra olika skolor presterar for att utkrdva ansvar och sétta in stod.
Dirtill behover rektorer och ldrare information om elevernas kunskaper for att forbattra det pedagogiska arbetet. Att
tillgdngliggdra matt pa skolkvalitet skulle ocksé leda in forskare och utredare pa fragor om varfor en del skolor dr béttre 4n andra
och vilka fordelar det ger eleverna. Det vore till exempel virdefullt att utrona vilken roll skolors kvalitet har spelat for den
uppmérksammade 6kningen i variationen mellan skolor nir det kommer till elevernas resultat. Har har olika varianter av

skolornas socioekonomiska sammanséttning varit standardforklaring, medan man néstan inte alls har talat om kvaliteten i skolan.

(8]

Tyvirr har svenska regeringar inte dgnat sérskilt stor uppmérksamhet at kvalitetsinformation i skolsystemet. Det géller oavsett
partifirg. Man kan till exempel tycka att den borgerliga regeringen som inforde friskolesystemet i borjan av 1990-talet borde ha
sett till att fordldrarna har tillgang till relevant och réttvisande kvalitetsinformation infor valet av skola till sina barn. De rodgrona
partierna borde 4 sin sida efterfraga béttre kvalitetsmatt for att kunna bedéma och paverka den omhuldade jamlikheten i
skolsystemet.

I skolsammanhang talar man ofta om likvardighet. Det 4r ett mangtydigt begrepp som ofta begrénsas till att méita det genomslag
som elevernas socioekonomiska bakgrund har pa deras studieresultat. Forhallandet mellan kvalitet och likvérdighet ar
komplicerat och spanningsfyllt. En kompensatorisk skolpolitik omfordelar resurser fran skolor som fungerar vél, till skolor med
stora problem. Det finns flera skl att gora s, men baksidan ar att skolor som underléter att 16sa sina problem beldnas for det

ekonomiskt.

Om klassrummen &r for stokiga méste man forst etablera ordning och reda innan penningtillskott gér ndgon nytta. Det kan
nédmnas att Sverige var det land i OECD:s TALIS-undersdkning med mest ogiltig frinvaro bland eleverna. Nér det géller hot och
glapord mellan elever var det bara i Brasilien — ett land med enorm social utslagning och stora sociala klyftor — som det sig vérre
ut dn i Sverige. [9] Férhoppningsvis kan man skonja ett uppvaknande hos Skolverket, dir generaldirektoren Peter Fredriksson
har betonat att mer pengar kan gora skada om de ingér i ett synsétt som innebdr att en skola slipper ta ansvar for sina elevers
resultat. [10]

Ett alternativ till omfordelning av resurser &r att lata de bésta skolorna expandera och locka till sig fler elever. En sddan
utveckling skulle kunna bli vardefull pa nagra ars sikt, men skulle ocksé skapa forlorare pa kortare sikt i form av de elever som

av olika anledningar blir kvar pa de svaga och krympande skolorna.

Det maste sdgas att de potentiella konflikterna mellan utbildningskvalitet och likvérdighet dr svarfingade empiriskt. Jimforande
studier av Pisa-testerna tyder om négot pa att lander med minskade skillnader i studieresultat har fatt se de genomsnittliga
studieresultaten forbéttras. [11] Dessa studier kan dock inte tolkas i termer av orsak och verkan, och fangar inte de underliggande
mekanismer genom vilka resultatskillnader mellan skolor hinger samman med den genomsnittliga resultatnivan. Ménga politiker

g0Or det enkelt for sig och utlovar kort och gott att alla skolor ska vara lika bra.

Vad som saknas

Det finns i dag tva stora informationsbrister i det svenska skolsystemet. En grundlédggande brist 4r avsaknaden av externt réttade
kunskapskontroller. Varken provresultat eller betyg ér jamforbara mellan skolor eftersom ldrarna réttar sina egna elevers prov

och dven sitter deras betyg. Dartill kommer avsaknaden av kvalitetsmétt som méter elevernas progression — det som ekonomer



brukar kalla ”foradlingsvérde”. Att jamfora elevernas resultat nér de borjar och nér de slutar pa en skola séger mer om hur
mycket de lért sig &n vad som kan utldsas av deras slutbetyg. Den kvalitetsinformation som &nda finns, till exempel i Skolverkets

Salsa-modell, har inte heller presenterats pa ett lattillgangligt sétt.

En vanlig invéindning mot kvantitativa métt pa kvalitet — det vill séiga sddana som bygger pé statistiska sammanstillningar av
bland annat elevernas resultat — r att de endast fingar en begrinsad del av den kvalitet man skulle vilja méta. Det gér dock
utmaérkt att kombinera kvantitativa matt med mer kvalitativa bedomningar — det vill sdga mer djupgaende observationer som inte
alltid kan Oversittas i statistik. S& gor ocksé den engelska skolinspektionen Ofsted. Efter en inspektion bedoms engelska skolor
pé en fyrgradig betygsskala: inadequate, requires improvement, good och outstanding. Det ldgsta betyget inadequate utdelas
endast vid mycket svaga elevprestationer. Forutom ett dvergripande betyg publicerar Ofsted dven fyra underliggande betyg for
elevernas prestationer, undervisningens kvalitet, elevernas beteende och sidkerhet, samt skolans styrning och ledning. Som i fallet
med Internationella Engelska Skolan har den svenska Skolinspektionens fokus i stéllet varit riktat mot regelefterlevnad.
Skolinspektionen har fastnat i en svérartad formalism dér antalet bocker i skolbiblioteket eller elevdemokratins omfattning, viger
tyngre &n undervisningens kvalitet och elevernas studieprestationer. Samtidigt tyder engelsk forskning pa att de resultatinriktade
skolinspektionerna har positiva effekter pa skolornas resultat. [12] De positiva effekterna ar storst for skolor som fér det ldgsta

betyget inadequate och det beror huvudsakligen pa att de hotas med stdngning om de inte forbéttrar sig.

Det spelar roll vilken information som finns tillgénglig. Foraldrar och elever kommer att reagera pd den information som de
kénner till. I avsaknad av tydliga matt pa utbildningskvalitet — som kvantitativa progressionsmatt eller den engelska
skolinspektionens kvalitativa bedomningar — far de hélla till goda med befintlig information om skolors rykte och popularitet
samt absoluta elevresultat (vilka till stor del avspeglar elevernas socioekonomiska bakgrund). Det finns mycket att vinna pa
bittre information sa att man kan uppskatta hur mycket eleverna pa olika skolor kan forvéntas lara sig. Dé slipper fordldrar och
elever forsoka gissa sig till detta utifrén elevsammanséttning och andra skolegenskaper som enkelt gér att observera. Skolor som
stiller harda krav och uppritthéller god ordning skulle kunna visa svart pa vitt att detta ger 6kade kunskaper — i den mén sé ar
fallet. Dessutom skulle béttre kvalitetsinformation ge skolorna motiv att hoja elevernas kunskaper istéllet for att putsa upp

fasaderna. Kvalitetsinformation 4r med andra ord ett smorjmedel som fér skolor att konkurrera med kunskap.

Henrik Jordahl dr docent i nationalekonomi och programchef vid Institutet for Ndringslivsforskning.
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