ERIK MELLANDER & ELENI SAVVIDOU

For etagens kunskapsfor sorjning
och syn paindividuella
kompetenskonton*

Pa basis av tva enkater till privata industri- och tjansteforetag under
varen 2000 diskuteras foretagens personal utbildning och hur denna
skulle paverkas av inférandet av individuellt kompetenssparande (IKS).
Personalutbildning & mer omfattande i de undersokta tjansteftretagen
an i industriféretagen. Tjanstefretagens anstallda ar dessutom mer
valutbildade. Bland de som deltar i personaluthildning ar Iagutbildade
underrepresenterade. Personal utbildningen forstarker saledes
skillnaderna mellan industri- och tjansteféretagen och mellan hég- och
|agutbildade. Motsvarande galler for foretagsstorlek — de storre
foretagen satsar mer pa personal utbildni ng trots att de rekryterar battre
utbildad personal. Understkningen tyder pa att IKS skulle kunna
motver ka dessa obalanser och santidigt 6ka den totala

kompetensutvecklingen.

1. Inledning

Den snabba tekniska utvecklingen, en
Okad internationell konkurrens samt
strukturomvandlingen frén industri- till
tjansteproduktion stéller alt storre krav
pa kontinuerlig fortbildning och kompe-
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tensutveckling for ala, oavsett utbild-
ningsbakgrund. Detta har lett till en dis-
kussion om att den traditionella formen
for vidareutbildning, personalutbildning-
en, kan behdva kompletteras med andra
aternativ. Utredningen om Individuellt
KompetensSparande (IKS), som paborja-
des i december 1999, ska ses mot bak-
grund av denna debatt.

Utredningens uppdrag har varit att fo-
resld hur ett system for individuell kom-
petensutveckling bor utformas — att ett s&
dant system ska inforas var redan beslu-
tat. Ett delbetdnkande publicerades i magj

* Denna artikel, som i huvudsak har skrivits
p& Industriens Utredningsinstitut, bygger pa
var rapport SOU [2000:107] Foretagens syn
pa individuella kompetenskonton. Vi har fatt
vardefulla kommentarer pa en tidigare version
av Satu Johanson, av seminariedeltagare vid
IFAU och av redaktorerna for Ekonomisk De-
batt.
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2000 (SOU [2000:51]). Slutbeténkandet
(SOU [2000:119]), som kom i december
ar 2000, innehdller en detajerad beskriv-
ning av systemets konstruktion och foror-
dar att det ska starta ar 2002.

| utredningens uppdrag ingick att ge-
nomfora en rad analyser av fordagets ef-
fekter. Det 6vergripande syftet med denna
artikel &r att belysa en av dessa effekter,
namligen hur inférandet av IKS kan kom-
ma att paverka foretagens personal utbild-
ning. FOr detta andama ger vi forst en
bakgrundsteckning i form av en beskriv-
ning av foretagens rekryteringsheteende
och personalutbildning, varefter vi stude-
rar foretagens syn pa IKS.

Avsikten med bakgrundsteckningen &r
att undersoka om det verkar finnas ett all-
maéant behov av att komplettera foretagens
persona utbildning. For att faststélla detta
ser vi pa utbildningsskillnaderna mellan
nyrekryterade och tidigare anstélda, pa
hur personalutbildningen har utvecklats
Over tiden och i forhdlande till ett jam-
forbart land, Frankrike. Dessutom under-
sbker vi om den nuvarande personalut-
bildningen medfor okade eller minskade
utbildningsskillnader mellan individer
med olika utbildningsbakgrund, mellan
foretag av olika storlek och mellan indu-
stri- och tjansteforetag.

Nar det galler foretagens syn pa IKS,
har var utgangspunkt varit féljande for-
mulering i utredningens delbetdnkande:
"Systemet far inte Overta eller ersitta
andra insatser for vuxnas kompetensut-
veckling utan ses som ett komplement och
ett tillskott utéver det som sker idag. Det
betyder att arbetsgivarens ansvar for den
verksamhetsrelaterade kompetensutveck-
lingen odelat ligger fast.” (SOU [2000:51,
s24]) Med hjap av tva enkéter till fore-
tag i tillverkningsindustrin och den priva-
ta tjanstesektorn som genomfordes under
mars—april & 2000 har vi forsokt utrona i
vilken mén denna utgangspunkt kommer
att kunna tillgodoses.

Vi kommer ocksa att belysa vilket in-
flytande IKS kan ha pa fordelningen av

kompetensutvecklingen i olika avseen-
den. Ocksa denna aspekt diskuteras i ut-
redningsdirektiven. Enligt dessa”... skall
utredaren préva hur systemet kan bidra
till en mer jamlik utbildningsniva” (SOU
[2000:51, s 241])

Véra resultat tyder pa att foretagens
personalutbildning &r otillracklig. Vi fin-
ner att en klar mgjoritet av foretagen tror
att IKS kommer att komplettera vidareut-
bildningen, snarare an ersétta den. Detta
tyder pa att risken for att IKS ska tranga
undan personal uthildningen &r begrénsad.
Vi finner dessutom att risken &r lagre i de
foretag och bland de individer som har de
storsta behoven av vidareutbildning.

Innan vi gar in paresultaten skavi kort
redogora for de tva enkater vi har utnytt-
jat och svarsfrekvenserna bland de tillfré
gade féretagen.?

2. Under sbkningens upplégg-
ning och representativitet

Undersokningen baseras pa tva foretag-
senkéter, Planenkdten och Tjansteenka-
ten, som genomférdes av Industriférbun-
det och Industrins Utredningsinstitut un-
der mars—april & 2000.

Planenké&ten, som har genomforts arli-
gen sedan 1976, gar ut till ca 300 storre
foretag/arbetsstéllen i den svenska indus-
trin. Enkétens priméra syfte &ar att ge un-
derlag for konjunkturbeddmningar. For
detta syfte innehdler den arligen ater-
kommande frégor om produktion, kapaci-
tetsutnyttjande, sysselsdttning m m. Dér-

1Vi tar hér inte upp den grundlidggande eko-
nomisk-teoretiska fragan om det 6verhuvudta-
get finns anledning att anvénda offentliga me-
del for att 6ka vidareutbildningen, dvs om det
pa det har omradet foreligger ett marknads-
misslyckande. Ett mycket kortfattat argument
for att si skulle vara fallet finns i utrednings-
direktiven. For en utforlig diskussion, se Stern
& Ritzen [1991] och Booth & Snower [1996].

2En utforligare beskrivning av enkéternas
uppléggning och representativitet finns i SOU
[2000:107].
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utéver ingdr en sektion med fragor som
inte &terkommer regelbundet utan & av-
sedda att belysa aktuella héndelser och
problem. Det & den sektionen som har
utnyttjas for denna undersokning.

Tjansteenkaten genomfordes for forsta
gangen & 2000. Dess upplaggning &r i
tilldmpliga delar densamma som Planen-
kétens, for att mojliggbra jamforelser
mellan industri- och tjansteféretag. For
de frégor som anvants i denna undersok-
ning foreligger exakt Overensstdmmelse
mellan de tva enkéterna.

2.1 Vilka foretag har tillfragats?

Enkéterna baseras inte pd slumpméssiga
urval. En almén princip & att forstka
tacka in en stor andel av sysselséttningen
och omséttningen i de branscher man stu-
derar med hjélp av ett relativt litet antal
foretag. Detta leder med nddvandighet till
att stora féretag blir 6verrepresenterade.®

Planenkéten har riktats till foretag in-
om hela tillverknings- och gruvindustrin.
Tjansteenkdten omfattar storre delen av
den privata tjanstesektorn.*

2.2 \ilka foretag har svarat?

Svarsfrekvenserna skiljde sig kraftigt
mellan de tva enkéterna. | Planenkéten
uppgick den till 58 procent. Férmodligen
pagrund av att Tjansteenkéaten genomfor-
des for forsta gngen var svarsfrekvensen
i denna mycket l&gre, bara 17 procent.
Detta gor att resultaten for tjansteforeta-
gen méste tolkas med stor forsiktighet.

Av de foretag som besvarade Tjanste-
enkéten var nastan 38 procent konsultbo-
lag, vilket skulle kunna innebéra en risk
for att tjansteforetag med hdogutbildad
personal & Overrepresenterade. En jamfo-
relse med data for helariket visar dock att
andelen anstédllda i konsultforetag i vart
material ligger mycket néra motsvarande
andel for helariket.

Hur foretagen fordelas pa olika stor-
leksklasser framgar av Tabell 1.

Tabell 1 Fordelning av de observerade
foretagen och deras anstallda pa stor-
leksklasser ar 1999.

Storleks- Planenkaten Tjansteenkaten

Klass
Antal Antal Anta  Anta
foretag anstéllda  foretag anstéllda
(andel (andel
i %) i %)
199 11(7) 747 16 (25) 732
100299 45 (27) 8704 21 (33) 4458
300-599 43 (26) 18 945 13(21) 5812
600999 32(19) 25007 5(8) 3770
1000- 36(22) 103550 8(13) 23946
Summa 167 (100) 156 953 63(100) 38718

Pa grund av det |&ga antalet tjansteforetag
med 600-999 anstdllda respektive minst
1000 anstéllda kommer vi att Ssd samman
dessa kategorier nér vi diskuterar skillna
der mellan foretag av olika storlek.

3. Foretagensrekrytering och
per sonalutbildning

Vi beskriver forst hur foretagen utnyttjar
rekrytering och personalutbildning for att
trygga sin kunskapsforsorjning och dis-
kuterar sedan skillnader mellan industri-
och tjansteforetagen och mellan féretag
av olika storlek.

3.1 Skillnader i utbildningsbakgrund
mellan rekryterade och tidigare anstéllda

Foretagen har ombetts fordela sina an-
stéllda pa tre utbildningskategorier: de
med hogst grundskola, de med gymnasie-

3For en undersokning av de mindre foreta-
gens instdlining till individuellt kompetens-
sparande, se §j66 [2000]. Uppgifter om kom-
petensforsorjningen hos sméforetagen finns i
NUTEK [2000] och SCB [2000].

4 De branscher/verksamheter som har utelam-
nats &r parti- och detaljhandel, jarnvégs-, taxi-
och charterbusstransporter, postverket, kredit-
institut och forsékringsbolag, utbildnings-,
halso- och sjukvérdsforetag samt ” andra sam-
hélleliga och personligatjanster”.
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utbildning och de med nagon form av ef-
tergymnasia utbildning.® Fordelningarna
har gjorts bade for samtliga anstallda &r
1999 och fér de som anstélldes under det-
tadr, se Tabdll 2.

Tabell 2 Fordelning av de anstéllda
pa utbildningskategorier ar 1999.

Utbildnings- Industri- Tjanste-
niva foretagen foretagen
Andel i % Andel i %

Samtliga Anstdllda Samtliga Anstéllda
anstallda® & 19990 anstdllde® & 19994

Hogst

grundskola 30 9 16 4
Hogst

gymnasium 48 53 47 32
Eftergymn.

utbildning 22 38 37 64
Summa 100 100 100 100

a Fragan besvarades av 141 foretag med sammanlagt
136 183 anstéllda

b Frégan besvarades av 126 foretag vilka tillsam-
mans anstallde 6 927 personer &r 1999

¢ Fragan besvarades av 40 foretag med sammanlagt
18 155 angtéllda

d Frégan besvarades av 29 foretag vilka tillsammans
anstéllde 1 986 personer &r 1999

For industriforetagen & andelen med
htgst grundskola mindre an en 1/3 sa stor
bland de nyanstdllda som bland samtliga
anstdllda. Istéllet & andelen med efter-
gymnasia utbildning avsevart hbgre bland
de nyanstédllda. Andelarna med gymnasial
utbildning skiljer sig inte sarskilt mycket.
Sammantaget innebér detta att utbild-
ningsnivan &r betydligt hogre bland de ny-
anstdllda én de som anstélltstidigare.

Skillnaderna i utbildningsbakgrund &r
annu mera péfallande bland tjansteforeta-
gen. Av tabellen framgar att andelen med
hogst grundskoleuthildning bara & 1/4 sa
stor bland de nyanstéllda som bland samt-
liga anstéllda. Samtidigt utgor de med ef-
tergymnasial utbildning nastan tva tredje-
delar (64 procent) av de nyanstéllda mot
bara en tredjedel (37 procent) bland samt-
ligaanstallda.®

Maétt som skillnaderna i formell utbild-
ningsniva mellan nyanstallda och samtliga

anstallda &r alltsd den kompetenshojning
som sker viarekrytering storrei tjanstefo-
retagen @ni industrin.” Rekryteringen 6kar
sal edes de uthildningsskilInader som finns
mellan industri- och tjansteforetag, till
tjansteforetagens fordel . Detta torde knap-
past underlétta strukturomvandlingen fran
industri- till tjénsteproduktion.
Skillnaderna i  utbildningsbakgrund
mellan de nyanstélldaoch de som anstéllts
tidigare kan ocksa siga nagot om foreta-
gens uthildningsbehov. Detta kan illustre-
ras med ett rékneexempel. Anta att foreta-
gen skulle vilja ha samma utbildnings-
struktur for samtliga anstéllda som for de
nyanstallda. For industriforetagen skulle
detta kréva att 70 procent av de grundsko-

5Som anges i den "Lathund” som medfdljde
enkéaterna, ingdr inte bara de med universitets-
eler hogskoleexamen i den sista kategorin
utan alla som har genomgatt ndgon uthildning
pa eftergymnasial niva

6 Man skulle kanske kunna tro att den hogre
utbildningen bland de nyanstéllda till stor del
forklaras av att de som soker jobb idag har en
hogre utbildningsnivd an vad arbetssokande
hade forr. Om det i stort sett bara finns perso-
ner med minst gymnasieutbildning bland de
arbetssokande &r det ju inte s konstigt att de
utgdr en hég andel av de nyanstdlda. Men
detta & inte forklaringen. Om vi bortser ifran
de jobbstkande som redan har ett jobb och en-
bart ser pa arbetslésa visar det sig att bland
dessa utgjorde de med hdgst grundskol eutbild-
ning 32 procent 1999. De med hogst gymnasi-
um utgjorde 51 procent och de med eftergym-
nasial utbildning 17 procent. Se AKU [2000].
Sa visst hade foretagen kunnat anstalla 1agut-
bildade om de hade velat!

”Vilken kompetenshdjning som kommer till
sténd beror inte bara pa hur de som rekryteras
fordelar sig 6ver olika utbildningskategorier
utan ocksd pa hur stor andel de nyrekryterade
utgor av samtliga anstéllda. Aven i detta avse-
ende & kompetenshdjningen betydligt storre
bland tjanstefdretagen: de nyrekryterade utgor
dér en betydligt storre andel av samtliga an-
stéllda an i industrifértagen, se noterna till
Tabell 2.
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leutbildade skaffade sig gymnasiekompe-
tens och 1/3 av gymnasisternaléste vidare
pa universitet! | forhadlande till samtliga
anstdllda skulle det innebéra att 37 procent
vidareutbildades.? For tjansteforetagen &r
talen &nhnu mer dramatiska. Dér skulle 75
procent av de med grundskola behtva ga
igenom gymnasiet och 57 procent av gym-
nasisterna skulle behdva skaffa sig efter-
gymnasial utbildning. Detta motsvarar ett
totalt vidareutbildningsbehov pa 39 pro-
cent av de anstéllda.

Dessa rékneexempel & extrema i tva
avseenden. For det forsta antas foretagen
efterstrava samma genomsnittliga formel-
la utbildningsstruktur som de har pa mar-
ginalen, dvs bland sina sist anstéllda
Detta & med al sannolikhet en 6verskatt-
ning av foretagens ambitioner. For det
andra torde skillnaderna i faktisk kompe-
tens mellan nyanstélida och tidigare an-
stéllda vara betydligt mindre an de for-
mella skillnaderna, pa grund av personal-
utbildning och andra former av kompe-
tensutveckling.

Det & dock anmérkningsvért att &ven
om vi halverar vart och ett av de berdkna-
de talen s & det dock fortfarande mycket
stora vidareutbildningsinsatser som skulle
krévas.® T ex skulle nastan var femte per-
son behdva vidareutbilda sig, antingen
frédn grundskole- till gymnasiekompetens
eller genom att bygga pa sin gymnasi eex-
amen med universitetsstudier.’® Om vi
antar att resonemanget kan tillampas pa
samtliga sysselsatta, dvs dven pa de delar
av tjanstesektorn som inte omfattas av
denna undersbkning, innebdr det ett ut-
bildningsbehov pa nationell niva pa ca
800 000 personer.1t

Dessutom &r det viktigt att noteraatt be-
rakningarna inte beaktar att den pagaende
strukturomvandlingen medfor en dverfo-
ring av arbetskraft fran industrisektorn till
tjanstesektorn. Eftersom utbildningsnivan
& hogre i tjanstesektorn, bade totalt och
bland nyrekryterade, innebér denna 6ver-
foring en ytterligare hojning av kraven pa
vidareutbildning. Till detta kommer att vi

har bortsett ifran de cirka 200 000 arbets-
|6sa, vilka torde ha &minstone lika stora
utbildningsbehov som de syssel satta.

Hur varierar utbildningsstrukturen och
rekryteringsmonstret med foretagsstor-
lek? Av Tabell 3 framgar att utbildnings-
nivan hos de anstédlda inte & hogre ju
storre foretaget &r. Sambandet forefaller
istéllet vara U-format. De hogsta utbild-
ningsnivaerna finner vi hos de foretag
som har antingen 1-99 anstdlda eller
minst 600 anstédllda. Jamfért med foretag
som har 100-599 anstéllda, uppvisar de
minsta och de storsta foretagen 1&gre an-
delar anstédllda med hogst grundskola och
hogre andelar med eftergymnasia utbild-
ning. Detta galler bade industri- och
tjansteforetag.

8 Svaret erhdller man genom att 16sa foljande
rekursiva ekvationssystem

22 +Y=38

48+7Z-Y =53
dér Z betecknar andelen grundskoleutbildade
av samtliga anstédllda, i procent, som skaffar
sig gymnasieutbildning och Y p& motsvarande
sétt anger andelen gymnasi eutbildade av samt-
liga anstdllda som genomgér eftergymnasial
utbildning. Lésningen & Z = 21 och Y = 16,
vilket innebér att totalt 21 + 16 = 37 procent
av de andstéllda skulle behdva vidareutbilda
sig. | termer av de olika utbildningskategorier-
na skulle (21/30)-100 = 70 procent av de
grundskoleutbildade omfattas och (16/48)-100
= 33,33 procent av de gymnasi eutbildade.

9 Halveringen & i princip liktydig med att f6-
retagen antas efterstréva en genomsnittlig ut-
bildningsstruktur som ligger mittemellan den
som de (idag) har bland samliga anstéllda och
den som finns bland de nyanstallda.

10 Eftersom det totala vidareutbildningsbeho-
vet bland béde industri- och tjansteforetagen
uppgar till knappt 40 procent (37 respektive
39 procent) innebér en halvering (knappt) 20
procent, dvs en femtedel.

11 Den totala sysselséttningen uppskattas hér
till 4 miljoner. Eftersom det bara & ett exem-
pel har vi inte tagit hénsyn till att utbildnings-
behoven bland de undersokta féretagen kan
skiljasig ifran sméforetagens.
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Tabell 3 Férdelning av samtliga an-
stallda &r 1999 pa utbildningskatego-
rier och foretagsstorlek.

Utbildnings- Industri- Tjanste-
niva foretagen  foretagen
Andel av Andel av
resp. storleks resp. storleks-
Klass,i % Klass,i %
1- 100~ 300- 600- 1- 100- 300- 600+
99 299 599 99 299 599
Hogst
grund-
skola 32 43 36 28 12 20 24 8
Hogst
gym-
nasium 53 44 51 48 42 46 44 49
Efter-
gymn.
utbild-
ning 15 13 13 24 46 34 32 43

Summa 100 100 100 100 100 100 100 100

Vad géller rekryteringen kan man se hos
bade industri- och tjansteforetag att ande-
len med hogst grundskolafaller med fore-
tagsstorlek, se Tabell 4. | 6vrigt foreligger
inget storleksmonster i rekryteringsbe-
teendet bland industriféretagen. Bland
tjansteforetagen & trenden daremot tyd-
lig: ju storre foretaget & desto mindre &r
andelarna nyanstéllda som har grundsko-
le- och gymnasieutbildning. Detta inne-
bér naturligtvis att andelen med efter-

Tabell 4 Fordelning av de som an-
stallts ar 1999 pa utbildningskatego-
rier och foretagsstorlek.
Utbildnings- Industri- Tjanste-
niva foretagen  foretagen
Andel av Andel av
resp. storleks resp. storleks-
klass, i % Klass, i %
1- 100~ 300- 600- 1- 100- 300- 600-|
99 299 599 99 299 599
Hogst
grund-
skola 29 16 14 9 9 9 6 1
Hogst
aym-
nasum 34 63 57 55 52 47 29 25
Efter-
gymn.
utbildning37 21 29 36 39 44 65 74
Summa 100 100 100 100 100 100 100 100

gymnasia utbildning okar med foretags-
storleken.?

Vi ska nu se att personalutbildningen inte
tenderar att minska utbildningsskillnader-
na mellan tjanste- och industriféretag,
mellan foretag av olika storlek eller mel-
lan individer med olika skolutbildning.

3.2 Foretagens utgifter for
personalutbildning

Foretagen har ombetts uppge hur mycket
de spenderat pa " Utbildning anordnad el-
ler finansierad av foretaget, i miljoner kr”
under dren 1998 och 1999 samt hur
mycket de planerade att spendera under
ar 2000.13 For att kunna gora jamforel ser
Over tiden och mellan foretag relaterar vi
utbildningsutgifterna till |16nesumman, in-
klusive sociala avgifter.

Av de 182 foretag som besvarade fra-
gan om utbildningsutgifternas storlek ar
1999 var det bara ett som uppgav att det
inte hade spenderat n&got alls under aret!
Déremot var utbildningsutgifterna myck-
et sma i knappt en tiondel av foretagen:
bland industriféretagen var det 14 (av
137) och bland tjansteftretagen 2 (av 45)
som spenderade mindre an 0,5 procent av
|6nekostnaderna.’* De genomsnittliga ut-

12 Resultaten for tjansteforetagen maste dock
tolkas med forsiktighet. Som framgér av not d
till Tabell 2 var det bara 29 tjénsteféretag som
besvarade fragan om de nyanstélldas fordel-
ning pa utbildningskategorier.

13] den "Lathund” som medfdljde enkéterna
understroks att bade inskolning och vidareut-
bildning ska ingd och att utbildning saval in-
om foretaget som i annans regi ska innefattas.
Vidare angavs att utgifterna ska inkluderainte
bara undervisningsmaterial, |&rare och lokaler
utan &ven schablonméssiga kostnader for for-
lorad arbetstid.

14 En dverdagskalkyl ger vid handen att detta
motsvarar mindre &n en arbetsdags utbildning
per anstalld under aret, jamfor SOU [2000:107,
s24].
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Tabell 5 Utbildningsutgifternas stor-
lek i forhallande till l16nesumman, i
%, aren 1998, 1999 och 2000.

Industriféretagen Tjansteforetagen
Genomsnitt Median Genomsnitt Median

1998 1,7 11 33 18
1999 25 12 3,8 2,2
2000b 1,7 14 33 2,2
Prognosuppgift®

gifterna ligger dock betydligt htgre, se
Tabell 5.

Ett viktigt resultat &r att tjansteforeta
gens uthildningsutgifter genomgaende ut-
gor en storre andel av 16nekostnaderna an
i industriforetagen. Detta géller oavsett
om vi ser pa de genomsnittliga utgifterna
eller medianféretagens utgifter.’> Perso-
nalutbildningen okar sdledes uthildnings-
skillnaderna mellan tjanste- och industri-
foretagen.

Vad kan vi saga om omfattningen pa
utbildningen? Det & inte alldeles enkelt
att uttala sig om detta, eftersom man van-
ligtvis méter personalutbildningen i ter-
mer av antal utbildningsdagar eller tim-
mar (per anstalld).’® Frankrike erbjuder
dock en intressant jamforelsemdjlighet.
Dér har man ndmligen sedan 1971 en lag
som foreskriver att ala foretag med fler
an tio anstéllda maste avsétta en viss pro-
cent av lonekostnaderna till personalut-
bildning — for nérvarande 1,5 procent.
Intressant nog spenderar foretagen mer én
de behover: 1993 var de genomsnittliga
utgifterna 3,5 procent (Goux & Maurin
[2000]) och enligt franska ekonomer som
vi har talat med & utgifterna minst lika
stora idag. Jamfort med ett genomsnitt av
franska foretag spenderar industriforeta
gen sdledes nagot mindre pa utbildning
medan tjansteféretagen lagger ut ungefér
lika mycket.

En annan aspekt pa omfattningen &r ut-
vecklingen Over tiden. Tabell 5 visar pa
en nedgang under 2000 jamfort med
1999. Denna nedgang pavisas aven i LO
[2000], d& man méter personautbild-

ningen i termer av hur mycket arbetstid
som avsétts. LO-rapporten visar ocksa att
personalutbildningen har minskat anda
sedan mitten pa 1990-talet, speciellt
bland LO-anstéllda.’

Nér det galler sasmbandet mellan fore-
tagsstorlek och personalutbildning har
flera internationella studier visat att de
storre foretagen satsar mera pa utbildning
an de mindre.’® Av SCB [2000] framgar
att i Sverige & personalutbildningens an-
del av arbetstiden dubbelt sa stor i foretag
med fler @n 1000 anstéllda som i foretag
med mindre &n 50 anstdllda. Vi finner en
positiv relation &ven nér utbildningens
omfattning méts som utbildningsutgifter-
nas andel av 16nekostnaderna; se Tabell 6.
For bade industri- och tjansteftretagen
gdler att de minsta foretagen spenderar
mindre an vad de stdrre gor.1° Att de min-
dre foretagen rekryterar mindre vélutbil-
dad persona an de stdrre kompenseras
altsd inte av att de bedriver en mera om-
fattande personaluthildning. Personalut-
bildningen forstarker sdledes tendensen
att de storre foretagen far en alltmer val-
utbildad personal relativt de mindre.

Ett annat valkant forhallande &r att perso-
nalutbildningen i férsta hand omfattar
den personal som redan &r relativt valut-

15 Att medianvérdena &r l&gre an genomsnitts-
vérdena &r ett uttryck for att fordelningarna av
utbildningsutgifternas andelar av 16nesum-
morna &r skeva och har sin tyngdpunkt pa laga
andelar.

16 Set ex SCB [2000].

17 Att utgifterna var hogre 1999 &n & 2000
kan férmodligen ocksa delvis forklaras av ut-
bildningar for undvikande av problem i sam-
band med millennieskiftet.

18 Se Leuven & Oosterbeek [1999] och refe-
renserna dér, samt Goux & Maurin [2000].

19 Som framgér av Tabell 6 & sambandet dock
inte monotont bland tjansteforetagen.
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Tabell 6 Utbildningsutgifternas andel
av lonekostnaderna, i %, férdelade
pa foretagsstorlek ar 1999.

Utbildningsutgifter i forhallande till
|6nesumman under 1999, i %

Storleks- Industri- Tjanste-
Klass foretagen foretagen
(Svar: 137) (Svar: 45)
1-99 11 2,0
100299 1,2 50
300-599 2,0 2,8
600— 2,7 40
SUmma 25 38

bildad.? Detta beror inte bara pa att det
endast ar valutbildade som utvéljs att del-
ta. Enligt en studie av Leuven & Ooster-
beek [1999], baserad pa data for Kanada,
Nederldnderna, Schweiz och USA, fore-
kommer det att |&gre utbildad personal er-
bjuds utbildning men véjer att tacka nej.
Troligtvis beror detta pa tidigare negativa
erfarenheter av utbildning i skolan.

Véra enkéter innehdll inga direkta fra-
gor om utbildningens fordelning pa an-
stéllda med olika utbildning. Med hjalp
av uppgifterna om utbildningsutgifter och
antalet anstéllda med olika utbildning kan
vi dock indirekt bilda oss en uppfattning
om denna férdelning, med hjdp av re-
gressionsanalys.?! Resultaten pekar enty-
digt i samma riktning som i tidigare stu-
dier: ju lagre utbildning de anstéllda har
desto mindre satsar foretagen pa dem, i
termer av utbildningsutgifter. Specidllt
gdler att antalet anstéllda med hogst
grundskoleutbildning, dvs de som &r i all-
ra stérst behov av kompetensutveckling,
helt tycks sakna betydelse for nivan pa
foretagens utbildningsutgifter. Aterigen
finner vi alltsa att personalutbildningen
inte minskar utan tvéartom okar rédande
utbildningsskillnader.

Véra resultat bekréftas av den nyut-
komna LO-rapporten (LO [2000]). Den
rapporten pekar ocksa pa ytterligare oba-
lanser i fordelningen av personaluthild-
ningen: &dre individer erhdller betydligt

mindre personalutbildning @n yngre och
kvinnor deltar mindre &n mén, speciellt
|agutbil dade kvinnor.

4. Foretagenssyn palkKS

Den grundlaggande frégan nar det géller
foretagens syn pa IKS & hur de ser pa
forhallandet mellan personal utbildningen
och IKS. Hér finns det i princip tre ater-
nativ. Foretagen kan se IKS som ett kom-
plement till personalutbildningen, dvs
som en mdjlighet att fordjupa och/eller
utvidga de egna utbildningssatsningarna.
Men de kan ocksd se IKS som ett substi-
tut, dvs som en tankbar erséttning for (de-
lar av) personalutbildningen. Annorlunda
uttryckt: det & mojligt att foretagen i IKS
ser en mojlighet att dvervéltradelar av si-
na utbildningsutgifter pa de anstéllda, vil-
ket skulle strida mot en viktig utgangs-
punkt for det foreslagna systemet (jamfor
inledningsavsnittet). Slutligen kan man
ocksa tanka sig att de betraktar IKS som
ett system som vasentligen saknar bero-
ringspunkter med personalutbildningen
men istéllet dppnar majligheter att téacka
in utbildningsbehov som féretagen inte

20 Se SCB [2000] for Sverige, Booth [1991]
for Storbritannien, Leuven & Oosterbeek
[1999] for Kanada, Nederlénderna, Schweiz
och USA, samt Goux & Maurin [2000] foér
Frankrike.

21 De enkla regressionerna innebér att utbild-
ningsutgifterna (i miljoner kr) i féretag i,
utb.utg.,, férdelas pa anstéllda med olika skol-
utbildning t ex antalet grundskoleutbildade, #
grundsk.uth,, enligt

utb.utg.; = a - # grundsk.utb., + b - #
gymn.utb,, + ¢ - # eftergymn.utb,, + €

dér e &r en statistisk slumpterm och a, b och ¢
ar okénda parametrar som under vissa forut-
sdttningar kan tolkas som genomsnittliga ut-
bildningsutgifter per anstéld inom respektive
kategori. Genomgéende finner vi att skattning-
arna av a & indignifikant skilda ifrén noll och
att skattningarna av ¢ & storst och statistiskt
sdkerstéllda
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Fordelningi %.

Tabell 7 Foretagens syn pa for hallandet mellan I1K S och personalutbildning.

Tror Ni Industriforetagen Tjansteforetagen
kompetenskonton

Skulle kunna: Nej Summa Negj Ja Summa
i) técka utbildningsbehov som Ert

foéretag inte idag kan tillgodose? 68 100 64 36 100

ii) ersétta delar av Er nuvarande

utbildning? 60 100 61 39 100

iii) komplettera Er nuvarande

utbildning 25 100 31 69 100

sidva kan (eller vill) tillgodose. Vi borjar
med att redovisa hur foretagen stéller sig
till dessatre alternativ.

| nasta steg utgdr vi frén foretagens
svar pa denna fraga och undersoker inom
vilka (kunskaps)omréden de tror att IKS
kan komma att spela storst roll. Vi skiljer
hérvid mellan generella och specifika
kunskaper.

4.1 Likartad grundsyn bland industri-
och tjansteftretagen

Av Tabell 7 framgar det tydligt att det inte
finns ndgra egentliga skillnader mellanin-
dustri- och tjansteféretagen nér det géller
den grundl&ggande synen pa forhallandet
mellan personal utbildning och IKS. Vi re-
dovisar svaren i den ordning som vi har
stallt delfragorna, se Appendix.

Att bara ca 1/3 av foretagen anser att
kompetenskonton skulle kunna técka ut-
bildningsbehov som de gélva inte kan
tillgodose [fraga i)] beror formodligen pa
att det finns en stor spannvidd i féreta-
gens personalutbildning; se SCB [2000].
Det & helt enkelt fa utbildningar som fo-
retagen inte sjélva kan genomfora.

Nér det galler fragaii) ser vi att en klar
magjoritet, 60 procent, av foretagen anger
att kompetenskonton inte kan ersétta de-
lar av deras nuvarande utbildning. Med
tanke pa att fragan inte géler om kompe-
tenskontona kan ersétta utbildningen helt
och hdllet utan om IKS kan ersétta delar
av personalutbildningen maste detta be-
traktas som ett starkt resultat. Man ska

ocksa komma ihdg att det kan finnas for-
mer av Overvaltring av utbildningsutgifter
pa de anstéllda som inte behtver vara av
ondo. Att en del av féretagens mera gene-
rella utbildning i framtiden ombesorjs in-
om ramen for IKS-systemet & inte néd-
vandigtvis negativt, forutsatt att de fri-
gjorda resurserna kanaliseras till andra,
mer fOretagsspecifika, utbildningar.

Vi menar altsa att svaren pa fraga ii)
pekar pa att risken ar liten for att foreta-
gen skulle forsoka ersétta personal utbild-
ningen med uthildning finansierad inom
ramen for IKS. Samtidigt inser vi natur-
ligtvis att det & mdjligt att foretagen har
agerat taktiskt och svarat Nej pa fragaii),
for att darigenom underlétta inférandet av
ett system som de sjdlva kan ha nytta av.22
Svaren pa fraga iii) tyder dock pa att in-
slaget av "taktikrostning” har varit be-
gransat bland foretagen, totalt sett.22 Om
foretagen hade svarat utifrén (renodlat)
taktiska dvervéganden borde vi ndmligen
haerhdllit en andel Ja-svar pafragaiii) pa
i stort sett 100 procent. Med en tillréck-
ligt "generés’ syn pavad som menas med
kompletterande utbildningar bér man ju
kunna sdga att nastan vilken utbildning
som helst utgér ett komplement till fore-
tagsutbildningen. Men s& har man uppen-
barligen inte resonerat. Bland industrifo-

2 Foretagen upplystes dock inte om att deras
svar skulle anvandas som underlag for utred-
ningen om IKS.

23 Att enskilda foretag har agerat taktiskt kan
Vi naturligtvisinte utesluta.
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retagen tror tre av fyra att IKS skulle kun-
na komplettera deras nuvarande utbild-
ning och bland tjénsteféretagen & ande-
len &nnu nagot lagre. Den rimliga tolk-
ningen av detta resultat & att en ganska
stor del av foretagen (25-30 procent) an-
ser sin personautbildning vara mycket
foretagsspecifik — sa foretagsspecifik att
den inte kan kompletteras med uthildning
i annan regi, finansierad via IKS.

Vad géller foretagsstorlekens betydelse
for synen pa IKS finner vi att riskerna
med systemet verkar vara mer begransade
bland de mindre foretagen an bland de
stdrre; andelen som tror att IKS kan ersét-
ta den egna utbildningen &r I&gre bland de
mindre foretagen. Dessutom & det rela-
tivt sett fler av de mindre féretagen som
tror att IKS kan tackain utbildningsbehov
som inte tillgodoses inom den egna per-
sonal utbildningen.?*

4.2 Industriforetagen och
tjansteforetagen har delvis olika syn pa
anvandningen av IKS

Industri- och tjansteféretagen har olika fo-
restdllningar om inom vilka kunskapsom-
raden IKS kan komma att fa betydelse. Av
sérskilt intresse & de skillnader vi finner
med avseende painom vilka kunskapsom-
raden som foretagen tror att IK S kan ersat-
ta den egna personaluthildningen. Det ar
hér vi kan se hur risken fér Gvervatring av
utbildningsutgifter pade anstdlldavarierar
mellan industri- och tjénsteféretag.
Svaren pafragaii) i Tabell 8 visar att in-
dustriforetagen framfér allt tror att ersatt-
ningen kommer &ga rum inom omradet
Amneskunskaper. Detta pekar pa en 1&g
risk for 6vervéltring bland industriforeta-
gen. Enligt SCB [2000] svarade namligen
utbildningen inom rena &mneskunskaper
for mindre én 10 procent av den totala per-
sonalutbildningen ar 1999. Detta forhal-
lande verkar ocksa kommaatt géllai fram-
tiden; nér vi i Plan- och Tjansteenkéterna
bad foretagen att rangordna sina utbild-

ningsbehov inom de tre kunskapsomrade-
nai Tabell 8 var Amneskunskaper det om-
rade som genomgaende rankades |&gst.2>

Bland tjanstefbretagen & Fack- och yr-
keskunskaper det kunskapsomrade dar
flest foretag, 76 procent, tror att IKS kan
komma att ersétta personalutbildning.
Detta tyder pa att risken for 6vervatring
ar hogre bland tjanstefretagen an bland
industriforetagen. Fack- och yrkesutbild-
ningar &r ett vanligare inslag i personal ut-
bildningen an amneskunskaper enligt
SCB [2000] och i vara enkéter rankas ut-
bildningsbehoven ocksa som hégre inom
detta omrade &n inom @mneskunskaper.

Vi kan nu konstatera att risken for att
IKS ska ersétta personal utbildningen ver-
kar vara |&g, allmant sett, for bade indu-
stri- och tjansteforetag. De risker som
finns verkar ocksa vara lagre for industri-
foretagen an for tjanstefbretagen.

Tabell 8 visar ocksa pa en likhet mellan
industri- och tjénsteféretag som & vard
att notera. Nar IKS kan utgdra ett komple-
ment till personalutbildningen [fraga iii)]
tror en stor del av foretagen i bada kate-
gorierna att denna roll kommer att vara
viktig ifrdga om Anpassning till ny tek-
nik. Detta & ett betydelsefullt resultat ef-
tersom Anpassning till ny teknik & det
viktigaste kunskapsomrédet inom perso-
nal utbildningen.?

24 For en utforligare diskussion av foretagsstor-
leken och synen palK S, se SOU [2000:107, av-
snitt 7.4].

2 For en utforligare beskrivning av resultaten
gdllande foretagens utbildningsbehov, se SOU
[2000:107]. D& framgér bl a annat att rang-
ordningarna inte paverkades nar de gjordes for
anstéllda med olika utbildning.

% | Plan- och Tjansteenkéterna angav foreta-
gen genomgdende att utbildningsbehoven &
stérst inom Anpassning till ny teknik. Enligt
SCB [2000] &r IT-relaterade kurser ocksa den
vanligaste personal utbildningen.
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Tabell 8 Omréaden dar foretagen tror
att 1KS kan utdka vidareutbildning-
en, respektive utgéra ersattning for
eller komplement till personalutbild-
ningen. Andelar av industri- och tjan-
steforetagen.

) Kunskapsomraden
Frégal Amnes- Fack- Anpassning
Foretag kunska yrkes- till ny
per kunskaper yrknik
i) utoka
vidare-
utbildn?
Industri =~ 50 (82%) 2 (59%) 4 (39%)
Tjanste 13 (65%) 10 (50%) 1 (55%)
20 20 20
ii) ersétta

personaluthild?
3% o
(76%) 8

73%) o
@3%) B
21

(53%)
(62%)

. 45
Industri P
Tjanste a

21
iii) komplettera
personal uthild?

_78 _78
115 (68%) 115 (68%)

Industri e (70%)
Tjanste 18 (47%) 5 (66%) -2 (66%)
33 38 38

Kvoternas ndmnare anger hur manga som har svarat
Ja pa respektive fréga. De fullstandiga formuleringar-
na av fragorna finns i inledning till detta avsnitt.
Kvoternas téljare anger hur manga av Ja-svaren som
avser respektive kunskapsomrade. Notera att ett och
samma Ja-svar kan omfatta flera kunskapsomréden,
vilket innebar att procenttalen pa raderna summerar
till mer &n hundra.

5. Slutsatser

Vi anser att vara resultat utgor ett stod for
inforandet av IKS, av féljande skal.

Till att borja med noterar vi att flera
forhdlanden pekar pa att personalutbild-
ningen borde 6ka. Tecken pa detta & den
alt snabbare tekniska utvecklingen, den
Okande internationella konkurrensen och
strukturomvandlingen frén industri till
tjansteproduktion. Vi har ocksa utnyttjat
skillnaderna i utbildning mellan nyan-
stéllda och tidigare anstéllda som en indi-
kator pa uthildningsbehovet. Vi finner att
under férsiktiga antaganden pekar denna

indikator pa att ungefar var femte syssel-
satt skulle behtva uppgradera sin utbild-
ning. Personautbildningen verkar emel-
lertid minska, i forhallande till tidigare &r.
De genomsnittliga utbildningsutgifterna
for & 2000, cirka 2 procent av |6nesum-
man, & inte heller hdga jamfoért med
Frankrike, det enda land for vilket det
finns jamforbara data. Dér spenderar fo-
retagen i genomsnitt 6ver 3,5 procent av
|6nesumman pa utbildning.

Véra resultat gor det mycket troligt att
IKS kommer att 6ka omfattningen pa den
totala vidareutbildningen: andelen foretag
som tror att IKS skulle kunna utgora ett
komplement till personalutbildningen, 70
procent, &r betydligt hogre én andelen f6-
retag som tror att IKS kan erséttadelar av
persona utbildningen, 40 procent. Att he-
la 60 procent av foretagen anser att IKS
inte ens delvis kan ersétta personal utbild-
ningen visar ocksa att risken ar 1&g for att
foretagen via IKS forsoker 6vervétra si-
na utbildningsutgifter pad de anstéllda
Dessutom tror ca 1/3 av foretagen att IKS
kan utvidga vidareutbildningen till omr&
den som idag inte alls técks in av perso-
nal utbildningen.

Vi tror ocksa att IKS kan bidra till en
mera balanserad fordelning av vidareut-
bildningen, mellan industri- och tjénste-
foretag, mellan stérre och mindre foretag,
samt mellan individer med olika utbild-
ning.

For narvarande & kompetensutveck-
ling i form av personalutbildning mera
omfattande i tjansteféretagen an i indus-
triféretagen, trots att de anstéllda i tjans-
teforetagen & mera véautbildade, och de
som nyrekryteras har hogre utbildning.
IKS kan bidratill att minska denna skev-
het, och dérigenom underlétta struktur-
omvandlingen fran industri- till tjanste-
produktion, genom att industri- och tjéns-
teforetagen har olika syn pa inom vilka
utbildningsomraden IKS kan komma att
ersdtta personalutbildningen. Tjanstefore-
tagen tror att i forsta hand utbildning av-
seende fack- och yrkeskunskaper kommer
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at ersdttas medan industriforetagen me-
nar att IKS framfor allt kommer att ersét-
ta utbildning inom rena &mneskunskaper.
Amneskunskaper utgor en mycket liten
del av personalutbildningen (ca 10 pro-
cent) och spelar en betydligt mindre roll
an fack- och yrkeskunskaper. Risken for,
och omfattningen av, évervaltring av per-
sonalutbildningsutgifter pa de anstallda
torde darfor varamindre i industrin.

Nér det géller foretag av olika storlek
far anstéllda i storre foretag mera perso-
nalutbildning 8n de som arbetar i mindre
foretag. | forhdllande till |6nesumman
spenderade de storsta foretagen, de med
minst 600 anstéllda, &minstone dubbelt
sa mycket pa utbildning ar 1999 som fo-
retagen med hogst 100 anstélida. De min-
dre foretagen tror i hdgre utstrackning an
storforetagen att IKS kan bidra till att
técka utbildningsbehov som de inte gédlva
kan tillgodose. De anger ocksa i lagre
grad att IKS kan ersétta deras egen ut-
bildning. IKS kan sdledes aven leda till
att utbildningsnivan i de mindre foretagen
narmar sig nivan i de storre foretagen.

Slutligen bor IKS kunna 6ka intresset
for kompetensutveckling bland de l&gst
utbildade. Bland dessa &r risken for un-
dantrangning som lagst, eftersom de nast-
an inte als deltar i personalutbildning.
Mdjligheten att gadlv bestdmma utbild-
ningens innehdll och form bor definitivt
ha en positiv effekt, liksom att man gélv
kan vélja néar man vill genomfora utbild-
ningen. Vidare & de ekonomiska villko-
ren speciellt gynnsamma for 1aginkomst-
tagare, som ju ofta & lagutbildade. De
med |&gre inkomster kan fa ett engangs-
belopp — en grundpldt — insatt pa sitt
kompetenskonto om de sparar regelbun-
det under ett ars tid. Dessutom & den
skattereduktion som erhdlls nar kontot ut-
nyttjas (kompetenspremien) inte beroen-
de av inkomstens storlek utan av omfatt-
ningen pa utbildningen. Detta gynnar
ocksa de med 1aga inkomster och sérskilt
de som gar langre utbildningar.
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Foretagens kunskapsfor sorjning och syn pa individuella kompetenskonton

Appendix:
Enkatfragan om foretagenssyn palKS

Nér Plan- och Tjansteenké&terna genomfordes, i april & 2000, fanns det inte nagot far-
digt forslag till hur IKS-systemet skulle utformas. Detta praglade formuleringen av fré
gan om foretagens syn palKS:
Nu diskuteras s k kompetenskonton dér enskilda personer skulle kunna spara, delvis
skattesubventionerat, fér sin vidareutbildning. Tror Ni kompetenskonton skulle
kunna:

Ngj Ja, inom
A B C
i) tdcka utbild
ningsbehov som
Ert foretag idag
inte kan
tillgodose?

ii) ersédtta delar
av Er nuvarande
utbildning? ...

iii) komplettera
Er nuvarande
utbildning? ... ..

dar A = Amneskunskaper (sprék, matematik osv, B = Fack- och yrkeskunskaper
(t ex svetsning, sdljteknik) och C = Anpassning till ny teknik (t ex vid I T-investe-
ringar eller ny arbetsorganisation.

| Lathunden gavs féljande allménna beskrivning av kompetenskonton:

Gemensamt for de olika varianter av kompetenskonton som har diskuterats ar:

1. enskildaindivider sparar

2. individerna bestammer gdvatill vilken utbildning medien ska anvandas och nér
under yrkedlivet det ska ske

3. sparandet ska subventioners viareducerad skatt.

Punkten 1. hindrar inte att foretaget bidrar till finansieringen, om det inte inkréktar
pa 2. Vad géller 2. torde det bli fraga om utbildningar motsvarande hogst ett ars hel-
tidsstudier. De skattesubventioner som diskuterats uppgar till ca 1 miljard kr per ar.
Omt ex _miljon individer (var attonde sysselsatt) sparar blir subventionen dai snitt
2000 kr per person och .

For en given delfraga, dvsii), ii) eller iii), som besvaras med ”Ja’ &r det inte si
kert att endast ett av alternativen A, B eller C ar tillampligt. Kryssai safal i flera
aternativ.
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