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1 Har vi ett framtida utbildningsproblem?

Manga anser att dagens vetenskapliga utveckling innebdr, eller
kommer att medfora, en teknologisk revolution med stora konse-
kvenser for det industriella arbetslivets organisation; nya kunskaper
efterfragas, medan gamla foraldras allt snabbare. Mot en framtida
ekonomisk tillvéxtpotential stills omedelbara omstéllningsproblem
for ménniskorna pé arbetsmarknaden. En 6kad anvédndning av hog-
re utbildade forutses, samtidigt som efterfrdgan pa lagutbildad ar-
betskraft avtar. Teknisk utveckling anses medfora ett 6kat behov av
aterkommande och livslang utbildning for i stort sett alla kategorier
av anstillda; kunskap som den centrala produktionsfaktorn betonas
alltmer i debatten (se kapitlen I och IV).

Vi kommer dock att i detta kapitel utgd fran samma grundférut-
sattning som Eliasson i sin historiska analys (kapitel 1I), namligen
att tekniken inte introduceras fortare dn ménniskan formar att ut-
nyttja den. Dérmed sétts kunskapen i analysens centrum. Det man
har anledning att oroa sig 6ver dr om andra lander, eller konkurre-
rande foretag, dr béttre rustade att introducera den nya tekniken.
Viskall i detta kapitel illustrera karaktaren hos denna kunskap. Det
handlar i férsta hand om industrins tillgdng pé yrkesarbetare och
tekniker; ett problem nyligen manifesterat i diskussionerna kring
den s k teknikerbristen.!

En del av den pagéende strukturella férandringen i svensk ekono-
mi kan statistiskt observeras som en 6kad tjansteandel i den indu-
striella produktionen (se kapitel IV). Tjinsteproduktionens omfatt-
ning speglar, som Eliasson papekar i kapitel II, kunskapsanvand-
ningens omfattning. Detta anses medfora att foretagen kommer att
efterfraga kunskaper som spéanner éver flera discipliner; ”’generalis-
ter” eller, med ett finare ord, polyvalenta kunskaper efterfragas.

Om dagens tendenser anvisar en sadan framtida industriell ut-
veckling, innebdr det stora fordndringar i det institutionella sys-
tem’’ som utgdr arbetslivet. Exempel pé detta dr utbildningssyste-
mets organisation, kapitalmarknadens férmaga att effektivt fordela
riskkapital, tillgdngen pé entreprendrer och nyskapare, samt sist
men inte minst hur den nya teknologin anviands och organiseras i
foretagen.

Historien visar att institutionerna anpassar sig betydligt langsam-
mare an tekniken. Detta gor samspelet mellan teknik och institu-
tionell anpassning sdrskilt viktigt. Detta kapitel behandlar, mot
denna bakgrund, utbildningssystemets framtida roll fér den indu-
striella forandringen.

1 Se bl a Deiaco (1985), IVA (1985), Industriforbundet (1985), Affarsvirlden
(1986, nr 5) och SNS (1986).
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Med ett utbildningssystem avses i den fortsatta framstallningen
saledes det eller de system varigenom foretagen dels forser arbets-
kraft med erforderlig kompetens, dels sjdlva forses med sddan ar-
betskraft.

Varje utbildningssystem maéste — enligt ovanstdende definition —
tillfredsstalla atminstone tre dvergripande funktioner:

att forse ’den blivande arbetskraften” med erforderliga kunskaper;

att beframja rorligheten pa arbetsmarknaden; mellan foretag, mel-
lan branscher och geografiskt;

att se till att kunskaper inte blir féréldrade.

I litteraturen brukar dessa tre funktioner kortfattat bendmnas “en-
try”-, rorlighets- och vidareutbildningsfunktionerna (Osterman
1984). Detta innebir att tre marknader (utbildnings-, intern- och ar-
betsmarknaderna) skall samordnas sa att ovanstdende funktioner
kan fungera pa ett effektivt sétt. Syftet med foreliggande kapitel ar
att dels beskriva dessa olika marknaders funktionssatt, dels studera
samspelet mellan de olika marknaderna sé att de tre funktionerna
kan organiseras pa ett effektivt satt. Detta krdver svar pa bl a f6ljan-
de fragor: Existerar det strukturella obalanser pa arbetsmarkna-
den? Ar 0kade kunskapskrav i sa fall en av forklaringarna till dessa
obalanser? Har vi mot denna bakgrund en teknikerbrist? Hur fun-
gerar kompetensutvecklingen pé de interna arbetsmarknaderna?

Vi avgrénsar studien genom att behandla entry- respektive vida-
reutbildningsfunktionen. I entryfunktionen ingar atminstone tre
villkor som maste uppfyllas: férse de nytilltradande pa arbetsmark-
naden med tillrdckliga kunskaper, se till att den blivande arbetskraf-
ten anpassar sig till de normer som existerar pa arbetsmarknaden
och allokera arbetskraften till ratt arbetsplats. Vidareutbildnings-
funktionen kan bedrivas pa tva sitt, dels med avseende pa den kom-
petensutveckling som dger rum pa de interna arbetsmarknaderna,
dels med avseende pa det offentliga system som kontinuerligt vida-
reutbildar och omskolar arbetskraften (AMS, AMU). I detta kapi-
tel studeras endast de interna arbetsmarknadernas funktionssétt.

Som framgéar av denna inledande presentation kommer vi att stu-
dera utbildning och kompetensuppbyggnad utifrén vilka resultat de
ger i form av produktion och yrkesframgéng. Den utbildning vi da
talar om forsiggar bade i skolan och pd arbetsplatsen. Till yttermera
visso géller att det finns en betydande substituerbarhet mellan de
tvé utbildningsformerna. Darmed blir hela frdgan om utbildningens
effektivitet ett organisationsproblem som kréver svar pa fragan:
Hur kan samspelet mellan de tre marknaderna forbattras och var
bor framtidens humankapital produceras?
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1.1 Disposition

Det har nédstan uppfattats som en sjilvklarhet att utbildningssyste-
mets organisation dr avgoérande for industrins framtida konkur-
renskraft. Vi tar darfor pa oss en ansenlig bevisborda enbart genom
att forsoka nyansera denna uppfattning. Framfor allt breddar vi be-
greppet kompetensbyggande utbildning till att omfatta mycket mer
an formell skolutbildning. Dessutom ifragasatter vi en del uppgifter
det formella skolsystemet tagit pa sig. Detta rdcker for att komma
en bit pd vag.

Temat for detta kapitel 4r den Overgripande allokeringen av
ménskliga resurser (mjukvarunivan). I tabell 1 redovisas nagra all-
mant uppfattade nyckelfaktorer bakom industrins konkurrenskraft.
Efter en kort genomgéng av de historiska fordndringarna i efterfra-
gan pa arbetskraft under 70- och inledningen av 80-talet (avsnitt 2)
diskuteras i avsnitt 3 den hogre utbildningens roll f6r den framtida
konkurrenskraften. Detta gors mot bakgrund av den pagéende de-
batten om den s k teknikerbristen. Syftet ar att beskriva tekniker-
marknadens funktionssitt i ett ekonomiskt perspektiv. I avsnitt 4
riktar vi analysen mot mjukvarunivans mikrosida genom att studera
kompetensutvecklingen i foretagen, vilket sker genom analys av de
interna arbetsmarknadernas storlek och betydelse i den svenska
ekonomin. I det avslutande avsnitt 5 sammanfattas de viktigaste re-
sultaten. Dér diskuteras dven forslag till hur entry- respektive vida-
reutbildningsfunktionen i ett postindustriellt samhélle kan forbatt-
ras.

Tabell 1 Faktorer som styr industrins konkurrenskraft

Makro Mikro
Hérdvaruniva Ekonomisk Teknologiskt
(allokering av politik produktions-
(fysiskt kapital) kapital
Mjukvaruniva Socio-ekonomisk Foretagens styr-
(allokering av omgivning system
maénskliga a) Utbildning a) Organisation
resurser) b) Arbetsetik b) Produktionssystem

c) Arbetsetik

Kalla: Abernathy m fl (1983).
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2  Langsiktiga foriandringar pa arbetsmark-
naden

Langsiktiga obalanser pa arbetsmarknaden kan bero pa snabb sprid-
ning av ny teknologi, som i sin tur ar ett resultat av ’gynnsamma”
institutionella forhallanden for teknisk foérnyelse. Brist och Over-
skottsefterfrdgan pd arbetskraft kommer da att existera samtidigt
inom ett och samma teknologiska system.

Vi skall i detta avsnitt kort karakterisera effekterna pa arbets-
marknaden av teknologisk utveckling. Ar obalanserna mellan utbud
och efterfragan pé arbetskraft ett cykliskt eller ett strukturellt feno-
men? Vi utfor tre olika tester, dar de faktiska obalanserna klassas
pa nagon av de tva kategorierna (avsnitt 2.1).

En rad faktorer kan forklara obalanser pa arbetsmarknaden, ex-
empelvis nedgéng i investeringsverksamheten, 6kad skrotning av
gammalt kapital och/eller 6kade krav pa kunskaper. Okade kun-
skapskrav anses vara en viktig orsak till de obalanser som uppstér
pa arbetsmarknaden i samband med den pagéende strukturomvand-
lingen. En 6kad anvdndning av tjanstemén inom industrin brukar
anforas som exempel. Avsnitt 2.2 beskriver de historiska forand-
ringarna i yrkes- och utbildningsstruktur pa arbetsmarknaden under
70-talet och inledningen av 80-talet, och utgér ett avstamp for analy-
sen i avsnitt 3, ddr utvecklingen pa den svenska teknikermarknaden
diskuteras.

2.1 Obalanser pa den svenska arbetsmarknaden

En vanlig utgdngspunkt nér orsakerna till existerande obalanser pé
arbetsmarknaden skall studeras har varit att forsdka avgora i vilken
man obalanserna berott pa (1) avsaknad av efterfragan pa arbets-
kraft (keynesiansk), (2) strukturella (klassiska) obalanser, bero-
ende pa en trog marknadsanpassning eller stela relativioner, eller
(3) langsiktiga, dynamiska obalanser, orsakade av en snabb tekno-
logisk forandring. I ett ekonomiskt perspektiv star orsakerna till
ovanstaende obalanser alltid att finna i bristande pris- och 16nean-
passning pa faktor- och produktmarknader och/eller en langsam
substitution mellan kapital och arbete pa lang sikt. Vi genomfor i
detta avsnitt tre separata tester, vilka fatt namn efter upphovsmén-
nen (Okun, Schager och Verdoorn). Faktorer som kan hénforas till
ekonomins efterfragesida (Okun) respektive dess utbudssida (Scha-
ger, Verdoorn) studeras. I de foljande avsnitten (3 och 4) studerar
vi orsakerna pa mikroplanet.
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2.1.1 Okun-kurvan - konjunkturell obalans

En s k Okun-kurva belyser sambandet mellan kapacitetsutnyttjan-
de och arbetsloshet. Vid normalt” (genomsnittligt) kapacitetsut-
nyttjande &r arbetslosheten sannolikt inte konjunkturbetingad
(keynesiansk) utan snarast strukturell, dvs det finns en bristande
overensstammelse mellan efterfragan och utbud pa personal med en
viss typ av utbildning. I figur 1 visas en sddan Okun-analys for peri-
oden 1964-85 i tillverkningsindustrin. De tvé vertikala linjerna visar
det genomsnittliga kapacitetsutnyttjandet for perioderna 1964-74
och 1975-85. Figuren visar for det forsta att perioden 1964-74 kanne-

Figur 1 Okun-analys 1964 —85
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tecknades av en s k konjunkturbetingad arbetsloshet (keynesi-
ansk). For det andra innebér forskjutningen i det genomsnittliga ka-
pacitetsutnyttjandet mellan de bada perioderna att de strukturella
obalanserna Okat. Detta kan tolkas som att en atergang till 60-talets
mera ’normala” kapacitetsutnyttjande hindras av brist pa och/eller
ratt lokaliserad arbetskraft.

Fragan dr emellertid om utvecklingen under perioden 1975-85
kan betraktas som att ett skift intrdffat i Okun-kurvan. Goda skal
foreligger att tolka datamaterialet pa detta satt, trots de relativt laga
kapacitets- och arbetsldshetstalen under perioden 1975-77. Tids-
massigt hidnger detta samman med den s k 6verbryggningspoliti-
ken”. De laga arbetsloshetstalen kan forklaras med den ekono-
miska politikens inriktning. En rad ekonomisk-politiska atgérder
vidtogs i syfte att bibehalla sysselsattningen i foretagen (lagerstod,
snabb utbyggnad av offentlig sysselsdttning m m). Resultatet blev
emellertid en dynamisk felallokering av resurser med en 6kad inlas-
ning av arbetskraft i oldonsamma industrier (IUI m fl 1984). 80-talets
utveckling kan saledes betraktas som en normal anpassning till den
ekonomiska utvecklingen.

2.1.2 Schager-kurvan - tréga marknadsanpassningar

Den s k Schager-kurvan visar sambandet mellan vakanstider och ar-
betsloshet. De strukturella obalanserna i Okun-analysen forklaras
med bade obalanser pa arbetsmarknaden och en otillracklig kapi-
talstock. Schager-kurvan karakteriserar endast obalanser pa arbets-
marknaden. Dessa kan approximeras om kurvan skiftar utat (Scha-
ger 1985). I figur 2 visas en sddan analys for tidsperioden 1965-84.

Av figuren framgar att kurvan dndrat ldge under 70-talet, vilket
kan tolkas som en férsdmrad anpassningsformaga pa arbetsmarkna-
den. Enligt analysen i IUIs nyligen publicerade 1dngtidsbedomning
(Eliasson m fl 1985) hade arbetsmarknadspolitiken, sarskilt omskol-
ningsverksamheten, ursprungligen till syfte att effektivisera
“matchningen” pa arbetsmarknaden. Under senare ar (se forskjut-
ningen av Schager-kurvan) verkar arbetsmarknadspolitiken ha for-
vérrat obalanserna genom att lasa in folk i yrken och geografisk lo-
kalisering.

2.1.3 Verdoorns lag — dynamisk ojimvikt

Ett tredje sitt att karakterisera obalanserna &r att direkt analysera
forindringarna i efterfragan pé arbetskraft. Detta utfors enklast ge-
nom att stabiliteten i forhéllandet mellan sysselsdttning och den
dvergripande produktionsutvecklingen observeras. “Verdoorns
lag” belyser forekomsten av ett (linjért) férhéllande mellan dessa
bada faktorer; strukturella forandringar i efterfrdgan och utbud pé
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Figur 2 Schager-kurvan 1965-84
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Killa: Schager (1985).

arbetskraft ger ett instabilt samband 6ver tiden. Resultaten av en
sadan skattning visas i tabell 2.

Regressionsskattningarna visar att ett signifikant brott i samban-
det dgt rum under senare delen av 70-talet. Om detta beror pé en
minskad investeringsvolym, skrotning av féraldrat kapital eller nya
typer av kunskapsbehov i industrin, kan emellertid inte avgoras
utan tillgdng till mer disaggregerad statistik.
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Tabell 2 ’Verdoorns lag”’

Period Intercept B R? DW

1950-69 5,54 1,34 0,96 1,28
(0,37) (0,10)

1960-69 6,97 1,00 0,98 0,73
(0,21) (0,05)

1970-83 9,38 0,47 0,52 0,69
(0,61) (0,13)

1965-74 7,79 0,82 0,98 1,41
(0,17) (0,04)

1975-83 10,72 0,19 0,10 1,29
(1,00) (0,21)

1950-83 6,81 1,02 0,97 1,15
(0,12) (0,03)

Anm: En linjdr regression x = By + ¢ har skattats for olika tidsperioder. Beroende
variabel ar tillvaxt i sysselsattningen. Oberoende variabel dr produktionstillvaxten
i fasta priser. Standardavvikelser anges inom parentes.

Sammanfattningsvis tyder det mesta pd att obalanserna under se-
nare hilften av 70-talet och inledningen av 80-talet kan karakterise-
ras som strukturella. Daremot dr det svart att avgora om detta beror
pé nedgang i investeringsverksamheten, nedlaggning av foraldrat
kapital eller nya och 6kande kunskapskrav i féretagens efterfrdgan
pa arbetskraft. Denna senare aspekt tar vi upp 1 ndsta avsnitt, dar
anvandningen av olika utbildningsgrupper pa arbetsmarknaden un-
dersoks.

2.2 Hur anvinds arbetskraft med olika utbildning?

Forandringar i arbetskraftens sammansattning kan studeras fran
bade efterfrage- och utbudssidan. Tva foreteelser 4r uppenbara nir
vi studerar forandringar fran efterfragesidan. For det forsta har
tjansteménnens andel av den totala sysselsdttningen inom tillverk-
ningsindustrin 6kat under 70-talet. 1964 svarade tjdnsteménnen for
25 % av sysselsattningen och arbetarna f6r 75 %. 1984 var motsva-
rande procentsatser 30 respektive 70. For det andra har industrisys-
selsattningen minskat kraftigt, medan den offentliga sysselsattning-
en Okat.

Nir vi studerar arbetskraftens sammansattning fran utbudssidan
finner vi, att andelen individer i olika &ldrar som befinner sig i ut-
bildningssystemet har 6kat kontinuerligt sedan 50-talet. Aven ande-
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len av en arskull som avlagt akademisk och/eller studentexamen har
okat under motsvarande period (Sohlman 1982).

Tabell 3 jamfor arbetskraftens sammansittning 1971 och 1984
fran efterfrage- respektive utbudssidan. Tabellen visar dels hur en
given utbildningsgrupp fordelar sig 6ver olika ndringsgrenar, dels
hur olika utbildningsgrupper fordelar sig éver en given néringsgren.

Som framgar av tabellen tog de varuproducerande sektorerna
1984 hand om 44 % av de férgymnasiala utbildningsgrupperna, me-
dan 25 % gick till den offentliga forvaltningen. For de eftergymnasi-
ala grupperna var motsvarande foérdelning 15 respektive 65 %.

Vad giller utbildningstétheten dominerar den f6rgymnasiala ut-
bildningsgruppen béade i de varuproducerande sektorerna och inom
handel och samféardsel. Berdkningar som utforts av Sohlman (1982)
visar, att den dndrade naringsgrensstrukturen vid given tiathet hogre
utbildade endast svarade for 30 % av absorptionen av tillskottet av
hogre utbildade. Expansionen av akademiker kunde siledes endast
sugas upp pa grund av servicesektorernas, sédrskilt den offentliga
sektorns, expansion.

Under perioden 1960-70 forskots naringsgrensprofilen fran de va-
ruproducerande sektorerna till 6vriga sektorer. Medan de senare
sysselsatte 79 % av akademikerna 1960, var siffran 84 % 1970. Des-
sa sektorer drog till sig s& mycket som 94 % av tillskottet av akade-
miker. Under 70-talet och bdrjan av 80-talet har emellertid andelen
akademiker i dessa sektorer minskat och utgjorde dar 198579 % av
arbetskraften.

I de varuproducerande sektorerna var det endast tillverkningsin-
dustrin som drog till sig mer &n en férsumbar del av det 6kade utbu-
det av universitetsutbildade. Ser vi dessutom till ett 1angre historiskt
perspektiv var akademikertatheten i tillverkningsindustrin ar 1930
0,5 %, 1960 1 %, 1971 9 %, samt 1980 och 1985 12 % vardera
(Sohlman 1982 och SCB 1985). Av tabellen framgdr att andelen med
eftergymnasial utbildning i de varuproducerande sektorerna okat
frdn 11,5 till 15,1 % under perioden 1971-84.

Med internationella méatt har den svenska tillverkningsindustrin
diarmed haft en ldgre akademikertithet d4n konkurrentlindernas,
medan titheten varit ungefir likvardig inom servicesektorn (OECD
1971).

Enligt berdkningar i Sohlman (1982) har akademikertatheten un-
der 70-talet vuxit i tjanstemannayrken. Trots detta forefaller det
som om akademikertatheten i Sverige dnnu 1979 var ligre én den
var i USA 1960 (Sohlman 1982). Sverige har manga tjinstemanna-
jobb, men jamfért med andra lander fa personer med hogre utbild-
ning. Detta har lett till en lag akademikertéthet i tjdnstemannayr-
ken och i ekonomin totalt, samtidigt som néstan alla akademiker
arbetar i tjinstemannayrken. Berdkningar av SIND (1986a) visar
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Tabell 3 Utbildningsnivaer och niringsgrenar 1971 och 1984

1971
Utbildningsniva
Naringsgren F G E T
1 53,4 40,8 11,5 45,7
2 22,6 21,3 9,9 21,1
3 3,4 8,3 7,7 5,4
4 20,6 29,7 71,1 28,0
Niringsgren
1 2 3 4 T
Utbildningsniva
F 68,8 63,1 36,8 43,4 58,8
G 29,1 32,9 50,9 34,7 32,6
E 2,1 4,1 12,4 22,0 8,7
1984
Utbildningsniva
F G E T
Niringsgren
1 44,2 34,7 15,1 34,7
2 25,6 21,2 9,8 20,7
3 5,3 8,3 9.9 7,5
4 24,8 35,8 65,1 37,1
Naringsgren
1 2 3 4 T
Utbildningsniva
F 49,9 48,3 28,0 26,2 39,1
G 41,8 42,7 46,7 40,0 41,8
E 8,3 9,0 25,4 334 19,0

Anm: Niringsgren: 1. Varuproducerande sektorer; 2. Handel och samfardsel;

3. Bank och forsdkringsverksamhet; 4. Offentlig f6rvaltning m m.

Utbildning: F = Forgymnnasial; G = Gymnasial; E = Eftergymnasial; T = Total.
Killa: Bearbetning av tillaggsfriga till AKU 1971 och 1984.

emellertid att antalet s k kvalificerade tjinstemannajobb Okat rela-
tivt andra typer av tjanstemannajobb under 80-talet.

Det &r saledes svart att tala om ekonomins behov av yrken med
en viss typ av utbildning. Inom ett givet yrke tycks den aktuella ut-
bildningsfordelningen vara mer bestdmd av utbudet av arbetskraft
an av krav pa bestimda kunskaper. Det ar darfor inte forvanande
att andelen akademiker vuxit i stort sett inom alla ndringsgrenar un-
der 70- och 80-talen.
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2.3 Sammanfattning

Sammanfattningsvis kan konstateras att obalanserna pa den svenska
arbetsmarknaden kan karakteriseras som strukturella. Det dr emel-
lertid svart att avgora eller kvantifiera vad detta beror pa. En studie
av Soete och Freeman (1984) forklarar de strukturella obalanserna
ide sex storsta OECD-landerna med en 0kning av s k “’kapitalbrist”
och 6kade obalanser péd arbetsmarknaden, som exempelvis brist pa
eller felaktigt lokaliserad arbetskraft. Dessa senare foreteelser har
sin forklaring i hur marknader fungerar p& mikroniva, vilket kom-
mer att behandlas i de féljande avsnitten.

Utvecklingen mot det s k “tjanstesamhallet” brukar forknippas
med Okade kunskapskrav. Férandringarna av utbildningsstrukturen
inom tillverkningsindustrin har dven gatt mot 6kad anvéndning av
hogre utbildade. Ar detta ett resultat av ¢kade kunskapskrav pé
grund av den teknologiska utvecklingen, av snabbare produktions-
tillvixt eller av férandrade relativloner mellan olika typer av arbets-
kraft?

I den svenska debatten diskuteras for ndrvarande betydelsen av
en Okad teknikertathet i industrin. Nésta avsnitt dgnas darfor at en
mikroanalys av en delarbetsmarknad — teknikermarknaden — som
anses vara sarskilt viktig for den ekonomiska tillvixten. En huvud-
fraga ar, om utbildningssystemet formatt forse industrin med erfor-
derliga kunskaper.

120



3 Industriell utveckling och tekniker — analys
av en delarbetsmarknad

En vanlig uppfattning i den ekonomiska debatten ar, att de langsik-
tiga sambanden mellan industriell kompetens och ekonomiskt fram-
atskridande kommer att vara beroende av huruvida en nation for-
mar integrera flera kvalificerade tekniska tjdnstemén i en alltmer
teknologiintensiv produktionsapparat.! Det har dirvid bl a refere-
rats till det japanska utbildningssystemet, som férmar att utbilda
fler ingenjorer 4n konkurrentldnder i Vasteuropa (McMillan 1985).

Argumenten i flertalet utredningar om teknikerbristen utgar fran
att Sverige har behov av fler tekniker i produktionen (IVA 1985 och
SNS 1986). Dessa utredningar, skrivna av tekniker om teknikeryr-
ket, saknar ofta en ekonomisk analys av hur utbildnings- och arbets-
marknader for en viss yrkesgrupp fungerar. Detta géller framforallt
vid foérenklade antaganden om de bakomliggande ekonomiska sam-
banden; effekterna av relativprisforandringar pa individernas och
foretagens beteende analyseras sdllan. Mdjligheterna att organisera
om det interna arbetet i foretagen brukar normalt inte studeras. Fa
har diskuterat de samhallsekonomiska kostnaderna och intékterna
av alternativa utbildningsinvesteringar.

Detta avsnitt studerar en delarbetsmarknad —~ teknikermarkna-
den — i ett utbuds- och ett efterfrdgeperspektiv. En huvudfraga ér
om den hdgre utbildningen férmétt svara mot arbetsmarknadens
behov av tekniska kunskaper. Avsnitt 3.1 ger en kort statistisk sam-
manfattning av teknikermarknadens utveckling under 70- och 80-ta-
len. I avsnitt 3.2 klargors vad man i ett ekonomiskt perspektiv avser
med en nations behov av en viss typ av arbetskraft. Detta belyser vi
genom att studera sambandet mellan investeringar i FoU och foreta-
gens efterfrdgan pa personal. I avsnitt 3.3 analyseras de historiska
erfarenheterna av tidigare diskussioner om teknikerbrist. Dessutom
forsdker vi mot bakgrund av ekonomisk teori karakterisera den nu-
varande teknikerbristen. I avsnitten 3.4 och 3.5 diskuteras den eko-
nomiska ldsningen pa teknikerbristen.

3.1 Efterfragan och utbud pa tekniker

Tabell 4 visar antalet anstéllda tekniker i tillverkningsindustrin och
utbudet av civilingenjorer for perioden 1970-84. Under 70-talet och

11 internationella sammanhang indelas tekniker i tre kategorier: (1) civilingenjo-
rer, (2) ingenjorer (gymnasie- och institutsutbildningar) samt (3) tekniker (se IVA
1985). I denna studie behandlas de tva férstndmnda kategorierna.
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borjan av 80-talet 6kade akademikerna sin andel av sysselsdttningen
i industrin frdn 9 % 1970 till 12 % 1985. Teknikernas andel av aka-
demikersysselsattningen varierade & andra sidan fran 56 % 1970 till
48 % 1980 och 50 % 1984. Inom gruppen akademiker 6kade under
motsvarande period sysselsidttningen snabbast for ekonomer i till-
verkningsindustrin (se DS I 1983:24).

Samtidigt intraffade en fordndring inom gruppen tekniker i rikt-
ning mot en 0kad andel civilingenjorer och en mindre andel insti-
tuts- och gymnasieingenjorer. Berdkningar utférda av SIND
(1986a) visar att efterfrdgan pa civilingenjorer dessutom har okat
snabbare i s k tillvixtbranscher, som exempelvis verkstadsindustrin
och delar av kemiindustrin, 4n i de gamla processindustrierna (jarn-
och stél-, massa- och pappersindustrierna).

Tabell 4 Efterfragan och utbud pa tekniker i tillverkningsindustrin 1970-84

Teknisk hogskola Tekniskt gymnasium Tekniskt institut Teknisk hogskola
Ar  Antal % av  Antal % av Antal % av Nyborj-  Exami-

syssel- akade- syssel- gymnasie- syssel- gymnasie- are nerade
satta miker  satta utbildade satta utbildade
1970 7407 56 18 132 36 23 395 47 2 803 1711
75 9159 48 21 075 37 23 807 42 2975 1752
80 10830 48 17 775 34 19 900 30 2 882 2028
83 11476 50 16 293 30 16 549 30 3783 2 100
84 - 50 - 37 - 24 - -

Kallor: SOS Léner och SCB, U 20 SM 8503.

Antalet utbildningsplatser for civilingenjorer var under 70-talet
cirka 3 500 per ar. Fran 1978 skedde en minskning till ca 3 000 ar
1981. Senare har antalet ater okats till ca 3 950 ar 1985.

Under hela 70-talet stod en hel del utbildningsplatser tomma pa
grund av bristande intresse fOr tekniska studier. Antalet nyborjare
ar 1970 var 2 803 och ar 1983 3 783. Antalet examinerade okade
emellertid inte i samma takt, 1970 examinerades 1 711 civilingenjo-
rer och 1983 2 100. ”

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att en 6kad efterfrdgan pa
tekniker framfor allt 4gt rum under 80-talet. Under stora delar av
70-talet var efterfragan storre for andra akademiskt utbildade. Den-
na snabba utveckling under 80-talet har foéranlett flera beddmare att .
jamfora teknikertdtheten i industrin mellan olika ldnder. Man har
dérvid funnit att Sverige har en lagre teknikertithet 4n exempelvis
Japan och Visttyskland. Slutsatsen utifran dessa beddmningar ar att
Sverige har ett 6kat behov av tekniker. I de foljande avsnitten skall
dessa argument granskas ur en ekonomisk synvinkel.
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3.2 Behov eller efterfragan pa tekniker

3.2.1 Det samhalleliga behovsargumentet

En vanlig utgdngspunkt for en diskussion kring den gamla industri-
aliserade varldens ekonomiska problem &r att denna forlorat kon-
kurrensfordelar i storskalig produktion till de s k nya industrialise-
rade landerna (Nic).! Dessa har dels framgéngsrikt reducerat det
teknologiska gapet mellan industrialiserade lander och utvecklings-
lander, dels konkurrerat med hjilp av laga arbetskraftskostnader
och stora skalférdelar. Den gamla industrialiserade vérlden anses
darfor ha komparativa fordelar i produktion som utnyttjar human-
kapitalresurser (bioteknik, lakemedel, elektronik etc) och bor dar-
for inrikta sin produktion mot sadan verksamhet (se Eliasson m fl
1985).

Efter andra vérldskriget konkurrerade foretagen pa varldsmark-
naden i f6rsta hand med hjélp av priset; investeringar i fysisk utrust-
ning var frdmsta orsaken till 6kad produktivitet och framgéng pé ex-
portmarknaden. Under 60- och 70-talen har konkurrenssituationen
inte huvudsakligen bestamts via ’traditionell” priskonkurrens utan
genom kontinuerlig produktutveckling kombinerad med marknads-
foringsinsatser och en rad forbéttringar av kvaliteten pé de tjanster
som erbjudits marknaden (se kapitlen II och IV). Under denna fas
var formagan att anpassa fOretagens interna organisation till nya
forutsattningar avgorande for framgang (se Carlsson m fl 1979). En
rad IUI-studier tyder pé att foretagens konkurrensférhallanden i ett
historiskt perspektiv kan forklaras av i vilken ordning investering i
fysisk kapital, yrkesarbetarintensiv och ingenjorstat produktion
samt slutligen FoU-investeringar varit viktiga faktorer bakom ex-
portframgéngar (Eliasson m fl 1984).

Det samhilleliga behovsargumentet har utgatt fran att inte till-
rackligt med resurser dgnas at innovation och produktutveckling i
ett samhéllsekonomiskt perspektiv (d& investeringar i FoU har ex-
terna effekter), samt att denna typ av verksamhet till stor del kraver
kvalificerad teknisk personal. I denna debatt hévdas att bristen pa
utbildad arbetskraft haller tillbaka tillvixten och att darfér produk-
tionen av sarskilt tekniker bor 6kas. Man bdr till och med skapa ett
overutbud pa tekniker hévdas det ibland.

1 Exempel pa sddana Nic-lander ar Hongkong, Singapore, Taiwan, Malaysia, Ko-
rea m fl.
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3.2.2 FoU, produktion och efterfragan pa kvalificerad
arbetskraft

Vad vet vi om orsakssambandet mellan investeringar i FoU, foreta-
gens produktion och efterfragan pa kvalificerad personal? Detta or-
sakssamband undersoktes ursprungligen i en OECD-studie 1971.
Denna jamférande studie kunde inte finna nagra klara samband
mellan insatser av tekniska tjdnstemin och féretagens produktion
eller produktivitet. Till en del bekraftas detta i en undersdkning av
SIND (1986b) av svensk industri. Genom att dela in industrin i hog-
respektive 1dgproduktiv industri fann man férvdnande nog att dven
de lagproduktiva foretagen investerade relativt kraftigt i FoU.

I ett makroekonomiskt perspektiv har Pettersson (1983) visat pé
férekomsten av ett ndra samband mellan ingenjorsutbildning och
kapitalbildning i svensk industri under perioden 1937-73. Samvaria-
tionen har forklarats av ingenjorsutbildningens karaktér av investe-
ring och komplementaritet med anldggningskapitalet. Detta beho-
ver emellertid inte uppfattas som ett positivt samband mellan vare
sig ingenjOrsutbildning och kapitalbildning eller kapitalbildning och
ekonomisk tillvéxt. Det kan mycket vél vara vad ingenjorerna lar
sig pa arbetet som ar avgorande for produktivitetstillvaxten. Efter-
frégan pa kvalificerad personal bestdms dessutom inte av den éver-
gripande produktionstillvdxten utan snarare av vilka verksamhets-
omraden som véxer i foretagen och den relativa utbildningsstruktu-
ren inom dessa omréaden.

Figur 3 visar verkstadsindustrins tjanstemén fordelade pa yrkes-
omraden och utbildning ar 1980. De flesta ingenjorer arbetar inom
konstruktion och produktion, men en mycket stor del - nédstan 40 %
— av forséljnings- och marknadsféringsarbetet skots av tekniker.
Detta visar att det blir fel att relatera efterfragan pa kvalificerad tek-
nisk personal till foretagets dvergripande produktionsniva. Tekni-
ker finns i flera yrkesomraden inom ett foretag vilka inte ar direkt
relaterade till tillverkning utan till kompletterande verksamheter
som FoU och marknadsféring. Efterfragan pa olika personalkatego-
rier bestdms bl a av vilka verksamhetsomraden inom féretaget som
kommer att vixa i framtiden. Om de kunskapsintensiva verksam-
hetsomrédena véxer, blir foretagens efterfrdgan pd en viss typ av ar-
betskraft snarast ett investeringsbeslut, som konkurrerar med andra
investeringsprojekt.

Som visas i figur 4 utgjorde forskarfunktionerna i industrin 1983
ca 4 % av det totala antalet arsverken. Jamfért med ar 1973 har an-
talet FoU-arsverken utférda av personer med doktorsexamen Okat
mycket svagt. Ddremot kan vi konstatera att de eftergymnasiala ut-
bildningsgrupperna 6kat sin andel av antalet FoU-arsverken mellan
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Figur 3 Verkstadsindustrins tjinstemmin 1980 fordelade pa yrkesomraden och
utbildning

Procent av arbetskraften
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Anm: AES = administrativ, ekonomisk eller samhallsvetenskaplig. Staplarnas
storlek motsvarar antalet tjanstemén i yrkesgruppen.

Kalla: DS 1 1983:24.

1973 och 1983. Den allra storsta andelen FoU-drsverken aterfinns
fortfarande i de lagsta utbildningsgrupperna (gymnasial och férgym-
nasial utbildning).

Sammanfattningsvis betyder detta att det inte existerar nigot en-
kelt samband mellan investering i FoU, foretagens produktivitet
och efterfrdgan pa kvalificerad teknisk personal. Att utgé fran ett
visst samband mellan den totala produktionsnivén och efterfrdgan
pa teknisk personal dr dessutom felaktigt (se bl a Bosworth, 1981,
for engelska forhallanden). Studier i andra ldnder har heller inte
kunnat beldgga nagra klara samband mellan insatser av tekniska
tjanstemén och foretagens produktion eller produktivitet (OECD
1971).

Den avgérande fragan 4r vilka verksamheter inom féretaget som
kommer att vixa. En stor del FoU-arsverken utfors av icke-forskare
samtidigt som en hog andel tekniker aterfinns i annan verksamhet
an foretagens produktions- och konstruktionsavdelningar. Detta
betyder att &ven om FoU-verksamheten skulle 6ka mycket snabbt i
framtiden behodver inte en motsvarande 6kning i efterfrdgan pa kva-
lificerad teknisk personal bli fo6ljden. Andra faktorer av betydelse
ar exempelvis den totala fysiska investeringsnivan och kvaliteten pa
denna, samt utvecklingen av relativpriser pa olika insatsfaktorer och
diarmed graden av substitution mellan olika insatsfaktorer och per-
sonalkategorier.
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Figur 4 Arsverken for FoU inom industriforetagen 1973 och 1983
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3.3 Vad kan orsaka brist?

Foretagens efterfradgan pa olika typer av arbetskraft bestdms av en
rad olika faktorer som teknologisk forandring, relativa loéner, utbu-
det av utbildade etc. Vi skilde i forra avsnittet mellan olika typer av
obalanser. Till skillnad frén forra avsnittets makrotester behandlar
viidetta avsnitt bristsituationer som ar en f6ljd av bristfillig prisan-
passning pa mikronivan.

Den férsta bristsituationen dr férekomsten av en kortsiktig ojam-
viktssituation, som exempelvis kan uppsté om foretagen férutser en
framtida produktionsdkning, vilken kréver en 6kning av kvalifice-
rad teknisk personal. Om l6nerna inte omedelbart anpassar sig till
den nya efterfragesituationen, uppstar pa kort sikt ett underskott
(en brist) beroende pé att det tar tid att rekrytera utbildad personal
vid givna 16ner. Detta dr en normal situation. Arbetsgivarna ar dess-
utom obendgna att hdja relativlonerna om bristsituationen anses
vara temporar.

I praktiken hdander det dock ofta (for det andra) att foretaget inte
kan hoja 16nen vid fordndrade efterfrigeforhdllanden, dven om
bristsituationen anses vara av mer langvarig karaktar och man skulle
vilja dndra relativlénerna. Orsakerna kan vara bade en statlig in-
komstpolitik och svarigheter att dndra den interna I6nestrukturen.
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Det existerande underskottet blir da snarast en “prisledd bristsitua-
tion”’, dar 16nestrukturen endast kan &dndras med en betydande ef-
tersldpning. I detta fall finns ingen automatisk tendens till jamvikt,
och foretagens efterfragan pé mer tekniskt kvalificerad personal kan
resultera i en mycket langvarig bristsituation. Om dessutom det
kortsiktiga utbudet av utbildade &r oelastiskt (vilket ar fallet f6r ny-
utbildade) forstarks ojamvikten ytterligare.

Den tredje situationen uppstar om det langsiktiga utbudet av kva-
lificerad teknisk personal inte racker for att méta en snabb efterfra-
gedkning, exempelvis vid en snabb teknologisk férdndring av den
typ som den elektroniska revolutionen” anses innebara. Orsaker-
na kan vara svarigheter att rekrytera kvalificerade larare och/eller
relevant utrustning for undervisning. I detta fall kan bristsituationen
karakteriseras som ett permanent dynamiskt underskott (Arrow-
Capron 1959). Fragan ar hur dagens s k "’teknikerbrist’ skall karak-
teriseras.

3.4 De historiska erfarenheterna

I ett historiskt perspektiv samvarierade ingenjorsutbildningens vo-
lym med den industriella kapitalbildningens, vilket forklaras av in-
genjorsutbildningens karaktér av investering och komplementaritet
med industriell investering (Petterson 1985). Den cykliska industri-
ella investeringsverksamheten gav upphov till tva 20-arscykler i in-
genjorsutbildningens volym (se figur 5). I mitten av 70-talet stagne-
rade den &rliga 6kningen av antalet nyborjare och examinerade ci-
vilingenjorer for att darefter 6ka under slutet av 70-talet och inled-
ningen av 80-talet (se figur 6).

Teknikerbrist &r pé intet sdtt ndgot nytt fenomen i Sverige. I ett
historiskt perspektiv existerade efterfragedverskott 1935-48 och
1954-65 samt utbudséverskott perioderna 1948-54 och 1965-67 (Pet-
tersson 1985). Olika argangar av Konjunkturinstitutets arbets-
kraftsbarometer visar att foretagen fran 60-talet till mitten av 80-
talet regelbundet redovisar en stor brist pa olika typer av personal,
framfor allt pd yrkesarbetare (se figur 7).

Vanligtvis har man tolkat bristsituationen som eliminerad nar an-
delen foretag som rapporterat brist minskat till nivder kring 10 %.
Av figurerna 7 och 8 framgér att den nuvarande teknikerbristen med
dessa métt inte varit sarskilt ldngvarig. I stillet har bristen pé kvalifi-
cerade yrkesarbetare varit det stora problemet. Den nuvarande
bristsituationen passerade 20-procentgransen forst under senare de-
len av 1983. Under det tredje kvartalet 1984 rapporterade 40 % av
tillverkningsindustrins féretag brist pa tekniker. Historiskt &r denna
6kning brant.
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Vad ovanstdende serier emellertid inte avsldjar ar vilken typ av
tekniker som avses. En genomgéang av SCBs arbetskraftsbarometrar
for 70-talet och inledningen av 80-talet visar for det fOrsta att bristen
till stor del géller hogskoletekniker inom elektroteknik, flygteknik
och fysik. For gymnasieutbildade (inom motsvarande omraden) ra-
der f6r ndrvarande god tillgdng. For det andra ér bristen storst pa
erfarna ingenjorer (under 1985 radde dven viss brist pa nyutbilda-
de). I en studie av Bicklund (1985) for Malmohus 14n visas att det
inom elektronik- och maskinindustrierna &r séllsynt att man star helt
utan sOkande. Déremot har man inte det urval som man skulle 6ns-
ka. Detta leder ti'l frigan hur man skall tolka bristtalen; en brist pa
kompetent personal som soker existerande vakanser eller brist pa
sokande? For det tredje uppstod bristen mycket snabbt, sarskilt
inom verkstadsindustrin. Fradgan ar om detta dr en konjunkturell el-
ler en strukturell effekt. En forsta utgdngspunkt kan vara att forsoka
klassa den nuvarande teknikerbristen p& nagon av vara tre bristsi-
tuationer.

Om relativlénerna for nytilltradande dkar och arbetsloshetstalen
for tekniker ar 1aga samtidigt som det finns ett stort antal vakanser,
skulle detta antyda en bristsituation av den forstndmnda, konjunk-
turella typen. Under inledningen av 80-talet var aldrig mer én 1 %
av Civilingenjorsférbundets medlemmar i A-kassan registrerade
som arbetslosa. Samtidigt foreldg en betydande eftersldpning i 16ne-
utvecklingen f6r nyutexaminerade tekniker (Civilingenjorsforbun-
dets lonestatistik 1984). Under perioden 1982-84 6kade daremot 16-
nerna for tekniker kraftigt i féorhallande till andra yrkesgrupper
(SCB 1985). Dessa indikatorer tyder pa att teknikermarknaden
uppvisar drag som &r forenliga med den forstndmnda bristsituatio-
nen. Samtidigt har emellertid antalet tekniska vakanser minskat.
Mellan 1979 och 1980 6kade vakanserna fran 17 220 till 19 481. Un-
der perioden 1981-83 lag antalet vakanser varje ar omkring 13 000
for att under perioden 1983-85 oka relativt kraftigt (SCBs méanads-
statistik). Slutsatsen &r att efterfrdgan pé tekniker inte 6kat pa sam-
ma sitt for alla typer av tekniker.

Man bor emellertid stélla sig fragan varfoér de nuvarande bristta-
len kom sd plotsligt. Det rdder ingen tvekan om att det existerat en
langsiktig trend i strukturomvandlingen i riktning mot branscher
med en hog teknikerandel samt en Okning av yrken som kréver
tekniska kunskaper (Industriférbundet 1985 och SCB 1985:2). Det-
ta kommer emellertid inte som ndgon 6verraskning och hade dessut-
om observerats relativt tidigt (SCB 1981 och Ohlsson 1980). Den
snabbt 0kande efterfragan pa tekniker beror dessutom mycket pa
devalveringarna 1981 och 1982 samt pa den ovéntat starka interna-
tionella marknadsutvecklingen.
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Figur 5 Arlig 6kning av antalet nybérjare i tekniska liroverk 1914-73
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Killa: Pettersson (1985).

Figur 6 Antalet nyborjare och examinerade civilingenjorer 1963-83
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Figur 7 Brist pa yrkesarbetare, tekniska tjéinsteméin och évriga tjinstemin i hela

industrin 1960-85
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Kdlla: Konjunkturbarometern.
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Figur 8 Brist pa tekniska tjansteman i tillverkningsindustri, elektro- och
instrumentindustri kvartal 1 1974 - kvartal 1 1984
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Kalla: Konjunkturbarometern.

Att orsakerna till de nuvarande hoga bristtalen hanger ndra sam-
man med en 6kande produktionsvolym och hogt kapacitetsutnytt-
jande visas i figur 9, ddr produktionsvolymens férandringar, kapaci-
tetsutnyttjandegraden och bristen pé tekniska tjanstemén for peri-
oden 1979-85 i elektro- och maskinindustrierna redovisas.

Ytterligare perspektiv pd den nuvarande teknikerbristen fds om
huvudorsakerna till det nuvarande kapacitetsutnyttjandet studeras.
I tabell 5 visas sddana berdkningar for tillverkningsindustrin och
verkstadsindustrin for perioden 1980-85. Den helt 6vervigande or-
saken dr en otillricklig efterfragan. Brist pé arbetskraft tycks ha spe-
lat en mycket underordnad roll.

Slutsatsen fran ett antal grova arbetsmarknadsindikatorer visar

~séledes att den nuvarande bristen dr en brist dels pa erfarna tekni-
ker, dels péd tekniker inom elektronik, flygteknik och fysik. Detta
hénger ndra samman med den konjunkturella utvecklingen. Den for
utbildningspolitiken viktiga frigan ar emellertid om vi dessutom har
en dynamisk bristsituation som vi kommer att f leva med langt in
pa 90-talet. Vi kommer i f6ljande avsnitt att argumentera for att det-
ta inte ar ndgon trolig utveckling.
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Figur 9 Férindringar i produktionsvolym, kapacitetsutnyttjande och brist pa
tekniska tjinstemén i elektro- och maskinindustrierna 1979-85

Kvartalsvisa
a. Elektroindustri

%
60

40

30
20
10
Kapacitetsutnyttjande
0
-10
Brist pa tekniska tjdnstemén
-=20L e Produktionsvolym (utfall)

I P P P P D U T Produktionsvolym (prognos)
1979 80 81 82 83 84 85

b. Maskinindustri
%

60
40 N
/
20
Kapacitetsutnyttjande
0
-20
Brist pa tekniska tjansteman
e S R bty Produktionsvolym (utfall)

P Produktionsvolym (prognos)
1979 80 81 82 83 84 85

Killa: Konjunkturbarometern.
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Tabell 5 Huvudorsaker till kapacitetsutnyttjandet i tillverknings- och verkstads-
industrierna 198085
Procent av foretagens foradlingsvarde

1980 1981 1982 1983 1984 1985

a. Tillverkningsindustrin
Fullt kapacitets-

utnyttjande 15,6 12,9 11,4 18,4 24,3 29,7
Otillracklig

efterfragan 55,1 71,9 79,9 71,7 50,2 46,8
Brist péa arbetskraft 10,1 4,5 2,0 1,5 3,9 38
Brist pa insatsvaror 1,5 0,6 0,9 1,0 7,4 2,9
Driftstopp 3,6 2.4 1,7 2,5 4.5 59
Annan huvudorsak 10,0 5,1 31 4,0 8,8 10,1
b. Verkstadsindustrin exkl varv

Otillracklig

efterfragan 56,1 76,0 86,3 80,6 52,0 43,0
Brist pa arbetskraft 14,1 8,0 2,5 1,8 6,8 5,7
Brist pa insatsvaror 0,7 0,0 0,2 0,6 15,0 4.6
Driftstopp 0,4 0,1 0,2 0,2 0,3 0,9
Annan huvudorsak 11,5 31 3,0 35 48 8,9

Kadllor: SM IB 113:13 och IB 13 SM 8601.

3.5 Dynamisk ojidmvikt eller konjunkturell anpass-
ning

Under 80-talets forsta ar har en temporar och kortsiktig brist pa tek-
niskt utbildad personal uppstatt. Om industrins behov av kvalifice-
rad teknisk personal kommer att 6ka som ett resultat av en forand-
rad produktions- och kapitalstruktur instéller sig fragan hur man
inom det existerande utbildningssystemet bést skall tillfredsstalla
detta behov. Vilka medel kan anvéndas for att mildra omfattningen
av olika bristsituationer? Skall 16nerna anpassas, existerande resur-
ser anviandas pa ett annat sitt och/eller ett kraftigt 6kat utbild-
ningsprogram startas?

Ovanstaende tre anpassningsmekanismer kan séledes anvandas
for att reducera bade varaktigheten och nivan pa de radande obalan-
serna. I en marknadsekonomi okar priserna p& de kunskaper som
det rdder en dverefterfragan pa. Okningen av relatividnerna medfor
att nyborjare pa marginalen soker sig till attraktiva utbildningslinjer
och att utbudet dérefter 6kar. Detta har delvis skett, vilket ses i figur
10, dér utbildningsplatser och antalet nyborjare vid olika tekniska
hogskolor redovisas.
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Att I6nekénsligheten kan vara betydande vid val av utbildning vi-
sas dessutom i nagra utlandska studier av Freeman (1971), Tinber-
gen (1975) och Bosworth (1981).

En motsvarande anpassning sker dven pa foretagsnisva. De ar-
betsgivare som nu observerar att priset pa de kunskaper som det dr
brist pa 6kat, fordndrar produktionens organisation sé att den exis-
terande arbetskraften utnyttjas battre. For att denna utveckling
skall fungera smidigt méste emellertid relativpriset pa loner ge kor-
rekta signaler bade till de studenter som skall investera i humanka-
pital och till foretagen s& att dessa kan anpassa produktionen till f6r-
andrade relativprisférhéllanden. Fragan 4r saledes hur relativloner-
na for tekniker utvecklats.

Figur 11 visar 16neutvecklingen for olika tekniker i férhallande till
arbetarloner for perioden 1970-84. Teknikerlonerna har utvecklats
klart simre dn arbetarlonerna under hela 70-talet och t o m under
borjan av 80-talet, da efterfragan pa tekniker varit stérst. Civilin-
genjorer har dessutom haft en samre relatividneutveckling dn gym-
nasie- och institutsingenjorer. Figuren ger siledes en rad ledtradar
till en forklaring av den historiska utvecklingen pé teknikermarkna-
den under 70- och 80-talen. Detta géller framfor allt det faktum att
den s k teknikerbristen inte bara kan betraktas som ett dimensione-
ringsproblem, utan i hogsta grad hanger thop med hur den dvergri-
pande arbetsmarknaden ar organiserad.

Figur 10 Elevdata for tekniska hogskolor 1965/66-1985/86
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Killa: TVA (1985).
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Figur 11 Teknikerloner i forhallande till arbetarloner 1970-84
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Pé teknikermarknadens utbudssida medfor naturligtvis sjunkan-
de relativloner att livsinkomsten for tekniker gentemot andra l0nta-
gargrupper utvecklas avsevart simre. Detta i sin tur resulterar i att
blivande studenter (pa marginalen) soker sig till andra utbildnings-
linjer med en béttre avkastning pa utbildningsinvesteringarna. Till
en del kan sdledes den minskade intagningen till tekniska hogskolor
under 70-talet forklaras i dessa termer.

Pé efterfragesidan medfor sjunkande relativioner att efterfragan
pa teknisk personal 0kar, samtidigt som en substitution bade mellan
arbetskraft och kapital och mellan olika arbetarkategorier kommer
igdng. Utlandska berdkningar av storleken pa efterfrage- och substi-
tutionselasticiteter for personal visar, att substitution mellan olika
yrkeskategorier dr mer begrdnsad dn vertikal substitution mellan ut-
bildningsgrupper pa olika utbildningsnivaer (Bosworth 1981). Nar
det giller svenska forhallanden tycks det som om ingenjorskategori-
er med bade olika studieinriktningar och utbildningsnivéer varit
sinsemellan utbytbara. Detsamma géller i viss man for fysiker, in-
genjorer, biologer och kemister (SCBs arbetskraftsbarometer).

I Bornmalm-Jardelow-Walfridsson (1986) genomfors svenska be-
rakningar av pris- och substitutionselasticiteter for efterfragan pa
akademiker i tillverkningsindustrin. I tabell 6 visas storleken pé des-
sa elasticiteter samt en uppdelning av orsakerna till den 6kade efter-
fragan pa akademiker.
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Tabell 6 Orsaker till forandringar i efterfragan pa akademisk arbetskraft i tillverk-
ningsindustrin 1970-82

Procent
Bidrag fran Substitutionselasticitet
Bransch (SNI) teknologisk  kapitalin-  relativa  mellan akademisk och
utveckling  tensitet l6ner icke akademisk
arbetskraft
1 @) ©) 4)
Massa- och pappersindustri
(34) -36 46 60 6,29
Kemiindustri (35) -11 10 29 4,76
Jarn- och stalindustri (37) -6 0 11 2,54
Verkstadsindustri (38) 37 1 11 2,16

Killa: Bornmalm-Jardelow-Walfridsson (1986).

Av tabellen framgar den s k substitutionselasticiteten mellan aka-
demisk respektive icke-akademisk arbetskraft. Denna anger den
procentuella forandringen i férhallandet mellan tvd produktionsfak-
torer, nar relationen mellan motsvarande faktorpris férandras med
1 % vid oférdndrad produktionsnivd. Om substitutionselasticiteten
mellan icke-akademisk och akademisk arbetskraft antar ett positivt
varde, medfor en prisdkning pa icke-akademisk arbetskraft att mer
akademisk arbetskraft anstills. De ar substitut, vilket 4ven resulta-
ten i tabellen visar.

Den 6kade efterfrdgan pa akademiker kan dels bero pa en dkad
volym, dels pa teknologisk utveckling, dels pa en férandrad kapital-
intensitet, dels pa forandrade relativioner. Kolumnerna 1, 2 och 3 i
tabell 5 visar det procentuella bidraget till den 6kade efterfragan pa
akademiker av de tre senare orsakerna. For verkstadsindustrin for-
klaras forskjutningarna i efterfragan pa akademisk arbetskraft av en
férdndring av den teknologiska utvecklingen och av substitution
mellan personalkategorier pd grund av den fordndrade relativa 16-
neutvecklingen. Teknologisk utveckling har endast varit akademi-
kerberoende inom verkstadsindustrin. I de dvriga industrierna har
den varit akademikerbesparande. Samtidigt visar berdkningar av
Bornmalm-Jardeldw-Walfridsson intressant nog att sénkningarna
av relativloner for akademiker paskyndat efterfrdgan pa akademi-
ker relativt kraftigt. Daremot har efterfragan pa icke-akademisk ar-
betskraft varit oférdndrad under perioden.

Man kan fraga sig varfor teknikerlonerna utvecklats saimre 4n ar-
betarlonerna. Tva mojliga forklaringar bor framhéllas. For det fors-
ta kan vi konstatera att jamlikhets- snarare an effektivitetsforhéllan-
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den styrt den svenska lonebildningsprocessen. Loneskillnaderna i
Sverige har under 70-talet minskat mellan olika &ldersgrupper, ut-
bildningsgrupper och mellan branscher (Bjorklund 1986a). For det
andra tyder en del uppgifter pa att I1onesattningen pa teknikermark-
naden hallits nere genom en kartellsammanslutning av foretag med
en stor andel tekniker i arbetsstyrkan. Denna sammanslutning, kal-
lad Oktogonen, vars framsta syfte varit att styra l6nesattningen for
tekniker, har sdledes monopoliserat en del av teknikermarknaden.

En forsta slutsats ar saledes att ett flexibelt marknadssystem kan
reducera bristernas varaktighet och niva. Den relativa 16neutveck-
lingen for tekniker verkar emellertid ha givit motstridiga signaler
om det relativa virdet av att investera i teknikerutbildning. Brister-
naildnesystemets informationsinnehall &r ett valkdnt fenomen, var-
for jamvikt pa en delarbetsmarknad férmodligen kan uppnas endast
med en betydande eftersldpning. Den historiska utvecklingen pa
teknikermarknaden visar emellertid vikten av att arbetsmarknaden
organiseras sa att faktorprissdttningen bade ger ritt signaler till oli-
ka aktorer pd marknaden och speglar det ratta vardet pa knappa re-
surser.

Andra faktorer som forsvarar uppkomsten av ett jaimviktsldge pa
en delarbetsmarknad ar svarigheterna att fordndra den interna 16-
nestrukturen i foretagen for jamforbara grupper. Ett dynamiskt na-
ringsliv bor 1 princip visa upp betydande l6neskillnader fér samma
jobb, beroende pa hur 16nsam den produktion 4r som jobbet bidrar
till. I en jamférande studie av 10nesédttningen mellan svenska och
amerikanska tjansteman visar Klevmarken (1983) att tjanstemén-
nens l6ner i USA ar mer kénsliga for fordndringar pa marknaden
an tjdnsteménnens loner i Sverige. For arbetare daremot géllde det
motsatta forhallandet.

Liknande interna ldneproblem finns inom utbildningssystemet. [
syfte att mota den nya efterfradgan pé utbildning krévs en 6kad re-
krytering av ldrare. Det ar vilkédnt att de tekniska hogskolorna i
Sverige dels har en lagre larartdthet 4n i andra jimforbara lander
(IVA 1985), dels har betydande svarigheter att rekrytera larare vid
givna loner.

Aven om teknikermarknaden slutligen skulle uppné jamvikt,
hivdas ibland att detta dnda &r en alldeles for kostsam strategi for
samhdllet, bl a pa grund av de langa eftersldpningarna av nyutbilda-
de. Ett overutbud av tekniker brukar dérfor foreslas i debatten.
Detta ar emellertid ocksa en kostsam strategi av bl a f6ljande orsa-
ker: For det férsta méste ur samhéllets synvinkel en ytterligare ut-
byggnad vdgas mot alternativa kostnader och intékter av olika ut-
bildningsinvesteringar. For det andra rader idag en storre brist pa
erfarna dn pa nyutbildade tekniker. Risken for s k “’svincyklar” pa
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Tabell 7 Utbuds- och efterfrageekvationer for civilingenjorer 1970-83

a. Urbudsekvationer

Ekv Beroende Intercept Totny Start  Genoml Nytot.i Nybcs —R? DW

1

2

Nybc 0,09 -0,05 1,65 -2,39 0,15 -0,07 0,70 2,5
(0,16) (0,56)  (0,67) (0,15) (0,23)
Exc 0,04 0,88 -1,01 -0,003 0,88 0,50 2,7

127y (1,78) (0,28) (0,55)

b. Efterfrageekvationer

Ekv Beroende Intercept Totny Exc FoU Prod  Excti  Excz  Exas  R? DW

3 Start 0,13 0,04 0,40 0,08 0,20 1,7
(0,13)  (0,30) (0,19)

4 Start 0,09 -0,38 0,21 0,10 -0,03 -0,19 0,69 23
0,04) (0,27) (0,18) (0,11) (0,10)

5  Nybc 0,03 0,14 0,14 036 0,49 0,39 0,45 0,25 040 19

(0,13) (0,52) (0,76) (0,51) (0,43) (0,40) (0,34)

Anm: Foljande variabler har anvénts:

Nybc=nyborjare civilingenjorer; Totny=totala antalet hogskolenyborjare; Exc=antalet examinerade civilin-
genjorer; Start=startloner for civilingenjorer; Genoml=genomsnittliga l6ner i andra yrken; Nytot=nybc/totny;
FoU= forsknings- och utvecklingsutgifter i tillverkningsindustrin; Prod=produktion i tillverkningsindustrin.

Regressionsekvationerna har skattats pa logaritmisk form. I syfte att reducera multikollinearitet har s k “first
differences” anvénts (se Kmenta, 1971, kap 10.3). Standardavvikelser redovisas inom parentes. For en noggran-

nare beskrivning av den s k ”’Cobweb-modellen” se Freeman (1971).

tekniker finns dven i Sverige. Tabell 7 visar att teknikermarknadens
funktionssatt kan beskrivas enligt den s k ”Cobweb”-modellen.!

I tabellen visas fem ekvationer som avses spegla teknikermarkna-
dens funktionssitt i ett utbuds- och ett efterfrageperspektiv. I den
forsta ekvationen visas antalet nyborjare som en funktion av bl a
startloner for tekniker, relativioner mellan tekniker och andra ut-
bildningsgrupper samt antalet nyborjare en period tidigare. Regres-
sionsresultaten visar att antalet nyborjare vid teknisk hogskolor ar
kénsligt for fordndrade 16neforhéllanden pé teknikermarknaden.
Detsamma géller for de studerandes beslut att avsluta utbildningen,
vilket visas i ekvation 2.

! Se Freeman (1971). Utgangspunkten for analysen r forekomsten av en regelbun-
den utbildningscykel (”svincykel”) i efterfragan och utbud pa hogutbildad arbets-
kraft. Detta orsakas bl a av férandrad rantabilitet pa utbildningsinvesteringar, vil-
ket medfor att dverskott respektive underskott kan existera med jamna mellanrum.
Detta forklaras av att det tar tid f6r marknaden att anpassa sig till ett jamviktslége,
dir efterfrdgan balanserar utbudet.
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Ekvationerna 1 och 2 visar saledes att utbudet ar kénsligt for for-
andringar i de relativa 16neférhéallandena pé teknikermarknaden.
Intressant nog verkar emellertid inte startlonerna vara kéansliga for
forandringar pa efterfragesidan. Detta visas i ekvationerna 3, 4 och
5. Paverkan pa teknikermarknadens efterfragesida sker i stéllet via
antalet examinerade (en anpassning utmed efterfragekurvan ager
rum). Dessa resultat skulle séledes 6verensstimma med Klevmar-
kens studier (1983) av de svenska tjdnsteménnens l6neséttning, som
bl a visar att deras Ioner inte ar lika kansliga for fordndringar pa
marknaden som de amerikanska tjansteméannens.

For det tredje kan ett 6verutbud innebira allvarliga konsekvenser
for kvaliteten pa teknikerkunskaperna, vilket bl a innebér ett ldgre
antal examinerade. Detta har dven ansetts vara en forklaring till 70-
talets langa studietider (IVA 1985). Varje forsok att 6ka utbudet
maste i sa fall kombineras med att avkastningen pé utbildningsinves-
teringen forblir hog 6ver livscykeln. Detta blir svart nar ett éverut-
bud rader, varfér en minskning av nyrekryteringen till de tekniska
hogskolorna sétter in och en ny brist s& smaningom uppstar.

En stor del av kritiken mot de tekniker som utexamineras fran
utbildningssystemet &r att de saknar baskunskaper (matematik etc).
Problemet ligger i sa fall snarare i att grundutbildningen p& gymna-
sienivd maste forbdttras &n i ett 0kat utbud av antalet kvalificerade
tekniker.

Utbildning kan emellertid inte enbart ses i ett investeringsper-
spektiv utan dven som ett “filter”. Utbildningens syfte &r i detta se-
nare fall att placera ’ratt man pa rétt plats”. Effekterna pa utbild-
ningssystemets ’sorteringsforméga’ av en snabb utbildningsexpan-
sion r flera och kan darfor vara vérda att diskutera.

En 6kning av antalet utbildade innebér for det férsta att informa-
tionsinnehallet av en avslutad utbildning forsédmras, for det andra
att foretagen anvander en viss genomgangen utbildning (exempelvis
tekniska hogskolor) som ett urvalsinstrument eller som ett matt pé
kvalitetsskillnad gentemot annan arbetskraft. Detta innebér att ex-
empelvis annan arbetskraft — som naturvetare — diskrimineras. Att
sa kan vara fallet visar ndgra preliminira samtal med foretradare for
industrin. FOr det fredje innebar en 6kning av antalet utbildade att
foretagen maste ldgga ned mer arbete pé rekryteringen av kompe-
tent personal. I detta avseende har den 6kande utbildningsvolymen
externa effekter pa samhéllsekonomin.

I ett samhéllsekonomiskt perspektiv innebér ett dverutbud av
tekniker samhillsekonomiska kostnader pa tva satt: For det forsta
agnas Okad tid och 6kade resurser dt att sortera ménniskor till ratt
arbete. For det andra &r samhaéllets utbud pa kvalificerade arbeten
begransat. Fler utbildade innebér en storre efterfragan pé dessa fa-
taliga arbeten. Detta kan resultera i att de anstédllda kanske inte
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kommer att f& utnyttja sina kunskaper fullt ut. En sddan debatt for-
des under 70-talet i USA (Freeman 1975).

Det framgér av ovanstdende att ett snabbt expanderande utbild-
ningssystem dven for med sig vissa samhéllsekonomiska kostnader.
I den svenska debatten har det talats om ett 6kat behov av tekniker.
Jamforelser har bl a gjorts med Japan och Visttyskland, vilka har
en storre andel tekniska tjdnstemin i arbetskraften. Den s k tekni-
kerbristen anses med denna utgdngspunkt vara ett dimensione-
ringsproblem. Syftet med avsnittet har varit att ge en delvis annor-
lunda beskrivning av teknikerbristen. Minst lika viktigt dr arbets-
marknadens funktionssétt, som i stillet betonar de anpassningar
som rationella individer och féretag gor nér priset pé vissa knappa
resurser Okar. Problemet har varit att den svenska lonestrukturen i
allminhet inte fungerat vil i detta avseende (Bjorklund 1986a).
Detta géller dven forhallandena pa teknikermarknaden. Ur samhél-
lets synvinkel kan det saledes i vissa fall vara en mindre kostsam
strategi att forbattra arbetsmarknadens funktionssatt dn att paborja
ett massivt utbildningsprogram av tekniker. Hér avses exempelvis
en bittre avkastning pa utbildningsinvesteringar dver individens
livstid eller att loneskillnaderna mellan olika yrkesgrupper tillats
spegla det relativa vardet av ménskliga resurser.

3.6 Utvecklingstendenser och sammanfattning

En malsittning med avsnitt 3 har varit att studera teknikermarkna-
dens funktionssitt i ett ekonomiskt perspektiv. Har utbildningssys-
temet misslyckats med att forse arbetsmarknaden med efterfragade
kunskaper? Utgangspunkten for en diskussion av denna fraga &r att
individer och fOretag reagerar pa relativprisforandringar. Obalanser
pa arbetsmarknaden, bade vad giller varaktighet och omfang, kan
1 princip reduceras dels genom forandringar i relativpriserna, vilket
paverkar anpassningen bade pa teknikermarknadens efterfrage-
och utbudssida, dels genom att foretagen omorganiserar produktio-
nen, dels genom att kapacitetsutnyttjandet inom utbildningssyste-
met Okas och/eller genom att utbildningsresurserna okar. I den
svenska debatten har frimst det senare alternativet diskuterats (se
bl a IVA 1985 och SNS 1986).

En forsta slutsats 4r att det ar viktigt att skilja pA marknaden for
nyutbildade och marknaden for erfarna tekniker. Bristen pa erfarna
och dugliga tekniker &r storst, &ven om en viss 0kning av bristen pa
nyutbildade observerats, framforallt inom de expanderande omra-
dena elektroteknik, flygteknik och fysik. Ett antal arbetsmarknads-
indikatorer visade dessutom att den nuvarande bristen till stora de-
lar sammanhénger med den kraftiga 6kningen av produktionsvoly-
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men och ett 0kat kapacitetsutnyttjande. Brist pa nyutbildade ar van-
lig i industrier med snabbt vdxande teknologi som exempelvis elekt-
roteknik etc. Antalet nyborjare som pa marginalen har sokt sig till
utbildningslinjer som elektro- och/eller datateknik har dven okat de
senaste dren. Huruvida balans mellan utbud och efterfragan pa ny-
utbildade kommer att uppnas, beror emellertid pa hur pass flexibelt
vart lonesystem ar. Flera utldndska studier har pavisat att l6nekéans-
ligheten,; bade pa utbuds- och efterfragesidan, i vissa fall ar betydan-
de. Lonesattningen for tekniska tjdnstemédn maste i sa fall paverkas
av forandringar i efterfragan pa tekniker.

En uppdelning av huvudorsakerna till kapacitetsutnyttjandet vi-
sade att en otillracklig efterfragan varit den dominerande orsaken
till det existerande kapacitetsutnyttjandet under perioden 1980-85.
Bristen pa arbetskraft var dessutom storst under borjan av 80-talet,
innan bristen pa tekniska tjdnstemdn i arbetskraftsbarometern bor-
jade stiga. Detta reser fragan hur man skall tolka bristtalen; som en
brist pa sokande eller som en brist pad kompetent personal?

En genomgéng av framtida kompetenskrav inom elektronikin-
dustrin (Backlund 1985) visade att rekryteringsproblemet knappast
bestod i en brist pa sokande, utan i ett urval av daligt utbildade s6-
kande. Detta ar betydligt allvarligare dn den kortsiktiga bristen pé
nyutbildade. Fragan ar vad detta kan bero pa. En hypotes &r att fler-
talet tekniker dterfinns inom stora interna arbetsmarknader. Som
ett resultat byggs foretagsspecifika kunskaper upp. En studie av
Holmlund (1984) visar att yrkeskunskaperna i allménhet blivit allt-
mer yrkesspecifika. Dessutom har tekniker i regel uppvisat en lagre
rorlighet &n andra yrkesgrupper (Sohlman 1982).

Om de foretagsspecifika kunskaperna blir viktigare, kar beho-
vet av aterkommande och livslang vidareutbildning. Ny teknologi
innebdr ofta att existerande kunskaper blir foraldrade. Historiskt
visade sig detta exempelvis vid fordndringar inom radioteknologin.
Att behovet av omskolning och vidareutbildning av tekniker ar stort
visar ocksé en studie fran Finland (Klus m f1 1985). Hur ser mot den-
na bakgrund utvecklingstendenserna ut for teknikermarknaden?

Tabell 8 visar att foretagen planerar att (pa marginalen) rekrytera
en Okande andel tekniska tjdnstemén under resten av 80-talet. Det-
ta ar en trend som pagatt under hela 70-talet, beroende dels pé en
okning av teknikerintensiva branscher, dels pa en 6kning av antalet
teknikeryrken. Vi bor emellertid komma ihag att det foreligger ett
ndra samband mellan foretagens anstéllningsplaner och den pagaen-
de konjunkturen. Foretagens planer ar ocksd genomgéende opti-
mistiska, varfor svaren i tabellen férmodligen Overskattar det fram-
tida behovet (se Pousette 1985).

Samtidigt kommer utflodet av tekniker fran gymnasium och hog-
skola att 6ka under 80-talet. Antalet personer som lamnar utbild-
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ningsvasendet med en teknisk hogskoleutbildning beriknas bli un-
gefdr 17 000 1985-90. Under perioden 1975-80 var utflodet 14 100
personer (SCB 1981:6). Dessutom kommer examinationen av gym-
nasieingenjorer arligen att uppga till ca 10 000 personer under resten

av 80-talet, vilket innebdr mer 4n en fordubbling sedan 70-talets
mitt (SCB 1984:2).

Tabell 8 Foretagens bedomning av framtida arbetskraftsbehov pa marginalen enligt
IUIs planenkit

Yrkes- Andra Tekniska  Ekonomiska Ovriga
arbetare arbetare tjdnstemin tjanstemdn  tjansteméin
Révaruindustri 29 4 40 25 4
Insatsvaru- .
industri 26 1 46 19 8
Investerings-
varuindustri 25 2 53 11 7
Konsumtions-
varuindustri 33 2 33 18 13
Byggémnes-
industri 22 0 44 28 6
Totalt 28 2 44 18 8

Anm: Den friga som stélldes i enkéten lyder: Vilken (vilka) yrkeskategori(er) be-
doms o6ka sin(a) andel(ar) av arbetsstyrkan under resten av 80-talet?

Kalla: TUIs planenkat 1985.

Berdkningar utférda av SCBs prognosinstitut dr 1981 visade pa
balans mellan utflddet fran utbildningsvasendet och arbetsmarkna-
dens nyrekryteringsbehov under resten av 80-talet (SCB 1981:1).
Senare berdkningar av SCB (1985:2) visar ddremot pa fortsatta oba-
lanser mellan utbud och efterfragan pa tekniker. Till en del beror
detta pa reviderade antaganden om tillvixten i de branscher som
brukar karakteriseras som “high-tech”-industrier. Det kan darfor
vara pa sin plats att klargora ndgra samband mellan "’high-tech”-sys-
selsattning och high-tech”-yrken. For det forsta behdver inte yr-
kesstrukturen i tillvdxtbranscher automatiskt innebéra ett stort an-
tal kvalificerade jobb. SIND (1986a) visar visserligen att antalet s k
kvalificerade jobb ar jamforelsevis storre i tillvixtbranscher an i
gamla industrier, men en stor del av de nya jobben inom “high-
tech”-industrier ar relativt okvalificerade (se bl a Rumberger-Levin
1985 for amerikanska forhallanden). For det andra misstolkas ofta
en snabb Okning av t ex tekniker, dataspecialister, biokemister, s&
att man antar att dven en stor del av den framtida sysselsittningen
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kommer att ligga inom dessa yrkesomrdden. I realiteten sysselsétter
dessa yrken fa anstéllda jamfort med mera traditionella tjansteman-
nayrken (se Backlund 1985).

En enkit utford av Civilingenjorsforbundet (1986) uppskattade
bristen pa tekniker med civilingenjorsutbildning till 2 000. Enligt
samma rapport bedomdes behovet av tekniker pa tre ars sikt uppga
till 6 400, medan antalet utexaminerade civilingenjorer stannade vid
5700. Denna underskning tyder pa en fortsatt bristsituation. I des-
sa studier bortses emellertid helt fran betydelsen av de anpassnings-
mekanismer som relativprisforandringar ger upphov till. En héjning
av examinationsfrekvensen kan ytterligare minska bristen. Fragan
ar dock om detta dr mojligt utan att kraftigt hja antalet larare vid
de tekniska hogskolorna.

Bristsituationer dr som vi sett vanliga i en dynamisk ekonomi som
den svenska. Utbildningsplanering kan aldrig gardera sig mot fOre-
komsten av sddana situationer, eftersom de dels ofta uppkommer
ovantat, dels knappast géller for alla industrier vid ett och samma
tillfille. Av samma skal som att brist alltid uppstatt ovantat aven ute
i industrin, kommer stora, centrala yrkesinriktade utbildningssats-
ningar att leda fel. Det gér helt enkelt inte att gora acceptabla pro-
gnoser pa denna niva.

Exempelvis kan datateknologin enligt ménga bedomare utveck-
las och férindras i en snabb och of6rutsedd riktning, vilket gor gam-
la kunskaper foraldrade. Om en stor del av den produktivitetsho-
jande kompetensutvecklingen dessutom sker i féretagen blir det na-
turligt att stélla sig fragan om det inte &r denna som i forsta hand bor
paverkas. Dels bor foretagen bast och forst kidnna sina egna behov,
dels kan de den nya tekniken béttre, dels blir de sjalva ansvariga for
att det finns ratt specialutbildad personal. Detta leder in pé fragan
om okad internutbildning ar en framkomlig vag.

Enligt flera bedomare har foretagens tillimpning och organisa-
tion av ny teknologi stora konsekvenser for innehdllet i och utveck-
lingen av den langsiktiga kompetensuppbyggnaden. Foretagen ut-
gOr dven en del av det system som star for vidareutbildningen, dels
genom fOretagsskolor, dels genom interna arbetsmarknader. Pro-
blem pé den externa arbetsmarknaden kan ofta starta som ett in-
ternt problem i féretagen. I nésta avsnitt diskuteras darfor foreta-
gens framtida roll vid utveckling av ménskliga resurser.
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4 Kompetensutveckling i foretagen

4.1 Varfor studera interna arbetsmarknader?

Enligt analysen i kapitlen II och IV speglar den 0kande andelen
tjansteproduktion en 0kad anvandning av kunskapskapital i indu-
strin. P4 samma sétt vittnar foretagens 0kade personalutvecklings-
insatser i samband med investeringar i ny teknologi om att kunskap
blivit en allt viktigare produktionsfaktor, som krdver dterkomman-
de investeringar i ménskliga resurser (OECD 1985).

I foretagen kan vi peka pé en hog avkastning pa investeringar i
internutbildning av den anstillde (Sohlman 1983). En hog initial
produktivitet hos de anstéllda efter avslutad utbildning har ocksa re-
gistrerats i amerikanska undersokningar (Bishop-Kang 1984 m fl).
I den svenska utbildningspolitiska debatten brukar det vasttyska lar-
lingssystemet och den japanska foretagsutbildningen anféras som
Onskvirda forebilder.

Om det nu foreligger s manga skil for internutbildning kan man
fraga sig varfor omfattningen av denna verksamhet inte motsvarar
den berdknade samhallsekonomiskt dnskvirda (Bishop-Kang 1984
m fl). Férekomsten av s k externa effekter brukar anféras som en
av forklaringarna. Arbetsgivarna underinvesterar i internutbild-
ning, eftersom de aldrig kan gardera sig for risken att den anstéllde
slutar i foretaget efter avslutad utbildning.

Statsmakternas politik gentemot foretagsintern utbildning i Sve-
rige har dessutom kénnetecknats av en betydande oklarhet och ryc-
kighet, som sannolikt hdmmat foretagens benégenhet att bygga upp
en egen utbildningsverksamhet (Bjorklund 1985b). Under 50-talet
var yrkesskolor i foretagens regi vanliga. Under 60-talet frikoppla-
des utbildningen fran foretagen for att bedrivas i samhallets regi.

Vi kan dessutom konstatera att den ekonomiska forskningen vet
mycket lite om vad som bestimmer foretagens och individernas be-
slut att anordna respektive delta i internutbildning och vad kompe-
tensutveckling i foretagen egentligen innefattar.

Foretagets anviandning av mianskliga resurser sammanhénger di-
rekt med hur dess interna arbetsmarknader fungerar. Osterman
(1984, s 2) definierar interna arbetsmarknader som "’an administra-
tive unit, such as a manufacturing plant, within which the pricing
and allocation of labor is governed by a set of administrative rules
and procedures”. Med interna arbetsmarknader avses sdledes de
formella regler som styr anvandningen av manskliga resurser i fore-
tagen.

Arbetsmarknadsproblem som observeras pd aggregerad niva kan
mycket vdl vara ett resultat av ineffektivitet i hushallningen med
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ménskliga resurser pa den interna arbetsmarknaden. Denna kan
uppsté genom svdrigheter forbundna med att férdndra den interna
l6nestrukturen och/eller genom ett for litet internt utbud av éter-
kommande utbildning av den egna personalen. Detta kan leda till
brist pa erfaren personal. Kunskap som en produktionsfaktor hand-
lar i méngt och mycket om hur méanniskor anvénds i arbetsorganisa-
tionen och dirmed om hur den interna arbetsmarknaden &r organi-
serad.

Avgorande i detta sammanhang ar foretagets forméaga att reduce-
ra kostnaderna for den information om ménniskors kompetens som
uppkommer vid anstdllnings-, utbildnings- och befordringsbeslut.
Genom en vélutvecklad intern arbetsmarknad kan foretaget vasent-
ligt minska dessa informationskostnader.

Interna arbetsmarknader fyller saledes en viktig funktion i det
moderna foretaget. Om de véxer i betydelse — 1 den bemirkelsen
att arbetskraftens rorlighet inom foretagen vaxer som andel av den
totala rorligheten pa arbetsmarknaden — kommer en allt storre del
av kunskapsuppbyggnaden att ske inom fOretaget. Vissa amerikans-
ka och svenska undersckningar tyder pa detta (Hall 1980 och Aberg
1985). Vidareutbildningens organisation pé de interna arbetsmark-
naderna kan séledes vara avgorande for bade det individuella fore-
tagets framgang och den framtida ansvarsfordelningen mellan of-
fentlig och foretagslokaliserad kunskapsuppbyggnad.

I de foljande tre avsnitten skall de interna arbetsmarknadernas
storlek, funktion och effektivitet i foretagen diskuteras mot bak-
grund av den pagdende teknologiska utvecklingen. For det forsta
studeras formdgan hos de interna arbetsmarknaderna att forse ar-
betskraften med relevanta kunskaper. For det andra férmédgan att
kontinuerligt uppdatera dessa kunskaper. Detta kraver svar pa fol-
jande fragor: Vilken typ av kunskap efterfragar foretagen? Hur ut-
nyttjas ny teknik i féretagen? Innebér teknologisk utveckling att ba-
lansen mellan produktion och anvindning av generella respektive
specifika kunskaper forindras? Ar detta till nackdel fér kunskaps-
uppbyggnad inom foretaget? Vilka for- och nackdelar finns med
Okade interna arbetsmarknader? Skiljer sig effektiviteten mellan
lander och foretag? En analys av dessa foreteelser ger en bra ut-
gangspunkt for diskussion av de mer svargripbara samhallsekono-
miska frdgorna: Vad ar en relevant avviagning mellan framtida pro-
duktion av generella och specifika kunskaper och var bor framtidens
kunskapskapital produceras?

I avsnitt 4.2 ges en kort teoretisk sammanfattning av begreppet
interna arbetsmarknader. I avsnitt 4.3 beskrivs och diskuteras mot
denna bakgrund de interna arbetsmarknadernas framvéxt och ef-
fektivitet i Sverige och andra lander. I det avslutande avsnittet 4.4
sammanfattas de viktigaste resultaten.
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4.2 Foretagen som producenter av kunskap

Under 50- och 60-talen var tilltron till utbildningssystemets tillvaxt-
skapande effekter narmast obegrénsad; utbildningsplanering for ba-
lanserad tillvixt blev honnérsord (Svennilson 1961). En atergang till
den typ av planering som praktiserades pa 50- och 60-talen kommer
knappast att vara sirskilt meningsfull i en dynamisk ekonomi som
den svenska (Pettersson 1985). Orsaken ar dels produktionens for-
andrade karaktér, dels ovissheten om vad den nya teknologin kom-
mer att innebdra for den framtida inriktningen av, och kvaliteten pé
den kompetens som foretagen behover.

Detta senare synsitt bygger i mangt och mycket pé att det som
ar bestammande fOr den framtida kompetensen 4r det som sker pa
arbetsplatsen (Ysander 1978). Problemet ar att vi inte vet vad detta
egentligen innebdr, eftersom arbetsplatsstrukturen och dess krav pa
kompetens samt produktionen av kunskap bestdms i skilda institu-
tioner. Ett informationsproblem uppstar.

Den interna allokeringen av ménskliga resurser handlar i mangt
och mycket om foretagsledningens forméaga att med hjalp av olika
organisationsformer minska de informationskostnader som uppstar
nér arbetet skall organiseras. For det forsta maste olika produk-
tionsaktiviteter koordineras. Vanligtvis uppstar hierarkier i foreta-
gen pa grund av detta. For det andra géller det att motivera arbets-
kraften. Intern rorlighet via olika karriarvégar (senioritet) ar exem-
pel pa detta. For det tredje méaste man bade utbilda personalen och
underhélla dess kunskaper. Som ett resultat uppstéar olika former
av osynliga kontrakt, exempelvis forbattrad 16n efter genomgangen
utbildning. Forsoken att reducera informationskostnaderna i fore-
tagen bidrar séledes i hog grad till uppkomsten av interna arbets-
marknader.

4.2.1 Kunskapsanvindning pa interna arbetsmarknader

Kompetensuppbyggnad av den typ som behdvs 1 arbetslivet kan
klassificeras som speciell eller allmén. Den forstndmnda avser den
utbildning som férekommer pa arbetsplatsen eller det man ibland
kallar on-the-job training” (OJT). Med allmén utbildning avses
kompetensuppbyggnad som inte direkt &r sammankopplad med
produktionen, dven om en stor del av dess syfte ar att forbereda in-
dividen for framtida deltagande i produktionen.

Det har 1 litteraturen blivit tradition att dela upp de fardigheter
som individerna utvecklar i dels generella fardigheter som kan an-
véndas 1 alla produktionsprocesser och i de flesta foretag, dels speci-
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fika som endast fungerar i en speciell produktionsprocess (Becker
1964). Vanligtvis ar all kompetensuppbyggnad en blandning av de
bada, dven om den kan vara specifik for en viss bransch men gene-
rell for alla féretag inom branschen.

Uppdelningen i generella respektive specifika kunskaper ar emel-
lertid en alltfor enkel och individualistisk bild av den kunskapspro-
duktion som dger rum i foretagen. Det kan darfor vara lampligt att
gora en uppdelning av kunskaper i sédana som &r ett resultat av indi-
vidernas investeringar i humankapital och sddana som krévs av det
jobb som skall utféras. I realiteten definierar en arbetsgivare sina
kunskapsbehov utifrdn de krav som utfoérandet av en viss arbetsupp-
gift krdver. Kontorsarbete kraver exempelvis kunskap i att skriva
maskin, stenografera, svara i telefon etc. Arbetsplatskompetensen
reflekterar saledes de funktionella kunskapskraven, inte de mera
formella anstéllningskraven som personliga egenskaper, exempelvis
1 form av betyg. De funktionella kunskapskraven reglerar faktorer
som I6n, intern rorlighet och kompetenskrav — individuellt och for
ett team — i samband med olika arbetsuppgifter.

Detta senare sdtt att betrakta kompetensutveckling i foretagen
sammanhénger med hur kompetensen organiseras inuti féretagen.

Det ar i detta sammanhang som de interna arbetsmarknadernas
funktionssitt spelar en roll. Den médngd motivation och anstrang-
ning som de anstéllda ldgger ned 1 arbetet, férekomsten av internut-
bildning och den existerande flexibiliteten i allokeringen av interna
resurser maste paverka relationen mellan insats och produktion.
Med ekonomernas facksprék utgdr de interna arbetsmarknaderna
en del av foretagets produktionsfunktion.

De interna arbetsmarknaderna kan saledes ses som en produk-
tionsfaktor i det moderna foretaget. I neoklassisk teori bestéms mot
bakgrund av relativa priser och tillgénglig teknik i tur och ordning
vilka kunskaper som behovs for att utfora en viss produktion, rekry-
teringen av dessa och hur de skall anvindas i produktionen. Aven
om den neoklassiska ansatsen kan forklara de tva inledande fragor-
na pd ett tillfredsstallande sdtt, verkar det som om den inte férklarar
hur kunskap anvédnds (organiseras) i produktionen, vilket sker i f6-
retagen.

Leijonhufvuds (1985) historiska forklaring till foretagens kun-
skapsanvidndning i industrialiserade lander bygger pd Adam Smiths
klassiska lara om foretagets organisation av arbetskraften (*’division
of labor”). Industrialismens framsteg kan i detta perspektiv hanfor-
as till den vertikala organisationen av arbetskraften. Detta innebér i
princip att varje arbetare endast utfor en specialiserad arbetsuppgift
(motsatsen ar horisontell arbetsorganisation). Den vertikala arbets-
fordelningen bidrog i hog grad till den snabba produktivitetstillvax-
ten i industrialiserade marknadsekonomier.
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Nackdelarna med en langt driven vertikal arbetsorganisation ar
emellertid att en minskning av arbetskraftens kunskapsbehov édger
rum. En utarmning av arbetet intraffar (Braverman 1974). Vertikal
kunskapsanvdndning har kdnnetecknat det vasterldndska séttet att
organisera produktionen, medan exempelvis det japanska produk-
tionsséttet i stallet forsokt att maximera kunskapsanviandningen hos
de anstéllda. Podngen vi vill framhéva ér att den interna organisatio-
nen av bade fysiska och méanskliga resurser varierar betydligt mellan
foretag, branscher och ldnder. Fragan &r hur och varfor.

Enligt Williamson (1982) kan detta hénforas till skillnader 1 an-
viandningen av transaktionskostnader. Ett centralt pastdende hos
Williamson ar att ju storre foretagsspecifika element i ménskliga re-
surser och ju storre osdkerhet i foretagens omgivning, desto viktiga-
re blir den interna allokeringen av resurser.

Uppkomsten av interna arbetsmarknader kan forklaras i detta
perspektiv, dvs som ett resultat av ekonomisk rationalitet utifran fo-
retagens sida. Samtidigt kan de interna arbetsmarknaderna organi-
seras pa olika satt. Om vi forestéller oss en fyrfaltstabell med olika
typer av interna arbetsmarknader, uppdelade efter graden av fore-
tagsspecifika resurser och graden av lagarbete, dr det utifrdn denna
tabell mojligt att karakterisera olika typer av interna arbetsmarkna-
der och dédrmed adven foretagens kunskapsanvandning. Smé fore-
tagsspecifika resurser och sma mojligheter till lagarbete ger upphov
till interna arbetsmarknader med déligt utvecklade mojligheter till
utbildning och till intern rorlighet. Den interna arbetsmarknaden
kan karakteriseras som en intern “spotmarknad”. Sdsongsarbete
och vissa typer av konsultarbete (skrivhjdlp och programmerings-
hjalp etc) dr exempel pa detta.

Det motsatta forhéallandet dr transaktionskostnader som kénne-
tecknas av stora fOretagsspecifika resurser och mycket lagarbete.
De typer av interna arbetsmarknader som uppstar ar ofta flexibla
med goda mojligheter till intern karriar och utbildning. I viss man
kan de japanska interna arbetsmarknaderna karakteriseras pa detta
sétt.

Utifrén dessa teoretiska utgangspunkter kan vi forvanta oss att de
interna arbetsmarknaderna blivit allt viktigare i den svenska ekono-
min. Framfor allt borde detta gélla branscher vars omgivning karak-
teriseras av snabba och forandrade omvarldsbetingelser (osidkerhet)
och dér kunskap utgdr en betydande produktionsfaktor (féretags-
specifika resurser). De foljande tva avsnitten avser att beskriva och
diskutera de interna arbetsmarknadernas storlek och effektivitet i
den svenska ekonomin.
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4.3 De interna arbetsmarknadernas storlek

Att de interna arbetsmarknaderna vuxit i omfattning redovisas i
nagra nyligen genomforda berakningar av Aberg (1985). I figur 12
visas den interna rorlighetens andel av den totala rorligheten pa ar-
betsmarknaden under perioden 1975-84. Under perioden har denna
andel okat betydligt, bl a som ett resultat av att strukturférandring-
arna i industrin gtt i en riktning som 0kat den interna arbetsmark-
nadens andel av den totala arbetsmarknaden.

Skattningar av den forvintade varaktigheten hos anstéllningarna
beféster bilden av att de interna arbetsmarknaderna vixer. For an-
stallda 1 aldersintervallet 30-34 &r var 1968 den genomsnittliga an-
stdllningstiden hos en och samme arbetsgivare under den aterstien-
de yrkeskarridren knappt nio ar. Den siffran hade 1981 6kat till nas-
tan tolv &r.

Aberg undersoker dven den foretagsinterna rorligheten for an-
stallda i yrken och néringsgrenar, varvid han konstaterar att den
interna rorlighetskvoten 6kat bade inom yrken och inom néarings-
grenar. I det forra fallet ar 0kningen snabbast 1 yrken med en hog
andel tekniska och ekonomiska tjdnsteméan med relativt hog utbild-
ning, 1 det senare fallet i naringsgrenar som banker och forsékrings-
bolag samt delar av tillverkningsindustrin. I verkstadsindustrin har
den interna rorlighetens andel av den totala rorligheten 6kat med i
genomsnitt 1,4 % per ar under perioden 1975-84, vilket ger en 6k-
ning med cirka 14 procentenheter. Mitt pa detta vis ar 6kningen
jamforbar med utvecklingen i andra lander (Hall 1980 och Oster-
man 1984).

Den viktigaste slutsats som kan dras fran Abergs berakningar ar
att de interna arbetsmarknaderna expanderat inom omraden dér de
tidigare inte var sa vanliga, som exempelvis inom tillverkningsin-
dustrin. Detta kan till en del forklaras av att det skett en omfattande
koncentration av produktionsapparaten i den svenska ekonomin
under 70- och 80-talen (Eliasson m fl 1985). Den genomsnittliga
storleken pé foretagen har 6kat kraftigt. Dessutom har dven syssel-
sattningsstrukturen fordndrats i riktning mot en hogre andel kvalifi-
cerad arbetskraft. Detta innebér saledes dels en uppkvalificering av
arbetskraften, dels att den foretagsspecifika kompetensen blivit
storre. Sammantaget borde dessa bada foérhallanden haft en avse-
vird betydelse for framviaxten av de interna arbetsmarknaderna.

I de tva foljande avsnitten diskuteras mot denna bakgrund de
interna arbetsmarknadernas effektivitet vid produktion av kunska-
per i foretagen och de svenska interna arbetsmarknadernas flexibili-
tet 1 detta avseende i jamforelse med USA och Visttyskland.
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Figur 12 Rorligheten pa den svenska arbetsmarknaden 1975-84
%
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Anm: Den totala rorligheten mats som summan av det antal personer som bytt ar-
betsuppgifter utan att byta anstéllning och dem som bytt arbetsgivare under &ret i
procent av de under aret sysselsatta.

Killa: Aberg (1985).

4.4 Utveckling och anvindning av ménskliga resur-
ser i foretagen

Vad betréffar omfattningen av den utbildning som svenska foretag
erbjuder, kan ndgra nyligen utférda berakningar pa de foretag som
ingér i IUIs planenkét (tabell 9) redovisas.

60 % av foretagen svarade att de erbjuder nagon form av utbild-
ning for nyanstallda arbetare och 44 % for nyanstéllda tjdnsteman.
Inskolningstiden for en nyanstélld ar i genomsnitt cirka tre manader
for arbetare och fem ménader for tjansteman. Den ldngsta inskol-
ningstiden aterfinns i bada fallen inom elektroindustrin (4 respekti-
ve 13 ménader).

Berékningarna visar dessutom att de ldngsta inskolningstiderna
finns vid stora arbetsplatser (tabell 10). Huruvida detta innebér ge-
nerell eller specifik humankapitalproduktion &r svart att uttala sig
om. En genomgéng av kunskapsstrukturen i svensk verkstadsin-
dustri visar att vissa kunskaper ar s& pass betydelsefulla {6r foreta-
gen att det finns starka incitament att producera dem, vare sig de &r
generella eller specifika (DS I 1983:24).
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Tabell 9 Genomsnittlig inskolningstid for nyanstillda arbetare och tjansteman

Maénader

Bransch Arbetare Tjénsteman
Ravaruindustri 33 3,9

darav

jarn- och stélverk 4,0 4,2

massaindustri 3,1 41
Insatsvaruindustri 1,6 3,7

darav

kemiinsatsvaruindustri 1,3 43

metallvaruindustri 1,8 5,0

pappersvaruindustri 1,6 2,1
Investeringsvaruindustri 32 8,1

darav

maskinindustri 2,4 5,0

elektroindustri 43 12,7
Konsumtionsvaruindustri 37 2,0
Byggdmnesindustri 1,1 3,5
Totalt 2,9 4,8
Kdlla: TUI.

Tabell 10 Genomsnittlig inskolningstid for arbetare och tjanstemin fordelad efter
foretagens storlek
Manader

Antal anstéllda

0- 101- 251- 501- 751- 1001- 1501-  2501- 5001-
100 250 500 750 1000 1500 2500 5000 -

Arbetare 1,33 1,23 0,95 1,31 1,20 1,26 1,96 1,08 2,55
Tjanstemén 1,17 1,15 1,13 1,54 1,84 2,03 1,57 2,25 2,91

Kalla: TUIL

Inskolningstiderna i tabell 9 &r intressanta pa flera sitt dn som ett
matt pa den totala utbildningstiden f6r en nyanstilld. De utgdr ett
indirekt matt pa “’kunskapskraven’ inom olika branscher, eller det
viiavsnitt 4.1 kallade for de funktionella arbetsplatskraven, dvs re-
surskostnaderna for kunskapsutveckling till ett visst arbete varierar
betydligt mellan branscher. Sarskilt hdga 4r de inom investeringsin-
dustrin.

Om kunskapskraven okar — vilket vi fran andra kallor vet att de
gor —och arbetskraftens rorlighet alltmer sker internt, blir resultatet
en 6kad specifik kompetensuppbyggnad. Detta borde i Williamsons
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termer innebdra en fordndring av de interna arbetsmarknadernas
funktionssétt och inriktning mot 6kade kompetenskrav och storre
vikt pd internutbildning och kunskapsoverféring genom arbetskam-
rater. ‘

I litteraturen havdas att 0kad automation inneburit en férdndring
frin experimentell och intuitiv forstaelse av produktionsprocessen
till forman for abstrakt — och teknisk (OECD 1985). Enligt den om-
fattande litteratur som belyser férdndringen av vissa arbetsproces-
ser —sdrskilt olika former av operatorsarbete — har detta medfort att
arbetsuppgifterna kommit att innebéra en breddning av kunskaper-
na i riktning mot 6vervakning, produktion och arbetsledande funk-
tioner eller, som Eliasson (1980) uttrycker det: arbetsmiljon har bli-
vit mer abstrakt. Distansen till det manuella hanterandet av fysisk
utrustning har okat (se dven kapitel I). I termer av Leijonhufvuds
(1985) analysmodell verkar den teknologiska utvecklingen snarare
beframja en horisontell arbetsférdelning, i motsats till den tidigare
dominerande vertikala. Breda kunskaps- och kompetensbehov dkar
saledes i betydelse.

I'en studie av Bicklund (1985), som undersokt naringslivets fram-
tida kunskaps- och kompetensbehov i Malméhus lén, bekréftas det-
ta till en del.! Slutsatsen frén studien kan sammanfattas i f6ljande
punkter:

— Arbetsuppgifterna breddas och flera kompetenser kombineras

— Databehandling och numeriskt styrd utrustning reducerar inte
kompetenskraven

— Personliga egenskaper som flexibilitet blir viktigare

— Arbetet blir bade sjélvstandigare och mer grupporienterat

— Okvalificerad arbetskraft blir mindre anvéndbar.

Den forandrade produktionsprocessens teknologiska innehéall kra-
ver saledes storre kunskap (horisontell) pa flera nivéer &n tidigare.
Detta hanger naturligtvis samman med en beddmning hos flera eko-
nomer (Piore-Sabel 1984 och Carlsson 1984) att skalférdelar i pro-
duktionen minskar i betydelse. Vertikal arbetsfordelning forutsét-
ter en teknologi med skalfrdelar. Horisontell arbetsférdelning for-
utsitter precis det motsatta (Leijonhufvud 1985).

Om de teknologiska férandringarna medfér en hogre grad av
“abstraktion” i jobbet och dessutom innebér att fiarre uppgifter kan
16sas genom “experimentell inldrning’’, hdvdas ofta att behovet av
internutbildning reduceras (Ryan 1985). Den langsiktiga strategin
for kompetensuppbyggnad innebdr i sa fall en férandring fran expe-
rimentell till kognitiv inldrning. Denna typ av slutsatser forbiser

! Se Kern och Schuman (1984) f6r motsvarande resultat i visttysk industri.
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emellertid att den teknologiska utvecklingen utnyttjar en stdrre an-
del kunskaper som ar underforstddda (tacit); kodnings- och kom-
munikationsproblemen Okar snarare 1 detta fall, vilket 6kar transak-
tionskostnaderna och ddrmed befrdmjar en 6kad internutbildning.
Eventuellt kan detta forklara de amerikanska foretagens satsningar
pé utbildning (se kapitel I).

En rad forfattare havdar ocksé att kompetenskraven inlednings-
vis kommer att 6ka vid investeringar i ny teknologi. Direfter kan
produktionen organiseras enligt gamla produktionsmonster (" Tay-
lorism”, ”Fordism” etc). De efterfragade kunskaperna for driftens
upprétthéllande dr pé sikt mindre krdvande och kan klaras genom
foretagsspecifik internutbildning (senioritet). Argument av detta
slag brukar ofta anféras av dem som vill hivda att den nya informa-
tionstekniken “utarmar’’ arbetet.

Nir det géller ny teknologi och dess inverkan pa innehéllet och
foretagens roll i vidareutbildningsfunktionen finns séledes inga enk-
la svar. Det faktum att flexibla produktionssystem” enligt Piore-
Sabel (1984) blir betydelsefullare medfor en 6kad anvindning av ge-
nerella kunskaper. Foretagens relativa roll nar det géller introduk-
tionsutbildning av nyanstéllda reduceras sannolikt ddrmed, medan
deras betydelse i vidareutbildningsfunktionen 6kar, da kunskap allt-
mer far karaktiren av en produktionsfaktor.

tt vidareutbildningens roll i foretagen foréndras i takt med den
teknologiska utvecklingen fran att forse anstdllda med nddvindiga
och foretagsspecifika kunskaper, som lérs ut pa jobbet, till att vara
ett nodvandigt inslag i en kontinuerlig utveckling av méanskliga re-
surser, visar utvecklingen i en rad hogteknologiska foretag. Dessa
foretag fascinerar for narvarande ekonomer intresserade av den
interna arbetsmarknadens funktionssitt, inte minst pa grund av att
de interna arbetsmarknaderna verkar vara organiserade sa att an-
stallda kan anvindas i flera arbetsuppgifter (Osterman 1984 och
Bécklund 1985) med aterkommande mojligheter till vidareutbild-
ning.

Ett exempel fran amerikanska forhallanden i Kanter (1984) kan
illustrera detta. Kanter undersokte den interna rorligheten for che-
fer pa taktisk och strategisk niva (se ’pyramiden”, kapitel I1.1) i fo-
retag som verkade inom gamla respektive nya teknikomraden. Den
interna karridren, kunskapskraven och utbildningsinsatserna skiljer
sig mérkbart mellan dessa foretag. I foretag inom gamla teknologi-
omraden kinnetecknas den interna rorligheten bl a av a) karriar
inom en och samma funktion, b) hierarkisk karridrutveckling, c) att
lang tid foregar uppflyttning fran taktisk till strategisk niva.

I ”high-tech”-féretagen finns ddremot manga fler karridarmojlig-
heter, bade horisontellt och vertikalt, snabba karridrvigar och stora
mojligheter att prova flera olika funktioner. For vissa nyckelperso-

153



ner med tekniska specialistkunskaper har olika ’specialistkarriarer”
inréttats, vilka har till uppgift att ”skydda’ dessa personer frén att
arbeta med administrativa uppgifter.

En rad strukturella faktorer, forutom den snabba tillvaxten, for-
klarar de interna arbetsmarknadernas utseende i dessa foretag. De
organisatoriska sérdrag som foljer av den snabba tekniska utveck-
lingen i dessa foretag ar av speciell betydelse.

Kanter ndmner sadana strukturella foreteelser som att organisa-
tionerna kdnnetecknas av decentralisering, férekomsten av matris-
organisationer, en 6kad anvidndning av lagarbete och arbetsuppgif-
ternas krav pd kompetens. Alla dessa faktorer har betydelse for
béde utveckling och anvidndning av kunskap, vilket medfor att det
Overgripande styrproblemet blir att motivera arbetskraften samt bi-
behalla och utveckla kompetensen hos den.

Annorlunda uttryckt verkar det som om dessa foretag hushallar
med 6kande transaktionskostnader och en starkt motiverad arbets-
kraft i syfte att reducera “x-ineffektivitet”.!

Den foretagsspecifika kunskapen i denna typ av foretag finns inte
hos speciella individer utan i grupper av individer (team). En intern
allokering av ménskliga resurser i riktning mot en flexibel intern ar-
betsmarknad kan saledes vara kostnadsbesparande for foretagen
och darmed reducera risken att den teknologiska utvecklingen utar-
mar kunnandet hos personalen. Fragan ar vad som kénnetecknar en
flexibel intern arbetsmarknad. Enligt den japanske ekonomen Aoki
(1984) ar det att i en organisation finna de basta kontrakten och de
mest effektiva administrativa reglerna for olika typer av transaktio-
ner. Harmed avses sa pass vitt skilda saker som implicita kontrakt
mellan anstéllda och arbetsgivare, institutioner som reducerar kon-
flikter och befrdmjar informationsutbyte pé arbetsplatsen (fackfor-
eningar), foretagsledningens handlingsfrihet i allokeringen av inter-
na resurser och den méngd motivation som kan frigdras hos arbets-
kraften.

Det ar mot denna bakgrund férvanande att det saknas en genom-
gang av de svenska interna arbetsmarknadernas funktionssitt. I en
pilotstudie av den amerikanske ekonomen Paul Osterman (1986)
havdas att de svenska interna arbetsmarknaderna kan vara mycket
flexibla. Jamfort med USA har svenska foretag mycket f& arbets-
klassificeringar for arbetare, vilket befrdmjar den interna alloke-
ringen av manskliga resurser. Det niara samarbetet mellan fackfor-
eningar och arbetsgivare underlattar bl a omplaceringar av arbets-

11 eibenstein (1981, s 98) definierar “x-inefficiency ... the type of inefficiency
resulting from missed opportunities to utilize existing resources within productive
organizations”’.
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kraft till nya arbetsuppgifter. Osterman hévdar dessutom att seni-
oritet spelar en mycket blygsam roll vid tjénstetillsdttningar.

Det pris som betalas for flexibiliteten pd de interna arbetsmark-
naderna dr av tva slag. En stor del av de samhaélleliga anpassnings-
kostnaderna ligger hos det offentliga i form av arbetsmarknadspoli-
tiska atgarder. Lag arbetsmarknadsrorlighet och brist pé yrkesutbil-
dad arbetskraft dr andra exempel pd kostnader som flexibiliteten
- via den solidariska l6nepolitiken — ger upphov till. Mer jamforan-
de forskning av de interna arbetsmarknadernas funktionssétt och ef-
fekter pa foretagen maste emellertid genomforas.

Jamfort med Japan och Visttyskland ar inte det svenska foretags-
utbildningssystemet sarskilt valutvecklat. Mellan aren 1950 och
1960 existerade ett kraftigt underskott pa yrkesskicklig arbetskraft
pad den japanska arbetsmarknaden. Den offentliga strategin var
emellertid att helt lita till féretagsutbildning och en kontinuerlig
uppgradering av kunskaper via en flexibel intern arbetsmarknad.

Det s k ”duala” vésttyska systemet har visserligen ett betydande
matt av foretagsutbildning, men skillnaden gentemot det japanska
systemet ar ett betydligt storre inslag av offentlig utbildning i syfte
att garantera vissa generella kunskaper. I det duala systemet ingér
70 % av en arskull i ett formaliserat utbildningsprogram (TCO,
1984).

Vid forsta anblicken kan alla de rattsliga och institutionella fakto-
rer som styr de visttyska foretagsinterna arbetsmarknaderna fore-
falla mycket rigida. Observatorer av det vasttyska systemet havdar
emellertid motsatsen. Vésttyska interna arbetsmarknader ar, lik-
som de svenska, mycket flexibla (Prais-Wagner 1985 och Ryan
1985). Néagra av faktorerna som forklarar detta &r aterigen: fa ar-
betsklassificeringar; befordran sker genom meritering och persona-
len kan pa grund av sin hoga generella kunskapsniva allokeras till
manga olika arbetsuppgifter. Jamforelser mellan engelska och vist-
tyska fOretag visar, att pa varje hierarkisk niva i féretagen hade de
visttyska arbetarna en hogre kvalifikationsnivd 4n motsvarande
engelska arbetare (Prais-Wagner 1985). En fordel med detta ar att
arbetarna far bade produktions- och Overvakande uppgifter. Att
detta dessutom har varit avgérande for skillnader i framgang mellan
engelska och tyska foretag visas bl a av Caves (1980).

Hur ett modernt industrisamhélle hanterar vidareutbildnings-
funktionen kan vara avgdrande for ekonomisk framgang i ett skede
av snabb teknisk utveckling. Olika organisatoriska l0sningar 4r moj-
liga och ovanstdende framstéllning visar pd stora skillnader mellan
lander och foretag. Allmént kan sagas foljande: Det finns en risk att
de interna arbetsmarknaderna i foretagen blir rigida, sa att kostna-
derna for utbildning minimeras och/eller att arbetet organiseras s
att endast en liten del av ménniskors kunskap utnyttjas. Pa samhal-
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lelig nivd kan de 6kande interna arbetsmarknaderna i sa fall ge upp-
hov till alltfér snévt specialiserad kompetens, vilket medfor brist pa
erfaren personal med bred kompetens. I det avslutande avsnittet
diskuteras mot denna bakgrund vilka foérdelar och nackdelar de
interna arbetsmarknaderna ger upphov till och vilka konsekvenser
p& makroniva dessa medfor.

4.5 Var bor framtidens humankapital produceras?

Vi har i det féregédende funnit en trend i industrins efterfradgan pa
kunskap i riktning mot en 6kad anviandning av arbetskraft med en
bred kompetensprofil: Efterfrdgan p&4 kompetenta generalister”
okar.

Den 6kade produktionen av tjanster i det moderna foretaget
speglar kunskapskapitalets 6kade betydelse. Kunskapskapitalet ar
knutet till ménniskorna. Den interna anvdndningen av fOretagets
manskliga resurser blir darfor allt viktigare. Detta speglar tre 6ver-
gripande tendenser i den industriella utvecklingen som utbildnings-
systemet i vid bemarkelse maste anpassas till: (1) en 6kad betydelse
av kunskaper som ar underforstadda (tacit), (2) foretagens formaga
att motivera arbetskraften och (3) foretagens formaga att internt re-
ducera vixande transaktions- och informationskostnader.

Om en storre andel av de anvdnda kunskaperna i foretagen ar
“tacit”, Okar betydelsen av personalutbildnings- och utvecklingsin-
satser fOor foretagens framtida konkurrenskraft. Historiskt ar detta
en ny foreteelse. Tidigare kunde en stor del av internutbildningen
skotas genom individuell uppldrning pa jobbet och befordran ge-
nom senioritet. Samtidigt medfor utvecklingen att en Gversattning
av ”’inlarningskoder” i skolan for framtida yrkesbruk forsvaras, var-
for betydelsen av utbildningsinsatser i foretagen for i stort sett alla
kategorier av anstdllda okar.

Arbetsuppgifter som kréver en hog grad av kompetens dr normalt
relativt sjalvstandiga och har ofta kreativa inslag. En 6kad betydelse
for denna typ av arbete innebér att foretagsledningens forméga att
motivera arbetskraften blir allt viktigare, vilket den amerikanske
ekonomen Leibenstein konstaterade redan i mitten av 60-talet
(1966). Har avses de incitament (styrsystem) som beldnar eller be-
straffar investering i kompetens.

Foretagens intresse for den s k nya managementfilosofin, som
bl a betonar ett stdrre personligt deltagande i produktionsproces-
sen, pekar mot en sddan utveckling. Att forklaringen till produktivi-
tetsutvecklingen ligger 1 hur ménniskor i produktionsprocessen — ar-
betare och foretagsledning — paverkar produktiviteten oberoende
av den teknologiska omgivning i vilken de arbetar har visats i studier
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av Carlsson m fl (1979) och *Weisskopf m fl (1983). Resultat fran
den senare studien visar att motivationen dr en av de tva faktorer
som betytt mest for den daliga produktivitetsutvecklingen i USA
under slutet av 70-talet och bdrjan av 80-talet. Den andra faktorn
var en minskad innovativ verksamhet. Det 4r sdledes inte enbart till-
gangen pa ny teknologi som bestdimmer den framtida produktivite-
ten. Minst lika viktig dr utvecklingen av immateriella resurser som
managementkompetens, personalutveckling och férandring av ar-
betsorganisationen.

Den skisserade teknologiska utvecklingen och den 6kade bety-
delsen av ménskliga resurser innebdr att betydande effektivitets-
vinster kan erhéllas om transaktionskostnaderna kan reduceras. De
vaxande interna arbetsmarknaderna kan ses som ett tecken pa att
foretagen forsoker halla transaktionskostnaderna nere. Samtidigt
innebér vdxande interna arbetsmarknader en motsédttning mellan
kraven pa en flexibel extern arbetsmarknad och en flexiblare an-
vandning av resurser inom foretaget. I ett makroekonomiskt pers-
pektiv kan for det forsta vixande interna arbetsmarknader medfora
att nytilltrddande pa arbetsmarknaden och arbetslosa utestiangs fran
vissa snabbvéxande delar av arbetsmarknaden. Risken for en upp-
delning av arbetsmarknaden i ett segment med goda karridrmajlig-
heter, hoga loner och goda arbetsforhallanden och ett annat, som
kannetecknas av det motsatta forhallandet, dr 6verhdngande. For
det andra kan en 6kad loneflexibilitet pa den externa arbetsmarkna-
den innebédra en restriktion pa en effektiv intern flexibilitet av
manskliga resurser. Ett sitt for foretagen att forbattra den interna
rorligheten av arbetskraften ar att fordndra de interna arbetsmark-
nadernas funktionssatt, si att karridrbarridrer mellan olika yrkes-
grupper bryts, eller att férdndra befattningsbeskrivningarna. Bada
dessa atgdrder krédver att 10neskillnaderna minskas mellan yrkes-
och befattningsnivder. Konsekvenserna av denna motséttning mel-
lan extern och intern flexibilitet medfor att kraven pa utbildnings-
systemets sorteringsforméga okar. Varje utbildningssystem “’sorte-
rar” i storre eller mindre grad manniskor pa arbetsmarknaden. Ju
battre ett utbildningssystem tillfredsstaller en sadan funktion, desto
lagre dr kostnaderna for ytterligare filtrering och allokering av
ménskliga resurser pa foretagsniva. '

Det dr saledes Onskvart att foretagens roll i det totala utbildnings-
systemet Okar, bl a i syfte att snabbt kunna utnyttja ny teknologi,
vars effekter vi egentligen bara sett borjan av. Behovet verkar vara
storst i vidareutbildningsfunktionen (&terkommande utbildning
och/eller livslidng kompetensutveckling). Har finns onekligen stort
utrymme fOr alternativa samarbetsformer och finansieringsmojlig-
heter: battre samarbete mellan féretag och skola pé olika nivéer kan
t ex astadkommas genom yrkesskolor, dir féretagen och det offent-
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liga delar pd finansieringen. Andra exempel ar forbattrade sam-
arbetsmojligheter mellan universiteten och foretagen, exempelvis
genom att flera forskarbyar”, som Ideon i Lund, skapas.

I en studie av specialkemikalieindustrin (Bjorklund 1986) ut-
tryckte de flesta foretag en Onskan om ett utvidgat samarbete med
hogskolan, bl a pa grund av att de anség att den tekniska utbildning-
en inte foljt naringslivets krav. Aven vid en internationell jimférel-
se verkar det svenska néringslivet ha mindre samarbete med hog-
skolor (Utterbach-Reitberger 1982). Stora férandringar tycks dock
vara pd vag.

Den teknologiska utvecklingen kraver dessutom andra mojlighe-
ter att finansiera investering i kompetens. Den allra storsta delen
av stodet till utbildning ges f n till offentliga institutioner. Ett mera
flexibelt arrangemang skulle kunna vara att en andel av subventio-
nerna gér till individerna sjélva. Privata utbildningsinstitutioner, in-
klusive de som finansieras av arbetsgivarna, kan da konkurrera om
studenter och darmed battre svara mot féretagens behov.

Det ér ingen latt uppgift att beddma de svenska foretagens effek-
tivitet vid fullgdrandet av vidareutbildningsfunktionen. Jamfort
med Japan och Visttyskland satsas i Sverige betydligt mindre pa ut-
veckling av ménskliga resurser. (Fornyelsefonder kan déarvid vara
ett steg i ratt riktning). A andra sidan visar sig de svenska interna
arbetsmarknaderna vara flexibla, med fa arbetsklassificeringar och
goda karridrmdjligheter genom meritering. Till en del forstirks ef-
fektiviteten av goda informationsmojligheter mellan foretagsled-
ning och fackféreningar, som bl a gor det lattare att &ndra arbets-
uppgifter och arbetsférhéllanden i takt med fordndrade omvérlds-
betingelser. Hir behovs emellertid mer jamfoérande forskning ro-
rande de olika interna arbetsmarknadernas effektivitet for att bedo-
ma for- och nackdelar med de olika systemen.

Helt klart dr emellertid att den teknologiska utvecklingen fram-
tvingat ett nytt synsétt pa den 6vergripande kompetensuppbyggna-
den. Ett storre intresse av hur kunskap anvénds och utnyttjas i fore-
tagen ar resultatet. Effekterna pa samhéllsniva 4r beroende av det
industriella regelsystem som styr arbetslivet, som t ex samarbetsfor-
mer mellan féretagen, arbetsorganisation, intern l0nesittning och
forméga att finna nya kontraktsformer for anstéllda som &r av bety-
delse for foretaget.
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5 Vilket dr vart framtida utbildnings-
problem?

En framgangsrik anpassning till bade ny teknologi och férdndringar
i den industriella strukturen forutsétter en bra ’matchning” mellan
den teknisk-ekonomiska utvecklingen och det socio-institutionella
systemet (Perez 1983).

Institutioner forandras emellertid i aliminhet ldngsammare an
den teknisk-ekonomiska utvecklingen. Det &r mot denna bakgrund
vi forsokt beddma utbildningssystemets framtida roll och funktions-
satt. FOr att diskutera detta krdvs en uppstéllning av olika kriterier
for ett fungerande utbildningssystem. En lamplig indelning ar dess
formaga att ta hand om tre dvergripande funktioner, namligen en-
try-, rorlighets- och vidareutbildningsfunktionerna. Detta innebéar
att tre marknader (utbildnings-, intern- och arbetsmarknaderna)
skall samordnas sd att ovanstaende funktioner kan fungera tillfreds-
stdllande.

Mot denna bakgrund studerade vi forst den 6vergripande utveck-
lingen pa arbetsmarknaden. Det konstaterades att strukturella oba-
lanser existerar pa den svenska arbetsmarknaden men i mindre om-
fattning 4n i jimférbara OECD-lander. Okade kunskapskrav kan
vara en bidragande orsak till obalanserna. En genomgéang av an-
vandningen av utbildade i industrin visar att de hogre utbildade kat
sin andel av den totala sysselsattningen under 70- och 80-talen.

Vi illustrerade detta med den hogre utbildningens forméga att
fullgéra de tre funktionerna mot bakgrund av den s k teknikerbris-
ten. Hur fungerar denna delarbetsmarknad i ett ekonomiskt per-
spektiv? Teknikermarknaden péverkas sdrskilt kraftigt av institu-
tionella trogheter, eftersom ny teknik forst introduceras pa just den-
na marknad. Vi konstaterade att bristen i hogre grad ar en brist pd
erfarna dn pé utbildade tekniker. Den s k teknikerbristen ar med
andra ord inte enbart ett utbildningsproblem utan lika mycket ett
l6nebildnings- och arbetsmarknadsproblem.

Enligt var beddmning ligger darfor de storsta anpassningskostna-
derna i att utbildningssystemets vidareutbildningsfunktion forbatt-
ras. Detta innebir aterkommande eller livslang utbildning for stora
grupper av anstéllda. Denna funktion kan skotas bade av det offent-
liga och av fOoretagen.

En rad indikatorer visar att foretagens roll vid utveckling av
mainskliga resurser dr avgdrande for hur snabbt ny teknologi anpas-
sas. Darfor undersoktes foretagens framtida roll vid bade tillhanda-
héllandet av nya kunskaper och utvecklingen av dessa i samband
med investering i ny teknologi. For detta syfte stilldes fradgan vad
som menas med allokering av ménskliga resurser i féretaget samt
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hur de utnyttjas, vilket i sin tur kraver en forklaring av hur ny tekno-
logi paverkar arbetsplatskunnandet.

Vi fann en rad tendenser som pekade mot en hdjning av kompe-
tenskraven for framtida industriellt arbete. Detta behdver dock inte
innebira att kunskaperna utnyttjas effektivare. Aven avancerad
teknologi, som informationsteknologi, kan rationaliseras enligt
gamla produktionsmonster; enkla slutsatser som att de generella
kunskaperna 0kar pa bekostnad av de specifika héller inte.

Vi anser i stdllet att den teknologiska utvecklingen speglar tre
overgripande tendenser i den 1angsiktiga synen pé hushéllning med
manskliga resurser i en post-industriell ekonomi. For det forsta in-
nebar den teknologiska utvecklingen att kunskapen blir alltmer un-
derforstadd (tacit””). For det andra innebar kunskap som produk-
tionsfaktor att det dvergripande styrproblemet blir att motivera ar-
betskraften. For det tredje 6kar de redan stora transaktionskostna-
derna.

Underforstadd kunskap forsvarar undervisning i klassrumsmiljo.
Kostnaderna for kunskapsinhdmtning 6kar. Kunskapsinhdmtning
genom experiment, on-the-job training, och genom en varierad kar-
ridr blir relativt sett viktigare och billigare. Foretagets konkurrens-
kraft blir ocksa mer beroende av personalens specifika kompetens,
eftersom kunnandet inte kan hyras in pA marknaden. Aterkomman-
de och livsldng utbildning for breda grupper av anstéllda dr nédvén-
dig. Vi observerar ocksd hur denna form av utbildning” 6kar i be-
tydelse i de foretag som dgnar sig at tekniskt avancerad verksamhet.
Eftersom kunskap 4r knuten till manniskan, far den alltmer karak-
tdren av en fast produktionsfaktor, som “med ménniskan” hyrs in
till fast kostnad under ett langtidskontrakt. Kunskapens utnyttjande
blir dirmed allt viktigare. Foretagsledningens forméga att motivera
arbetskraften blir avgdrande f6r framgang. I grund och botten hand-
lar detta om att skapa nédvindiga incitament for rorligheten bade
inom foretaget och mellan foretag. Lonebildningen pa arbetsmark-
naden, den interna loneséttningen (bonus etc), samt organisationen
av arbetsplatsen &r viktiga i detta avseende.

Den tekniska utvecklingen medfér dessutom ©kande transak-
tionskostnader. Den snabba tillvéxten av interna arbetsmarknader
kan till en del forklara detta. Utbildningssystemets formaga att sor-
tera ménniskor till ratt jobb blir darfér avgorande for framgang
bade for individen och for foretaget.

En viktig del av foretagens kunskapsuppbyggnad sker genom att
nya kombinationer provas eller uppticks, ofta som ett resultat av
forsok att forbattra eller kopiera battre och/eller billigare produkter
hos konkurrenterna. Denna marknadens experimentella natur far
naturligtvis konsekvenser for den langsiktiga kompetensuppbygg-
nadens inriktning. :
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For det forsta betonar detta resonemang den dynamiska alloke-
ringen av méinskliga resurser inom foretagen, vilket i grund och bot-
ten handlar om hur priser/Ioner sétts i en marknadsekonomi. Mot
bakgrund av den ¢kade betydelsen av kunnandet hos tjanstemén,
engagerade i teknisk verksamhet och marknadsforing, ar det darfor
nagot férvanande att se hur deras relativa l6ner sackat efter arbetar-
nas under 70-talet och inledningen av 80-talet.

Samtidigt innebdr de 6kande interna arbetsmarknaderna att 16-
nen férlorar nagot av sin allokeringsfunktion. Detta medfor att den
interna l6neséttningen som skall motivera arbetskraften blir en be-
slutsvariabel som maéste tas med vid alla andra ledningsbeslut. Pa
sikt méste darfér den 6kade betydelsen av specifikt, till den anstéll-
de knutet kunskapskapital ge upphov till nya kontraktsformer pa ar-
betsmarknaden. Samtidigt premierar en sddan utveckling "institu-
tionella regelsystem”, dar konflikter och informationsutbyte mellan
fackforeningar och foretagsledning minimeras. Det kan dérfor vara
intressant att spekulera kring frdgan om existerande regelsystem
kommer att hejda den teknologiska utvecklingen eller om den i sig
ar sa stark att regelsystemen kommer att brytas ned.

Den tekniska utvecklingen sétter dven de institutionella syste-
mens flexibilitet under omprovning. For det forsta handlar det om
ett storre deltagande 1 beslutsprocessen hos dem som efterfragar ut-
bildningssystemets produkter. Om det &r riktigt att teknikernas
kunskaper blir oanvidndbara efter 5-6 ar, méste samfinansiering och
produktion av utbildning mellan féretag och det offentliga vara nod-
vandiga.

Det 6kade kravet pa flexibilitet innebér dven att andra former for
finansiering av utbildning maste sdkas. Ett 6kat inslag av privata ut-
bildningsinstitutioner som kan ata sig en storre andel av vidareut-
bildningsfunktionen kan darvid vara betydelsefullt i ett post-indu-
striellt samhille.

Atgirder som befrimjar incitamentsstrukturen och flexibiliteten
astadkommes naturligtvis genom kompromisser mellan grupper
med olika intressen. Anstdllda har intresse av ett mer varierat och
I6nande arbetsinnehall, medan arbetsgivarna vill behélla kontrollen
Over arbetsplatserna. Ekonomernas analyser av kostnader och in-
takter, forbundna med olika organisationsformer for de langsiktiga
utbildningssystemen, kan klargdra olika handlingsalternativ och
malkonflikter. Samtidigt 4r ekonomernas inflytande 6ver vilka at-
giarder som slutligen vidtas formodligen av mindre betydelse.
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