1 Produktivitet och vinster som
prestandamaétare
— fran foretaget till den nationella ekonomin

av Gunnar Eliasson

1.1 Vinst, rintabilitet och produktivitet —
inledning och disposition

Begrepp som effektivitet, produktivitet och vinst eller rintabilitet speglar
pa ett eller annat sitt en ekonomisk prestation. Det dr positiva variabler
som man vill se hogre virden pi. Om variablerna sjunker eller viixer ling-
samt, ir det oroande. Men de &r inte identiska begrepp, och det idr inte
samma personer som skall oroas for samma variabel. Rér vi ihop begrep-
pen kan 4t missforstdnd uppstd. Vi kan gora det medvetet om vi driver en
politisk syn, eller forsoker vinna en ekonomisk-politisk debatt. Men ir vi
ute efter ait prestera nigot méste vi forstd. Detta kapitel ar dgnat ett forsok
att reda ut begreppen med ett sprik som ar begripligt for dem som arbetar
med ekonomifrigor i foretagen.

Forst och framst, 14t mig definiera produktivitets- och lonsamhetsbegrep-
pen i foretaget {vinstmal) och produktivitetsbegreppet pd den nationella
mivdn (tillvéixt). Etr bra sétt att jimféra dessa tvd begrepp dr att rora sig
mellan mikro och makro. Nationalekonom som jag #r, flyger jag in pd hig
hojd — makroanalys — men konstaterar strax att makronivin utgdrs av en
abstraki statistisk begreppsapparat med dilig kontakt med verkligheten.
Begreppen kan ges ett operationellt innehdll forst nidr de fir en foretags-
ckonomisk, organisatorisk forklaring. Forst dd kan man fora politik och
samtidigt veta vad man gor. Och om industriministern hyser cro for pro-
duktiviteten, forestiller jag mig att han 6nskar fora ekonomisk politik, men
kanske forst be en ekonom om rdd.

Jag borjar med att fora in tre begrepp; effektiviter, som hanfor sig till hur
vill organisationen (koordineringen) av ekonomin fungerar, produktivitet,
som handlar om hur stora resurser som gér 4t for att ta fram en produky,
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alltid har misslyckats med att ge det offentliga en ekonomisk roll vird att
betala for.

Nir jag kommit sd lingt har jag visat vad jag avsett, nimligen att en natio-
nell ekonomi i allt viisentligt handiar om organisationen av kunskapsinten-
siv informationshantering. Om detta handlar avsnitt 1.3. Jag konsiaterar att
en viktig sddan informationsteknologi dr konsten att driva och stindigt
utveckla de storféretag som idag dominerar svensk industri och ekonomi.

Ekonomins totala koordinering sker saval intemnt i foretag som i markna-
den. En klassisk princip frin ekonomisk teori dr att den relativa effektivite-
ten att samordna individuella verksamheter under dessa tva former bestim-
mer foretagsstrukturens dynamiska utveckling. Ekonomins marknadsdyna-
mik dr dirfor central for forstéelsen av produktivitetsbegreppet som sidant.
Den klassiska, statiska modellen frdn nationalekonomin ar tyviirr litt vilse-
ledande nir den tilldmpas for produktivitetsanalys. Jag skissar diirfor i
avsnitt 1.4 pd ett altemativt synsitt; den experimentellt organiserade eko-
nomin. Detta avsnitt dr i forsta hand avsett att uppmirksamma liisaren pd
de fel man gor niir man tilldimpar de traditionella definitionerna vid pro-
duktivitets- och rintabilitetsberdkningar.

I avsnitt 1.5 gér jag systematiskt igenom miéitmetodema och visar hur de
olika begreppen formellt beror av varandra. Det dr skrivet sd aut ldsaren
forst far en verbal dverblick av problemen. De formellt besvirliga delav-
snitten kommer sist. Lisaren kan — utan att lisa hela avsnittet — g vidare
ull avsnitt 1.6 som med hjalp av praktikfall illustrerar hur mitningar pa
mikro och makro beror av varandra. Avsnitt 1.7 sammanfattar resultaten.

1.2 Den totala produktionen — ett valfardsmatt

Den totala produktionen i en nationell ekonomi miter vad som kommer
fram ur produktionsmaskinen och kan disponeras for konsumtion eller
investeringar for att oka den framtida kapaciteten att producera. Investe-
ringar innebir ddrfor en satsning pd framtida konsumtion. Den totala pro-
duktionen berdknas enligt vissa métkonventioner. Man adderar samman
det totala leveransviirdet for slutlig anvindning, samt drar bort ingdende
leveranser. Denna kalky! dr inte latt att genomfGra for en hel ekonomi, dir
levererade varor och tjiinster i olika led dr insatsvaror och tjinster i senare
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ion och dir vissa mellanprodukier exm for any :
andra lt;r)xgers foretag. Kvar efter denna kalkyl blir foridli ‘“:g i
lopande priser. Nu vidtar den stora konsten att gora om det totala :
sionsvirdet till ett volymmait, dvs alt korrigera for de absoluta @F roduk
prisemas forndring. Detta ir till och med Rﬁr ett foretag ~ som prod IN’_ o
till synes homogena produkter, tex ett mejent eller en massafabrik - en 3
svir uppgift att man i allménhet avsl.ﬁr (Eliasson 1976, s 103). Hur enke|
ett foretags produktion idn dr s4 finns 1 allminhet ett brett .

produkisortimeny
av olika kvaliteter till olika priser, och sammansatmingen av tillverkningen
indras hela tiden. -
Nista steg blir att mita prisernas fﬁrhndnng frin penod 1ill period for
“identiska produkter”, dvs att halla isér volym-, kvalitets- och m
ringar i det totala produktionsvirdet. Det. handlar dels om statistikems for-
mA'ga att gora om kvalitetsforindringen all Fkvwalcma vol.ym‘
ett problem som ingen behirskar sarskilt Yi!. trots att kvali :
i minga foretag uigdr de tunga inslagen 1 produktionens forindring. Men
det handlar ocksd om hur vél marknadema speglar konsumenternas (slut-
anvindamnas) preferenser for olika varor och kvaliteter. Aven hir rider
stora skillnader, sirskilt mellan marknaden fér konsumtionsvaror och
marknaden for industrivaror.

Hur som helst, metoder att mita har etablerats och statistik tas fram och
kommer till alimin anvindning for analys och debatt, samt som underlag
for ekonomisk politik.

Lt oss borja med att titta p4 figur 1.1 som visar Sveriges industriproduk-
tion sedan Gustav Wasa. Med tanke pd vad jag sagt inledningsvis dr denna
Jatistiska serie egentligen omojlig att ta fram. Men de metoder jag anvint
ir desamma som de man anvinder vid statistiska centralbyréer idag. Det
mattekniska problemet ar mindre i ett avseende. Produktionen och produk-
ten andrade sig fore den industriella revolutionen inte kvalitetsméssigt i
samma takt som skeft senare, och di framfor allt under perioden efter
andra varldsknget. Svingheten galler mittens representativitet. 1 dag
tacker statistiken pd ett systematiskt satt nastan all tillverkning. Den histo-
riska statistiken galler leveranser eller passage av varor vid vissa kritiska
platser — sdrskilt tullstationer och omlastningshamnar — som tillsammans,
genom dubbelbestimningar och sammanvégningar satts ihop till ett mét
for "hela industrin™

Vi kan konstatera att nagonting dramatiskt intriffade under 1800-talets for-
sta halft. den industriella revolutionen. Var och en som har ambition ai
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Kalla: Eliasson (1988a).
Figur 1.1 Svensk industriproduktion under 450 dr.

forklara ekonomisk tillviixt och/eller dr intresserad av produktivitetens och
vinsternas betydelse for den ekonomiska tillvixten, maste ha ndgon
mening om varfor denna knyck intriffade i utvecklingen.

Man kan sammanfatta “skolbildningen’ pd detta omride under tre rubriker:

I Teknologi ~ den Schumpeterianska forklaringen.

2 Fria marknader ~ Avreglering, fri etableringsratt; Adam Smith och Eli
Heckscher.

3 Exportefterfrdgan — den Keynesianska forklaringen.

Att ny teknik spelar en roll for den ekonomiska utvecklingen forefaller
nistan sjalvklart, och det finns en enorm vetenskaplig litteratur som beskri-
ver och korrelerar ny teknik med industrilindernas ekonomiska férlopp.
Vad man ofta glommer &r att teknik maste introduceras i ekonomin pd ett
produktivitetsbeframjande satt, inom foretagen och via marknaderna. Om
denna introduktion inte fungerar blir det heller inga makroekonomiska
resultat. Konsten ait organisera foretag och marknader effektivt blir darfor
en viktig del av den “samhilisekonomiska teknologin™. Kompetensen ait ta
till sig ny teknik dr avgorande, och det dr ndrmast mirkligt att s lite upp-
miirksamhet agnats denna motragarkompetens i litteraturen (se Ehasson
1990a, b, ¢). Men nistan lika stor betydelse har hinder, som regleringar i
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syfte att skydda etablerade producenter for konkurrens. Det gir att visa an
nya produkter, nya verksamheter och. nyetablerade ﬁmm‘ spelar en
mycket stor roll for den ckonomiska ‘ui.iv&xten pA ldng sike. Nyetable-
ringsrdtten ir diirfor den kanske allra viktigaste faktorn bakom ekonomisk

tillviixt (Eliasson 1991a).

Vid sidan av ovannamnda forklaringar hittar vi ofia den enkla efterfrige-
forklaringen, virldsmarknaden eller, tidigare i historien, den engelska pro-
duktionsmaskinens efterfrigan pé rivaror, som "drar” de icke industrialise-
rade lindernas produktion. Men denna forklaring saknar ett viktigt inslag,
nimligen ursprunget till virldsmarknadernas, eller den engelska ekono-
mins tillvixt. Nigon slags “teknologi™ som skapar produktivitetstillviix
mdste ligga i botten pd alla ﬁlivixtftir!daringar.. Denna tekniologi dr delvis
en friga om ren teknik ("Angmaskinen™), men i hog grad ocksi frigan om
samhillets organisation och "kompetens” samt “ekonomisk—politisk tek-
nik” (Eliasson 1990z, b).
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Efterkrigstiden dr det skede diir sddan samhilisekonomisk teknik varit mest
omfattande, och fordndrande, till sin inriktning. Den stora viilfirdsstatens
negativa och positiva effekier pi den nationella ekonomins prestanda ir en
for varje medborgares framtid avgorande ekonomisk friga. Det ir intres-
sant att frén figur 1.2 observera att en sinkning i produktivitetens oknings-
takt samt en betydligt mer instabil utveckling dn tidigare sammanfaller
med tva stora forindringar i forutsdttningarna for ekonomisk tillviixt i Sve-
rige (1) en omvirldskris ("oljekriserna™) samt en i Sverige (2) sedan 60-
talets sista &r klart 6kad, centralt interventionistisk ekonomisk politik.

1.3 Den kunskapsintensiva informations-
ekonomin®

Vi konstaterade i forra avsnittet att ekonomiers organisation var en tekno-
logi i sig, hika vil som den mer vilbekanta "rena” tekniken. Nir produkti-
viteten mits pA makronivin kommer den organisatoriska tekniken il och
med att dominera i de uppmatta produktivitetstalen (se nedan).

Dirmed blir Ashtons (1948) tes att ett effektiviserat finansiellt system satie
ighng den industriefla revolutionen i England bdde en teknologisk och en
organisatorisk forklaring. Lt mig bygga upp denna tes mer systematiskt.

Adam Smith (1776) byggde upp sin teori om linders ekonomiska vilfird
kring framfor allt tvd fenomen; arbetets specialisering och marknadernas
formaga au effektivt koordinera aktiviteter {(den osynliga handen). Arbetets
uppdelning pd alitfler, var for sig allt effektivare arbetsmoment kommer
dock inte gratis. Nigra (innovatorer) miste komma pd hur man skall gora,
hur man organiserar om produktionen. Innovatéren drar resurser. Han tar
betalt for sin insats eller tjinar pengar pi den, vilket dr samma sak.

Nir en decentraliserad arbetsorganisation inftrts foljer tvd konsekvenser.
For det forsta miste varan (komponenten) nu transporteras mellan de
olika arbetsstillena. Dessutom méste kommunikation dem emeilan etable-
ras, si att komponenterna finns pd plats dir och nidr de behdvs. Denna

? Detta avsnitt bygger pA en nyligen publicerad sknft: The Knowledge Based Information
Economy, 1U1 Stockholm 1990
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: Koordination kan dga rum i marknaden (3
ordination drar resurser. dinatiof .

:&(::Er:s) eller inom foretag (administrativ teknik, Den rely
tiva effektiviteten hos de tvd koordineringssitien (administration, mark.

nadskonkurrens) bestdmmer foretagens optimala storlek och tillviix,

R ndra forindrar innovationer k mw sen
g)rretadge.‘ l;c gamla foretagen kommer 1 ett wht{v! samre lage och wm @h
for angelagna att snabbt lara §ig den nya tekniken eller organisationsfor.
men. Om innovationen kommit fram inom ett redan stort foretag blir deg

viktigt att snabbt lira hela foretaget den nya tekniken.

Eut tredje fenomen komplicerar den ekonomiska mﬂym ‘
eller kompetensen ir inte en vafa som k.an kommuniceras i losvikt. Kas-
petensen dr eft kapital knutet 1ill minniskor, eller grupper av miénniskor,
Overhuvudtaget dr det naturhigt att beu‘.ku ett helt foretag som ett "kom.
petent team’” (Eliasson 1990b). For att formedla kompetens krivs att min-
niskor forflyttar sig mellan olika arbetsplatser, eller att ett foretag koper et

helt foretag med viss kompetens €tC.

Sidan minnisko- eller gruppbunden kuns‘kap kallas ibland "tyst”. Dm
sprids via selektion (filtrering), ndr ménniskor med kunskap by;er m
eller foretag koper upp andra foretag osv. Eftgmom k i

hinger samman med arbetets utforande ("on-lhe-_yob—!c'amu'xg") x; det nor-
malt helt omoijligt att statistiskt (i redovisningen) halia isdr mlimmedx
arbetets utforande. Men denna kunskapsspridning #r formodligen den vik-
tigaste av alla former av kompetensuppbyggnad och forsiggdr systematiski

pl alla v alorganiserade arbetsplatser.

Vi har nu etablerat de fyra olika formema for kunskapsbaserad informa-
tionshantering som dger rum i tabell 1.1. 1 sjalva verket ticker dessa fyra
former av ckonomisk informationshantering all ekonomisk aktivitet. De
sty s att siga den underliggande fysiska produktionen. Men informa-
tionshanteringen drar betydande resurser, mer resurser och storre resurser
per ;\:nduwcr:u} och distribuerad enhet dn den fysiska titlverkningen, med
den mitteknik vi anvander (se nedan).

For au klargora vad jag menar, 14t mig ta fabriksautomation som exempel
En 1.1hnk~'pnninknnn\ﬂmlcn hills ihop av ett koordineringsmm.(ﬁ
informations- och kommunikationssystem). 1 den gammaldags ﬁm
handlade det om yrkesarbetare som kunde sitt hantverk, kunde ldsa nit-

Som information. en bruksanvisning, en uppgift etc

Tabell 1.1 De fyra grundaktiviteterna i den kunskapshaserade informationseko

nomin.
1 Koordinering De osyntiga och synliga hdnderna
- konkurrens (Adam Smith 1776)
- foretagsledning (Chandler 1977)
2 Innovation Skapandet av nyit kunnande (Schumpeter 1912)
3 Selektion Incitament 1ill fordndring
(organisatorisk -~ enry
forandring) - exit
- rorlighet
4 Upplaming Kunskapséverforing
— uthiidning
fwene
— diffusion

Killa: Modifierad version av tabell pd s 12 1 Eliasson, Technological Compelition in the
Experimentally Organized Economy, IUI Research Report No 32, Stockholm, 1987.

ningar och hade en betydande erfarenhet av ait 16sa problem sjilva under
arbetets utférande. Fabriken bestod alltsd av en organisationsstruktur som
holl thop manniskor, maskiner och varufloden.

Fabrikens kunskapsmassa bestod av minniskornas individuella kompetens,
samt den organisation som holl ihop hela produktionsprocessen. Som vi
skall visa formellt nedan finns niira nog odndligt ménga siitt att koordinera
ménniskor och maskiner i en fabrik med produktionsfloden. Somliga dr
avsevirt batire fin andra. Det dr sannolikt att det finns flera likviirdiga men
mycket oltka losningar. Det dr sannolikt att det finns nigra bra kombinatio-
ner som man inom fabriken dnnu inte kommit pd. Utvecklingen pd detta
omrade dr nistan alltid experimentell (organisatorisk upplaming). Man vet
inte hur de biittre 16sningarna ser ut forrdn man provat dem. Organisations-
losningen kan dérfor definieras som en informationsteknik. Overforingen
frdn en decentraliserad, gammaldags verkstadsorganisation till automatise-
rad produktion innebdr dirfér ett byte av informationssystem frin en
decentraliserad organisation baserad pd lokalt, individuellt yrkeskunnande
till en centralstyrd organisation baserad pa en centralt kodad kunskaps-
miéngd som styr de lokala arbetsoperationema.
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Kalla: S 68 i Eliasson et 4l. The Knowledge Based Information Economy, IUI, Stockhoim,
alia .

1990

F | 3 Den kunskapsintensiva informationsekonomin — vad sker inne i foreia-
gur i L

bilden av den kunskapsintensiva informations-
4 man hiller p& med inom storl.svensk'a fire-
tae. eller foretag och divisioner med mef ‘an_;’OO anstklkia. In%
Som framgdr av figuren utgor arbete vid nl!vcrknmlg(s;r;rdask. um.

)0-25 procent av den totala arlxtskrafl;}nosmaden. p |mmw
(huvudsakligen marknadsforing) svarar for 3() procent, ukapunde . ay;
kunnande (huvudsakligen F( YU-verksamhet agnad prod kum;vkxﬂn‘} 3
10 procent samt direkt undervisning (extema lirare plus ostnader)
' gor inkOpta tjanster 22 procent av den totala arbets-
! oretag figuren ticker. Detta ricker for at
nshantering som en dominant produk-
ustriforetaget. Det hor till' saken att
denna kunskapsintensiva tjansteproduktion till storsta d.elen' ir mg
ant forbattra ;\‘rndukwn\ {varans) kvalitetsegenskaper. Nir vi ulsom
onkurrens eller reknologisk konkurrens {se Eliasson 1987)

allmanhet innovativ produktkonkurrens.

Figur 1.3 ger den statistiska

ckonomin. Figuren visar va

procent. Utover detta ul
kraftskostnaden 1 den typ av !
etablera kunskapsintensiv informatio
tionsverksamhet i det moderna ind

il
skapsbaserad X

menar vi darfor 1

)

Men detta riicker inte. Industriforetaget inte bara képer in tjlinster och utfor
egen tjdnsteproduktion. Yterligare tjinster adderas till varan innan den nér
den slutliga kunden. Liggs all denna tjdnsteproduktion ihop i form av ett
input/output system {se Eliasson 1990a, s 79) visar det sig att svensk
“industriproduktion” egentligen skapar ungefir hiifien av allt produktions-
viirde i BNP. I stiillet for att minska har denna andel legat oforiindrad sedan
1950. Liggs svenska industriféretags utlandsproduktion till sA har andelen
vixl,

Slutsatsen blir att storre delen av produktionen i en avancerad industriell
ekonomi handlar om tjinsieproduktion, som nir det giller varuanknutna
tjansteprodukier dessutom dr kunskapsintensiv. Teknisk utveckling och
produktivitetens forandring pd aggregerad niva handlar dirfor visentligen
om tekniska forbiéttringar 1 ekonomins olika former for kommunikation
och informationsanvindning enligt tabell 1.1.

Vad vi redan konstaterat dr att teknisk utveckling i ekonomins olika former
for informationshantering visentligen handlar om fdrindringar 1 ekono-
mins organisation. Vi har dirmed med denna enkla omformulering av
"mitsystemet” kunnat etablera en direkt forbindelse mellan teknisk utveck-
ling pA makronivén, vilket &r samma sak som produktivitetsutvecklingen,
och strukturomvandlingen inom och mellan foretag.

En blick tillbaka i den ekonomiska historien (Eliasson 1990a) avsldjar
ocks4 att de nya teknologier som brukar dberopas som drivande krafter
bakom den industriella revolutionen i sjdlva verket har sin grund i forbét-
ringar av informations- och koordineringstekniken i ekonomin, i forsta
omgingen fysiska transporter (ingmaskinen, elektriciteten, automobilen),
men mer generellt ocksd det skrivna spriket, tryckerikonsten och “alimén
folkskola”, samt pd senare &r den moderna, elektroniskt baserade informa-
tionsteknologien.

Jag gor en poing av detta dirfér ant svensk industn och svenskt ekono-
miskt valstind idag 1 hogre grad 4n ndgot annat lands bygger pd en mycket
specietl form av informationsteknologi som omfattar alla fyra kategorierna
i tabell 1.1, nimiigen konsten att framgdngsrikt skapa, driva och vidare-
utveckla stora, internationella foretagsorganisationer (Eliasson 1985b,
1988a, b, 1989b). Svensk industri har hir gitt en rakt motsatt vig jamfon
med andra stora industrinationer, dir skalan p& verksamheten (sivil till-
verkningsanliggningar som foretag, se Carlsson 1989b) minskat i varje
bransch. I Sverige har anliggnings- och foretagsstorlek okat overlag. Ur
70-talskrisen har en liten grupp gigantiska internationella foretag vuxit
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X minerar i dag svensk industri och dérmed svensk ¥
g?:;z&‘):l:‘;ramging pa att effe_ktivt kombinera, Q?h ekonom, n.
veckling i Sverige med imemaugncli mukngdsﬂmns av -

och inhemsk, men i okad grad !memaponal';m .tllhr:ri iy M.
dessa foretag definierar en framtida ognmal mdusmm for Mu', ida
en oppen friga. Framtiden for t.icssa ﬁ.)rc’lag bestdms i stor ﬂ‘m“
deras formiga att standigt dominera sina produktmarknader "‘%
(Eliasson 1988¢). Vad som ar viktigt for Sverige ir att de behdller oy
ligt mycket verksamhet i Sverige for ait spela en volymmgm-‘ roll for
svensk industri (Braunerhjelm 1990). De} senare beror i hog grad i
gdngen pd kv alificerad arbetskraft, sirskilt yrkesarbetare och teknis) )
:onal (Ehasson 1986). Huruvida storforetagens dominans lagt et Jock A,
eller stimulerat ny- och sméforetagandet i Sverige eller om sl

och investeringsklimatet i allmanhet hiller tillbaka nya innovativa krafter ;
vensk industri frin au ta over allteftersom de stora foretagen &
eller glider ut ur landet dr en Oppen friga. De mindre och mlstm:uum
tagen svarar i Sverige for en mindre andel av industrin &n i andra linder,
d:;rior att den svenska ekonomin domineras av stora i : 5
tabell 1.2) tag

Tahell 1 2 Storforetagens donunans i svensk industri

De 10 storsta industriforetagen

svarade for (procent) 1965 1978 1986
Svensk varuexport 23 21 29
Svenska foretags utlands
sysselsattming 80 72 76
Industnns sysseisattning
Sverige 13 21 25
Inklusive indirekt sysselsittning
os underleverantorer - cals -
Industrins totala Fol investeringar 42 cads 61
Killa Elasson-Bergholm-Horwitz-Jagrén, De svenska storforetagen, TUL, Stockhoim,
UR4 samt bearbetningar av matenal i Swedenborg, B, Johansson-Grahn, a, Kinnwall, M.
enska industrins utlandsinvesteringar 1960-1986" , U1, Stockholm, 1988

Vi kan direkt konstatera att den internationelia skala som de svenska stor-
foretagen kunnat uppnd givit stora produktivitetseffekter for dessa foretag
globalt, men att produktivitets- och vinsteffekter i dkad grad vunnits i fore-
tagens utlandska delar.

1.4 Arbetsersittning och arbetsinsats i den
experimentellt organiserade ekonomin

Adam Smith (1776) ir mest kéind f6r sin teon ant linders ekonomiska vil-
stind skapas genom arbetets specialisering. Den sdlunda specialiserade
ekonomin hilles thop (koordineras) av vad Adam Smith kallade "den
osynliga handen”. Vad Adam Smiths teori siiger ar an forklaringar av den
makroekonomiska utvecklingen eller landets totala ekonomiska villfird
miste std pd en organisatorisk eller mikroekonomisk grund.

Fordelen med specialisering ifrdgasitts idag av ingen. Om hur ekonomin
skall koordineras rider didremot ménga meningar. Koordineringen hand-
lar om arbetets organisation (“teknologi”) samt om hur arbetsinsatsen
kopplas till arbetets ersétining ("incitament™). Men ménga har linge trott
att ekonomin kan koordineras énnu effektivare av centralplanerarens “syn-
liga hand”. Detta skulle innebidra att en koordineringsteknik existerade,
som (se tabell 1.1) var Gverligsen marknadskonkurrensen, och som med
férdel kunde ersitta alla konkurrerande smd foretag med en enda, superef-
fektiv centralistisk hierarki. Den klassiska nationalekonomiska modellen
som via Walras (1874) forfinats av en rad Nobelpristagare i ekonomi
(Arrow, Debreu) har blivit ett derivat av Adam Smith som har denna slut-
sats inbyggd i sin logik (Pelikan 1989). Det ar bara sd att vid det laget har
det mesta av ekonomisk betydelse — forutom idén att allt beror av alli
(interdependensen) ~ tvittats bort ur Adam Smith. Framfor allt innehdller
den modellen ingen mdjlighet att vidlja typ av ekonomiskt system eller
organisationsform (Axell 1985, s 124ff, Pelikan 1985, 1987, 1988).

Under médnga 4r dominerade en mekanisk syn pi arbetets organisation.
Input-outputtekniken, som teoretiskt anses hdrledd ur Adam Smiths
modell, ser ekonomin som en jittelik leveransmaskin, som kan Sverblickas
frin centralt hall. Det var ocks under kriget — for att fi kontroli pa leve-
ranser av strategiska produkter — som input-outputsystemet utvecklades 1
USA. Input-outputmodellen har legat till grund for centralplaneringen i
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jetuni anpd denna centralistiska konstruktion har forfinad
lsc(::/];;u:glt?e.ﬂvn(l):a isdivider och ﬁntlag b!ivit kuggar utan eget liv, z
helt enkelt forsvannit. En sidan orgamss:non av produktionen har inge
behov av incitamentssystemm. Alla piskas ‘:2 sdga samman av e
linje eller et dismbunqnssystem. vars ﬂlbesmmmﬂ.
Oplanerade fordndringar 1 leveranssystemet smnaskm-ml i m‘ i
duktionsstomingar. Denna syn kan hirledas ur Adun' mi och ligger i
grund for en stor del av den modema s K allménna jimviktsteorin, men de;

var inte denna virldsbild Adam Smith ville formedla.

andra sida har diremot glomts bort nistan helt (M C
Tollison 1982). Adam Smith betonade mycket lmftfullx det innovativa
nyﬁm:lagandcls betydelse for nmrkmderms dyt:md:k o?;,, som h knﬁ
som drev tillvixten framit. Innovativt nyfh!emg ir m
jeveransmodellens raka motsats. Inn'ov_anvt nyforetagande stor dess m
sation och effekuvitet. 1 den mekanistiska modellen bestamdes produktivi.
teten av produktionens och leveransernas takt. 1 denandm modellen, som
ocksh ir Adam Smiths, bestamdes sysxcrpg!s produktivitet av dess

att dndra struktur, den dynamiska effeknvn:«:n. Adam Smith formulerade
inte den modellen och ingen har gjort f.kt efter honom Det ir “'M_ Det
handlar om att formulera en forklaring tilt ekqnomnsk nilvﬂxt', som inte kan
hanteras inom den klassiska modellens logiska ramar (Eliasson 1988a,

19894, 1990¢)

Men de tva modellerna handlar om foretagsledarens vik!i'ga.m W
problem, nimligen hur kortsiktig {statisk) och Idr_xgs:kng “"“‘“.*’
effeknviter skall balanseras inom foretaget. Har finns lika ménga organisa-
toriska losningar som det finns foretag. Men en gemensam namnare ll:ﬂ
storforetagen ar organiserade si att de tvd typema av problem hills isér
och skots av olika grupper av manniskor (Eliasson 1984a, 1990e).

Adam Smiths

Under 60-talet vixte en p den klassiska allménna (Walras — Arrow - De-
hrew) jamvikismodellen grundad planeringsideologi fram inom national-
ekonomin. Den yitrade sig framfor allt i behovet av central Gverblick for
At undvika sloseri med resurser, “dubbelarbete™ (statisk ineffektivitet)
Samma idé fingades upp i den foretagsekonomiska litteraturen och'en}ni
flod av skrifter rubricerade “langtidsplanering”, “strategisk planering ol
publicerades (Eliasson 1976). Central overblick var ocksd hlrm Vane
foretag med sjalvaktming byggde upp en intern planeringsavdelning.

J0-talets ckonomiska oreda blev en traumatisk upplevelse for centraipianc
rama. som dels inte forutsett de kriser som intriffade, dels — och vime =

-

(3]

inte kunde siiga nigonting meningsfullt om vad som skulle héinda i de nya
strukturer som nu gilide.

70-talet innebar en dtergdng och koncentration till firre verksamheter, som
kunde dverblickas utan ofullkomliga styrsystem. Centralstyming av driften
ersattes med utokad delegering av ansvaret for att uppni flexibilitet, samti-
digt som kontrollen av maluppfylielse (vinstkontrollen) centraliserades och
gjordes effektivare (Eliasson-Fries-Jagrén-Oxelheim, 1984), nigot som
modem informationsteknologi i 6kad grad mojliggjorde (Eliasson 1984a).

Denna utveckling har under 80-talet foljts av en 6kad bolagisering av fore-
tagen, som inneburit att de delar av foretagen som arbetar sjdlvsténdigt i
marknaden ocksi skall ha ett ekonomiskt ansvar for sin verksamhet och
egen reveny for sin kompetensinsats. En ytterligare konsekvens som dnnu
inte uppmarksammats (Eliasson 1985b, c, s 270ff, 1986, s 19ff) &r den in-
terna springverkan i foretagen som olika ekonomisk birkraft melian fore-
tagens olika delar innebdr. Utvecklingen verkar ha inneburit att de svenska
foretagens (internationella) marknadsforing och (inhemska) produktut-
veckling i forsta hand stdr for lonsamheten (Bergholm—Jagrén 1985), som i
okad uistrackning har subventionerai tillverkningen, sérskilt enkel tillverk-
ning, i Sverige. Konsekvensen har blivit avveckling eller utflyttning av
olonsam tillverkning och koncentration mot foretagens mer birkraftiga,
tjinsteproducerande delar (Eliasson 1985¢). Liknande effekter kan obser-
veras inne 1 verksamheternas olika delar, ddr individers och arbetslags pro-
duktivitet skiljer sig mycket starkt, medan ersitining for arbete dr mycket
lika. Utbrytning av underbetalda arbetslag ur organisationen driver gradvis
fram avveckling av verksamheter, som subventionerats frin annat hall
inom foretaget.

Vad 80-talet déirfor har wingat oss alla au forstd dr att arbetets kompen-

sation (fordelningen) och arbetsorganisationen (som bestimmer produkii-
viteten) beror av varandra.

1.5 Vinst, rintabilitet och produktivitet -
finansiell och real analys

1 den kiassiska jamviktsmodellen ér alla agenter i marknaden fullt informe-
rade om varandras forehavanden. Jimvikt rider pd alla marknader. Det
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finansiella och det reala systemet dr helt separerade. Allt dr lugnt och stifly.

; i fylida. Detta tillstand ar M
utsittningama att rikna dr uppty
l;‘;m;‘&:dc m finansiell ekonomi, for att experten skall kunna rikna py

i i f forutse framtida vinster. Hela deg
“givna” dlskmtemgsmr oc . : k
i:flom\ationssystemet i ett foretag 4r uppbyggt kring samma interng
ningar. Tulsdit-
i S unda ut. Men den ritky
ilken det hiinder ndgot ser annorl

D'cn ‘:x :dctit VR‘n'emg miste ha ett internt, Ifonsls:em kﬂ.kyh’ /stem att tinkg
s\;nfakna i. Dirfor dr den klassiska na.uomls.kmm modellen dyen
ﬁm < Och kalkylens ml dr att nd jamvikt enligt ovan; dvs att vara ful
i:f!:;ﬁncmd om 'fbmagets inre och att kunna skapa ett inre tillstind av jim-
vikt. i vilket man onskar forbli.

Ingen foretagsiedning kanner dqck igen det lmﬂes. mr lever = m
som vad giller teori och prakuk - control! c.m oc ' tagsledningen i
<kilda intellektuelia virldar, nﬂggt som de var.xhgen e s‘l.ﬂy. ir medvetn
om. Det galler att inte blanda ihop dessa virk_iar. man‘i sﬁi]ﬂ finna en
organisatorisk form for samarbete, ’nAgox man gjort pa ols'kn satt i de flesta
foretag. Modemn ekonomisk och for'elagsclﬁommml.t teon tar “Sﬂlﬂ.fﬂn
sidana ulistind av “suboptimering’ och forsiiker integrera mﬂm
cvstemet med beslutssystemet for att mojliggora dm.fullt mfm
nbumaln beslutet. S& har skett i teorin_ om qcmral planering, VIM isin lm
starkt piverkade den foretagsekonomiska lmgraturen om ¥lngndsplmmg
pd 60-talet. Controllem som gjorde upp lénghdst_)udgctcn ikladde sig rollen
av strategisk planerare och beslutsfattare (se Ehass;on 1?76). Detta funge-
rar nJlur]n:h s inte ndr kalkylsystemets forutsdttningar mnte swm
verklighetens forutsittningar, som beslutsfattaren méste ta stalining til. Si
sick det ocksd illa for pA sidant sdtt organiserade foretag under 70-talskri-

sema

Man skulle kunna siga att den "modell” over foretagets och ekonm
problem, som jag skall presentera, summerar sig ull nigiot.slagsmeﬂm
mellan den gamla litteraturen om foretagens finansiering och modem
finansiell ekonomi 2 la Markowitz-Modigliani-Miller-Sharpe. Dea mo-
dema finansiella ekonomin har byggts upp kring forutsattningar som med
tvekan tilldter fenomen som foretag, dgare och entreprenorer aft Exisiers
Marknadskrafterna tar genom Guds forsyn hand om allt till allas m(ﬂ'
asson 1988b). Den gamla "Corporate Finance”-teorin glomde lms@
marknaderna och fick nirmast karaktiren av ett knippe till synes icke ralio-
nella och illa genomtankta tumregler, som man kinde igen frin
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praxis. Den énnu mer modema finansiella ekonomin, dir Merton Miller
Aterigen dr en ledande person, betonar, precis som i avsnitt 1.3, informa-
tionshanteringens betydelse,* och betydelsen av marknadssignaler, som
skuldkvoter, utdelningsbeteenden osv.® 1 denna virld av ojimnt férdelad
information, osiiker information och betydande kostnader for kommunika-
tion dyker de gamla tumreglerna dterigen upp, denna géng som rationellt

approximationer p4 optimala signalbidrare. Den totala modellen
for sdvil foretaget som beslutssystemet i de icke helt perfekia finansmark-
naderna biir for komplicerad att 16sa ut. Det dr mitt i denna ohyggligt kom-
plicerade totala modell (1ds verkligheten) som de verkliga foretagen befin-
ner sig och pa nigot sdtt maste 16sa sina problem.

{ ett fungerande foretag har man lost detta problem genom att halla isir
planerarens, controllerns och féretagsledningens uppgifter organisatoriskt.
Var och en skéter sitt och man har funnit former for att stédja varandra
utan ait darfor nodvandigtvis forstd varandra. Detta dr inget mérkvirdigare
an att en verkstadsarbetare, som tillverkar en detalj &t en annan yrkesarbe-
tare som stir alldeles bredvid, inte behdver forstd hur han gor. Man kan
anviinda experters rid utan att begripa hur de kommer fram till sina slut-
satser. En viisentlig del av kompetensen att dstadkomma négot ligger ném-
ligen i organisationen av arbetet och i ait man genom utprovning funnit
att den organisation man har fungerar; i vin fall organisationen av kompe-
tens, som pd ett avgorande sitt bestimmer foretagets totala kompetens.

Nir jag nu forsoker forklara hur de enkla samband som i praktiken Idsts
genom kompetens- och arbetsfordelning ser ut, ger jag mig dérfor in pd ett
mycket besvirligt omrade.

Stora sofistikerade, teoretiska systemn baseras ofta pd grovt tillyxade schab-
loner av ytterst tveksam karaktir ndr de konfronteras med sin uppgift
(anvindning) vilket kan vara mycket storande for den visterlandskt upp-
fostrade analytikern, likasd att kompetens ait anvinda schabloner ligger
nbyggd 1 den organisation av inbordes samarbete manniskor funnit
fungera. Men insikten ar nyttig, darfor att nir varlden (verkligheten) éndrar
sig har man inget utdver den insikten att hilla sig till nar man skall hitta ent
nyit system (nya schabloner) att arbeta med. Detta dr den experimentellt
organiserade ekonomins natur. Det finns ingen teori med vars hjilp man

4 Dock utan att 24 54 langt som till att acceptera "tyst kunskap” och darmed hamna i den
“experimentellt organiserade ekonomins” problematik (se avsnitt 1.4).
3 Se till exempel Harris — Raviv (1990)
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Jogiskt kan hirleda ett nytt och “biittre” analyssystem, niir forutsittning.
ama for det gamia dndrats.

; iliea vinst i mal. Det ér en affarsuppgift :
Hogsta mojliga vinst dr et ‘tbmags PEift att nd detra
m&f Till hogsia mojliga vinst rilknar eller planerar man sig inte. Diiremoq

i det en administrativ eknik i ant krdva av den hogsta

:isrc:xakx precisera sina mil, och att stiilla kraven si ratt att &m
nar under organisationens formiga ait prestera, utan normalt ndgot Gyers
 alla stora foretag har ett administrativt §ystem (budgetprocessen) byggns
upp som har tll uppgift att konsekvent driva dessa lonsamhetskrav genom
hela organisationen och folja upp deras fﬁrV_erkhgl.nde. Didrmed kan man
saga att ett foretag kan identifieras bide av sin kompetens ait nd hoga m4)
(Eliasson 1990d) och av sitt styrsystem, eller sift finansiella informations

<ystem, som samtidigt definierar foretagets mal (Eliasson 1976, p 23),

For att kunna samia upp alla delmilien orgamsanon till ett samlat mal fisr
hela organisationen, hogsta majliga vinst, krdvs just de abstrakia forutsis.-
ningar som jag inledningsvis nimnde.

At uttrycka foretagets mal, och att finga all framtid i hela den samlade
organisationen, i en enda variabel vid en tidpunkt dr diremot inte fullt fika
besvirligt, dtminstone inte for ett foretag som arbetar i en effektiv kapital-
marknad. En effektivt fungerande kapitalmarknad brukar vid varje dgon-
blick ha en bestamd uppfattming ) denna sak, nimligen rintan som kan
omvandlas i ett forrantningskrav. For offentliga myndigheter dr det dar
emot besvirligare och de fungerar ofta darefter. P4 samma grunder kan
man diskutera om kapitalmarknaden och dess experter dr lampliga nom-
stillare for en hel ekonomi. Medan avsaknaden av marknadskontroil, tex i
offentliga, politiska organ maojliggor slapp och ineffektiv produktion, si
anses ibland den effektiva kapitalmarknaden stdlla kortsiktigt for hirda
krav. Mellanformema, kompromisserna, har ingen teori. Losningen liggeri
den praktiskt framexperimenterade institutionella ordningen inom foreta-
gen och i marknaderna. Jag diskuterade detta inledningsvis. Har skall jag
(lust nu) visa hur ett foretags alla produktiviteter, ned till den detaljnivé det
interna informations- (siffer) systemet tilldter, med hjilp av ett (externt)
givet prissystem kan vigas samman till ett prestandamdtt for hela foretaget.
Det prestandamdtt foretagsledningen dr intresserad av ar lonsamhet elfer
vardetillvixt. Det sammanfattande mitt som finansministern eller den stat-

© Dena kallade jag “MIP-targeting”, Eliasson (1976, p 236 ff, 258 ). Metoden vas sysisns

1skt inford | nastan alla interviuade amenkanska toretag
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liga produktivitetskommiftén dr intresserad av 4r just det aggregande pro-
duktivitetsmauet for foretagen och for hela ekonomin. Tydligen — det bor
framgh av vad jag sapt — beror prestandamitiens skillnader av hur man
hanierar prisema,

Eit foretags produktionsprocess kan fortlopande beskrivas i form av dess
kostnader. Kostnaderna klassificeras och mats i foretagets redovisning. Dir
mits resursinsatsen i kvantiteter och priser. Vi har arbetsinsats (L), inkbp
av rdvaror och material (I) samt kapitaljinster (KS) och motsvarande pri-
ser [w, pl, (r + p — Ap*/p¥)pK]. r stér hir for rintan, p for avskrivningsko-
efficienten (riknad pd kapitalet p* - K = K). K stdr for kapitalet (fastprisbe-
riknat) samt p¥ for priset pd investeringsvaror.” Om en storhet r uttryckt i
fasta priser markeras detta fortsitiningsvis med ett streck ovanfor varia-
beln, exempelvis

K=p*- K ()

Redovisningen, som beskriver foretagets verksamhet, kan finfordelas till
den detaljnivil som onskas. L&t oss tdnka oss foljande grovuppdeining av
aktivileter.

1 Hogsta ledning.

2 Finmans och ekonomi.
3 Marknad.

4 Produkter/tillverkning.
5 Distribution.

6 Administration.

Om vi summerar alla kostnadsposter dver dessa fysiska grupper, fir vi i
princip foretagets totalkostnad.

& 6
TC:Toxa!kostnad:Zw-L+zp'-l+§(r+p-ﬁ‘—if) KK @
P

Den sista posten i (2), kapitalkostnaden, skapar alltid begreppsproblem.
Den siger att riintan (r) plus avskrivningssatsen {p) minus kapitalvinsten
och alit ganger kapitalets Ateranskaffningsvirde (K = pX - K) ir totala kost-
padcn per period for de tjdnster som kapitalet K har bidragit med. Det ar
inte ovdsentligt for kalkylens innebord vilken rinta (r) som anvinds. Det ar

7

’ff * p-Aa p“lp‘S 3p") blir d4 den konventionella definitionen pd pnset for en enhet “ser-
vice frin kapitalei (se Jorgenson 1963). Observera att kapitalvinsier pa grund av inflation
pé kapitalet K skall dras ifrdn kapitalkostnaden.

31



.« viktigt att komma ihdg, att crsﬁnnit?gen.ﬂir risktagande inte fings.
:,:;c‘;‘:'(‘gtpﬁ annat sift i att ldn med olika risk kan ha olika hoga r.3 ed

bservera for fortsittningen att TC iir uttryck? i lopande pri

0
K
(w.p'(x+p——};%-) P*) )
som de registreras 1 marknaden.

Denna fysiska flodesbeskrivning frin redovmmngen ar inte samma sq
som fére'lagcts fvsiska organisation beskriven av fo:m organisati,
plan. Flertalet foretag striivar dock efter att fl. en fysisk organisation g
sina aktiviteter och en ansvarsfordelning (msmm) som pd ngon niv
kan oversittas ett-till-ett 1 varandra {en “mairis”), sami aft alla celler |
denna matris matchas av element i redovisningen.

Foretaget producerar en volym varor (= S), som fm'm visst pris (= p¥)
pd marknaden. Nir det totala forsidljningsvirdet periodiserats, komme;
_om ¢j perfekt konkurrens rader pé alla marknader — de totala intiktermna
(p* - 5) normalt att skilja sig ndgot frin de totala kostnaderna.

p‘ g ~-TC=¢ (‘)
¢ anger det overskott (eller underskott) i 1épande priser som foretaget lyck-

ats uppnd urover den rinta (r) som anvants 1 formel (1) och som réknats p
allt synligt kapital. Dividerat med K far vi

g=eK o)
com den hogre forranming (eller ligre forrantning) av kapitalet som kia-

rats under perioden. Figur 1.4 visar fordelningar av € Gver svenska indu-
sriforetag, som de sig ut under 70- och 80-talen.

Inom ckonomisk teon har man linge varit bekymrad &ver £ Om kapitalets
torranming R ar lika med rantan r (i(1)) d4 dr kapitalmarknaden i jimviki
och det ar "bra” (for dd kan vi rikna), men samtidigt 4r € = 0 vilket &
besvarligt. eftersom varje individuellt foretag strivar efter att gora € s
stort som majligt. Manga foretag lyckas, som vi strax skall visa, med at
gora £ betydhigt storre an 0,

Det finns olika sitt att forklara bort € # 0. En forklaring dr aft risken &
olika for ohika foretag, och att foretag deltar i ett lotteri som gor att vi hat
* Kapitalkostnaden kan matas pd olika satt. Ett altemnativ till denna reala modell iy den
som anvands 1 kapitel 3

nominella metod
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Anm: Figuren skall iasas s hir.

+ Pi den vertikala axein visas med hur minga procentenheter den nominella forrintningen
av det totala kapitalet bversieg den nominella réntan pd industrilan.

« P4 den honisontella axeln visas hur dessa forrintningstal fordelar sig 6ver de enskilda

mdustriforetagen. Kurvan ar kumulerad, vilket innebir att man pd den horisontella axeln

kan l#sa av hur stor andel av kapitalet som forréntas med minst det procential som kan

avlasas pd den verukala axeln.

1979 nddde nastan hela kapitalbestdndet en forrintning Overstigande ldneréntan 1979,

Krisdret 1977 lyckades endast en brikdel av kapitaibestdndet nd en fomdntning oversti-

gande industriidnerintan,

Kiflla: Ortengren, 1, m fl, Expansion, avveckling, foretagsvirdering i svensk industri, UL,
Stockholm, 1988, sid 90-91

Figur 1 4 Fordelningen av over- och underrdnta (€) i svensk industri for olika ér
pd 70-talet.
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<o fordelning av € runt ett medelviirde som §r 0, Deta 3
en slum,::::s:i hfelakt attryckt — grunden for modemn finansteori. Forge,
- bade c\‘ & ser ocksd i alimanhet ut att vara slumpmiissig (se figur | 4)
ningen 3 kring eft medelvirde som dr 0 utan storre dn 0. Man kan d§ ’
men inte kN verksamhet dr risken systematiskt exira stor, varfor megy|.
) bor vara storre dn 0. Men denna forklaring récker inte g
a1t bortforklara att det ofta dr samma foretag som Ar efter dr M“‘"‘

storre an 0.
e ir di att marknaderna dr imperfekta,

Nasta steg 1 forklaringen blir  imp
eller munnpulisxiska.uDiirfﬁf kan m :::a I::s:c: I. 3 ﬁw&m
hor darfor vara att gora mark'mdcmed mer partela, ock P EES
{erna aft sitta sina priser !lka 'ma,mn .1mmsw:' ‘W:
pakom den amerikanska ml;nustlagsqk ’f:d e oppi Wm
enorm litreratur som glr under rubri en'ﬁ . “: phov o
jamfor pd denna punkt controllerns uppgiit 1 ml.sc“ mmlﬂh.
.(:nllcr.l att alla € mél inom foretagen uppnAs Am_w:tbvenn; : g

: J5ra alla € = 0 genom att se 1il] att effektiv konku
gift dr att g¢ arknader. Konkurrens gor marknadema mer perfel 2
ar negativa € upp mot noil.

N

hilles pd alla m v

driver ned € mot noll, samt tving
‘A framhiller betydelsen av “raiders” och “take- over”-akiivi-

Den som i USA fram y '

teter som effekuy itetsbeframjande (tex Jensenvl984. 1986) har framhili

lm\l den senare effekien. Raiders koper upp daligt skotta foretag, avskedu,

«trukturerar om och saljer av.

Men att € = 0 dr inte et ulkrackhgt vil}kor for ;ffekuv?tet. Det Wi;
1odvindigt villker for effektivitet 1 dcr.\ naiva, statiska ‘m
skall komma dit, och hur man skall hggg kvar om m:ﬁx“
It annan friga. Det kanske inte existerar eit m&;hgt sAdant till-
<tind dar alla & = 0 (Ehasson 1985a. s 315-323). Dessutom tillkommer et
ket visentliga, komplicerande forhAllanden som varje foretag

mAste kunna hantera

et 1
man

dar. dr en he

antai myc

Det kanske finns kapital i foretagen som sk'all fbmn.las, men ?m*:
halansrikningen, namhigen kunskapskapital av olika Shg. Mh“
kapitalposter som programvara, FOU ()d.l mark{mdsfbnwm"
samma metoder (Ateranskaffningsvirdeberikningar)

och anliggningskapitalet. Annan kunskap som

990, s 80f, 1990b) dr mer

I

aktivera med
galler maskin-
darkompetens (se Eliasson 1
tiskt. All &
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s
, 0 kan vara ett uttryck for avkastningen pa osynligt (‘i

eller inte bokfort kunskapskapital foreslogs redan av McKenzie (1959).
Kompetensen fir betalt i form av rantan € > 0.

Lit oss darfor systematisera vart mitsystem sd aut vi far klart f6r oss var
griinsen for mdtbarhet glr.

Vi (Eliasson 1988a p. 136) skiljer mellan fyra olika “intre ~sill

riskengagemang i foretaget:

| Skuldhdllare (kreditgivare) som fir ersattning i form av rinta for att
vadnta.

1 Kompetenshdllare (anstilld ledning) som fir erséttning i form av lon.

3 Ordinarie aktiedgare som fir ersdtining i form av utdelningar och kapi-
ialvinster for sitt riskengagemang.

4 Dominanta aktiedgare som fir ersitining for sdvil innovativ organisa-
torisk kompetens som risktagande.

L4t oss anta att alla marknader utom (tills vidare) kapitaimarknaden ﬁr.pcr-
fekta.?

De dominanta dgarna associeras vanligen med styrelsen som viljer foreta-
gets ledning. Vi visade i foregdende avsnitt varfor entreprendrer och dgare
inte kunde skiljas frin risktagare.

1.5.1 Arbetets kompensation, organisation och effektivitet

Det vanliga kontraktet mellan dgare och ledning via marknaden klarar t ex
inte den sista kategorin (4), som férenar person- eller gruppbunden kompe-
tens och finansiering. Det gér inte an specificera insats och kompensation,
eftersom virdet av innovativa insatser per definition inte kan forutbestim-
mas.

Innehavaren av det uttimativa kompetenskentraktet kommer att samla upp
den residuala forrintningen av all vrig kompetens 1 foretaget. "Hans kom-
petens” definieras delvis av hans formdga att organisera kompetens pa ett
mnovativt sitt. Om marknaden, eller de interna administrativa markna-

? P& perfekta marknader ar priset lika med virdet av faktoms {1 ex arbetskraftens) margi-
niella bidrag il produktionen, eller vardet av varans marginella nytta for konsumenten.
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arbetsersitmingen), &r imperfekt, dvs om ledningen inte ‘
g:?; (sin arbetsinsats, kommer en monopolvinst att tilifalla & mﬂ: :;h
taget. Det finns diirfor s.wka incitament for ledningen i ett vils}
att ha stora, egna aktieinnchav (pilotinnehav). Om M& b
marknadsmassig, vilken den FO@Od]lgeﬂ ﬂdng‘ﬁ}br k i %
nedan om asymmetrisk information), dr stora pumv ,""‘“I“mm .
en kompetent ledning att fi ordentligt betalt. bgdmnm blir d en el g,
den dominanta igargruppen och dglar med den "‘kﬁlﬁtﬂdﬂ- Voo
till och med kunna saga att en ledning utan be:ydm pilotinnet
sin egen uppfattning om sin kompetens att driva foretaget %.
effektivt.’’ ekonomisky
Kontrakts- och "pnmipaVagent“-limmu@ inom detta omrade har haft ey
tendens att anta att igama/investerarna iir riskneutrala, kanske : -
(djarva), medan ledningen, liksom dc anstillda, antas vara i
(fega). Detta beteendeantagande ger vissa egenskaper hos foret
ende. bl a utdelningsbeteendet. Vad ovgnsxﬁcnde analys understryker ir ay
ett effekrivt _fup«vhlg.\l\urllrdlt som maxamerar. kompg;.em', hos ledningen
skall vara utformat sd att agarnas och ledningens vinstintressen och md)
sammantaller. Detta resultat kan uppnds om ledningen (ofta ri 62
for att {4 driva foretaget tvingas ta pd sig en s stor privat risk ant mw
intressen sammanfaller. Men man skulle ocksd kunna hiivda ant efi
ledningen binder sitt specifika kunskapskapital till foretaget bir den redan
en \lnrk personlig risk som inte kan diversifieras pa samma st som i
finansiella risk. Aven om kontraktet bor kriva pilotinnehav av riskovilliga
foretagsiedare s4 behbver inte innehavet vara betydande for ant .

nering skall tvingas fram.

En intressant friga, som jag stiller i forbigdende, ar om inte den aliminna
foretagsledarkompetensen skulle hojas vasentligt om &dven alla dvriga
anstillda tvingades ta gemensamma privata affdrsrisker tillsammans med
foretaget genom krav pd pilotinnehav, Detta dr den klassiska Iosningen pd
oroblemet med “maskning” (“shirking™, se Alchian ~ Demsetz 1972) men
iven ett satt at reducera allmin inkompetens i lagarbete, som prakliserss
bland professionellt folk med svérdefinierat innehdll pd arbetsinsatsen och
dirmed svarigheter att kontrollera arbetsinsatsens storlek och kvalitet, tex

nvandning tll detta pAstdende, som jag ofta moter, ir att det beror pd fedningens sk
n Det & korrekt. men 1 den experimentellt organiserade ekonomin &r en feg foe:
2 samma sak som en inkompetent foretagsledning (Eliasson 1990b).

i advokatbyrder (se t ex Gilson 1984 samt Leibowitz — Tollison 1980) och
- det kanske bista exemplet — i byggarbetslag.

Den logik jag just introducerat gbr en uppdelning av foretagskontrakiet pa
fyra olika "stakeholders™ naturlig. Principerna for deras respektive ersiit-
ning gor att problemet med asymmetriskt fordelad kompetens — inte (NB!?)
information'! — ocksa naturligt faller pd plats. Kompetens, information och
riskartityder skall kombineras effektivt. Hur skall kontraktet di utformas?
Nistan all litteratur pd omriddet handlar om anstidllningskontrakt, men
problemet med att anstilla en duglig manager nir man inte kinner hans
kompetens och ndr han dessutom vanligtvis ér riskovillig (Holmstrom -
Ricart i Costa 1986) liter sig generaliseras till dgama som skall finna en
kompetent VD som i sin tur skall organisera en kompetent ledning. Instill-
ningen till risk dominerar beslutet, och erstiningen for risk avgor ofta for-
delningen. Det idr viktigt att fi en trovirdig signal pi duglighet frin den
ledning som skall rekryteras. Ledningen signalerar genom att ta pd sig en
del av affarsrisken genom ett pilotinnehav och ddrmed gora sig sjilv soli-
dariskt riskneutral med dgarmna. Med en betydande del av ledningsgruppens
formogenhet [dst i det centrala finansiella kontraktet behéver inte figarna
utviirdera kompetensen. For att ta pa sig en stor privat risk vill ledningen 4
andra sidan ha fria hiinder att i6sa fGretagets problem, tex att avskeda
anstilida och ligga ned foretaget. Ledningen liknar da i sin malformulering
de dominanta dgarna ("styrelsen”). Den dr dessutom mer informerad én
marknaden om sin "kompetens”.'? Ledningen kan dirfor i kraft av sin
informationsfordel kopa andelar i foretaget till ett lagre pris dn foretaget
enligt deras uppfattning ar virt, dirfor at den vet mer om sin egen kompe-
tens.'? Denna kapitalvinst blir di en naturlig del av deras arbetsersittning
eller avkasining pd deras kunskapskapital. (Huruvida detta resonemang
skall kunna tillimpas asymmetriskt, dvs att ledningen och dgama skall till-
latas silja andelar i foretaget till ett for higt pris, dirfor att marknaden inte
vet hur daligt skott foretaget 4r, later jag vara osagt. S3 linge ledningen
nte har fria hander att genom stingning eller avskedanden losa foretagets
problem, bor den formodligen ha ndgon slags ritt att komma ur den
“bond” som Agarna ~ i det motsatta fallet — tvingat pa dem.)

'" Information & - jag upprepar for sikerhets skull - den del av kompetensen som kan
hyras in som konsulttjénster i marknaden. Ifr Heiner (1983) ach Pelikan (1988).

2 Jfr Ricart 1 Costa (1987) om motsvarande problem vid anstaliningskontrakt.

' Detta kan dven tolkas i termer av CAPM-modellen som en annan syn pd § in den som &r
firharskande pA marknaden (se Eliasson 1988b, s 195).
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Denna analys gor det allmént klart att arbetets organisation inklusi -
reknologi, produktion och marknader samt produktionsvirdets de
avgor arbetets produktivitet. Organisationsformen och %
utformning blir avgorande nir kompetensen aft utfora arbete iy "tyst” och
punden till individer eller arbetslag. Detta géller alimint vid nj :

avancerat arbete.

1.5.2 Finansiella risker, kompetens och produktivitet
Av de fyra olika “stakeholders™ som listades ovan ar ldngivama ("debthol.

ders™) redan betalda fore €. Om ledningen (kategori 2 i uppstiillningen) inge
bidrar med en egen dgarinsats (pilotinnehav) ir den ocksd betald fore ¢
Dirmed blir £ definitionsmissigt betalning dels for ren ekonomisk rigk
utéver den beriknade marknadsrantan (den traditionella tolkningen; s

Eriksson - Sodersten 1979), dels for dgar- och entreprendrskompetens,

Lat oss darfor anta att alla uppraknade faktorer har fitt sin ersittning ph
effektiva jamvikismarknader. Kvar stir dgarens, entreprendrens insats, som
viirderas tll £.'* Men (NB!) vi talar om en insats av unikt kunnande, som
om det ar positivt virderat {(dvs € > 0) bor visa sig i form av produkiions-
okningar wtover dem som dstadkoms av de uppriknade faktorernas insats-
er Dessa produktionsokningar bor darmed visa sig som “of6rklarade”
skift i den produktionsfunktion i vilken bara de uppriknade produktions-

faktorerna ingar

Dirmed blir det for der forsta intressant att forséka hérieda et naturdigt
samband mellan vardet av den ultimativa organisatorens (dgarens/entrepre-
norens) insats och totalfaktorproduktivitetens (TFPs) foriindning.

Om ett formellt sddant samband kan hiirledas blir det for det andra viktigt
att ha nigot ant saga om hur fordelningen av € ser ut, samt att kunna for-
klara hur den uppstir. Ar den ett slumpmassigt utfall frin ett lotteri eller
far den vissa systematiska egenskaper, som kan hérledas frin det ekono-

miska systemets organisation?

Denna {raga kan - for det tredje - forlangas till frigan hur ex post fordel-
ningen av € pdverkar ex ante fordelningen av €, och den innovativa aktivi-
teten. Detta fordelningsproblem tar vi upp sist.

e e ——

e ——

Det ar av stor betydelse for det fortsatta sammanhanget vad vi tror oss
kunna siga om de marknader pd vilka priserna bestams. Ar marknaden for
uppraknade faktorer i jamvikt, eller finns en “incidens” till €? Vad giller
pa finansmarknaderna, vars rantor riknar om alla framtida vinster till
nuvirden? Om en fullstindigt informerad jimvikismarknad existerar, kan
vid varje dgonblick all framtid med hjélp av en marknadsriinta (jamvikis-
rintan) riknas ned till en punkt i nutid. Om ingen jimviktsrinta {ingen
unik rinta) existerar, finns "méinga framtider” au rikna med. Foretagens
kvantitetsbesiut kommer att paverkas av olika uppfattningar om hur réntan
ser ut, och dédrmed om framtiden. I en dynamisk marknad konfronteras alla
dessa uppfaitningar om framtiden med varandra. Nya prisfordelningar,
inklusive rintefordeiningar, etableras. Didrmed kommer nuvirdesberiik-
ningen att iindras beroende p& vem som gor den och allt eftersom tiden gér.
Vi Aterkommer till detta.

Det sagda innebiir att det blir betydelsefullt hur K virderas. Vi utglr fon-
sdttningsvis frdn att K fu en dteranskaffningsvirdering (efter avdrag for
ekonomiska avskrivningar). Detta innebir att overforrininingen £ = g/K
blir ett realt uttryck, att r 4r en nominell rénta samt att (r - Ap®/p¥) ar den
motsvarande reala rintan.’’ Nigra mindre trevliga problem dyker upp
redan hir. For det forsta &r en dteranskaffningsvirdering av kapitalet inte
mojlig om kapitalet utsitts for oforutsebar teknisk fordndring (innovatio-
ner). Eftersom sAdana forandringar dven tvingar oss att 6verge idén om en
utifrdn given diskonteringssats (jamvikisvillkoret) &terkommer jag till
problemet nedan.

Hogsta ledningen 1 ett foretag ar intresserad av att foretaget blir sd stont
som majligt. € miter foretagets framglng. Dirmed har vi etablerat en kon-
takt mellan kostnadsposterna i foretagets redovisning och foretagets mdl-
struktur, dvs ett kontrollsystem har identifierats.

Milstruktur (targets)

Foretagets malstruktur kan illustreras med hjalp av formlerna (1) och (2)
ovan samt ett antal definitioner och bokforingsidentiteter.

Man kan relativt enkelt visa att:

'S 1 Fishersk mening. Se Eliasson, G, m fl, "Hur styrs storforetag?” En studie av informa-
tionshantering och organisation, TU1, Stockholm. 1984, s 115 ff.
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den nominella avkastningen (forrantningen = REN) pd eger kapital g lika

med:

a vinstmarginalen (M) ginger kvoten mellan forséljning (S) och &
arbetande kapital (K)
sul
=X
M miste di uttryckas som kvoten mellan mm‘ ; ‘
varvid driftsoverskottet definicras som (se (2)) =p - S ~wL - plf,

b minus avskrivningsprocenten (p) ganger kvoten mellan avskrivaings.
bart kapital (K) och totalt kapital. lf’(sr enkethets skull sitter jag likhets.
\ecken mellan avskrivningsbart kapital och totalt arbetande kapital.

¢ plus inflations(kapital}vinsten pa kapital av typ K (= ApK/pK),

ochS,

d plus hivstingseffekten av lan, dvs bidraget till det egna kapitalets for.
rantning pd grund av att man forréntar sitt totala kapital nominellt bite
in Hnerintan (RN > r)

Formellt kan detta skrivas:

K
R’\:-%E+9=M'a—p+%-+(k’*‘—r)0 {6

3

M=1- (68)

L
p

varvid B = S/L

o | £

\klll-»hr‘n

I .

@ -

E ar harmed det residualt beriknade substansviirdet av foretagels egns
kapital (dteranskaffningsvirderat) och © utdelning i procent (dividerat med
1)) ur detta egna kapital

Detta ar den centrala kontrollen eller “styrformeln™ i det foretag vi har dis
kuterat. Agama dr intresserade av att gora REN s8 stor som mojligt dver all

framud. £ reglerar (som i [UIs mikro-makromodell, se Eliasson 19852 k&
V) in- och utflodert av resurser 1 fOretaget, defimerat somenﬁrmstﬂﬂﬂ‘
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pisation. Kompetensen ait skota foretaget kommer till uttryck i férmégan
att forrinta kapitalet. Denna kompetens visar sig i forsta hand i “paret”
M - . Vinstmarginalen M dr sammansatt av prisema for produkter och
faktorer, samt arbetsprodukiiviteten. o #dr kapitalets virdeproduktivitet
eller kapitalkoefficienten korrigerad for priser.'s Men M - & for ett helt
foretag bestdr, som vi skall visa, av ett knippe arbets- (B), kapital- (@) och
andra produktiviteter placerade i ett prissysiem. Formigan an foérbittra
individuella aktiviteter inne i foretagets organisation (rationalisering), an
organisera alla produktiviteter s att effektiv koordinering av produktionen
uppnés, att vilja raut prissystem (marknad, kunder, leverantorer) och att
anpassa organisationen dérefier bestimmer sdvil foretagets makroproduk-
tivitet som lonsamhet.

Exakt hur detta skall dstadkommas dr aldrig ként lingst uppe i eu foretags
ledning, bara att det praktiskt taget alltid gér att genom organisatoriska {or-
dndringar &stadkomma forbittringar i foretagets maluppfyllelse. Diirfor har
alla storforetag inom ramen for sin budgetprocedur nigon form av vad jag
kallat MIP-targeting (Eliasson 1976, s 236 ff) som gr ut pd att tvinga fore-
tagets inre delar till stiindigt battre maluppfylielse. Dessa forbattringar 4r
uttryckta i 16nsambhet eller vinstmarginaler och kan sdledes ske via produk-
tivitetsforbéttringar och/eller bittre organisation av produktionen, eller
biittre utnyttjande av marknadsimperfektioner.

Arbetets och kapitalets produktivitet bestams i en "produktionsfunktion”.
Lonsamheten bestidms dessutom av att man viljer ritt kombinationer av
produkter och faktorer. ® dr kvoten mellan skulder och eget kapital. Den
kvoten plverkar bl a foretagets rinta (r) vid nyupplaning. Den forvintade
skillnaden (€ = RN — r) vid nyinvesteringar pAverkar sedan foretagets beni-
genhet bide att lina och att investera. Foretaget dr alltsa inte ldngre en pro-
duktionsfunktion som verkar 1 en marknad {eti givet prissystem) utan en
“kapitaldgare” pA marknaden.

Inom varje rilkenskapssystem dir resultatriikning, balansrikning samt kas-
saflidesbalans dr konsistent definierade, giller ovanstiende formel (4)
identiskt. Den siger att den nominella avkastningen pi eget kapital (REN)
ar lika med tillvixten 1 viirde hos samma egna kapital (E) plus utdelnings-
procenten ur det egna kapitalet {8).

41



. 17
Dakan\nstsm.' .
u)+(b)-R(=rea!ﬂ'>rﬂmmsavK).m

@+®+E©)= RN

samt att 3, b, ¢ och d enligt ovan i varje storforetag motsvaras av injem,
organisatoriska enheter. ' :
(a) = Styming av produktionen (driften).
)= Kalkylavdelningar. Hur skall fasta kostnader fordelas?
(c) = Skotsel av kapitalportfoljen, kapitalvinster etc,
(d) = Finansavdelningen. optimal linestruktur.

R EN En
2 3F dmngarmmesscmdavk ¥ foretags storlek och
Forelagets hogsta le . . .
t}:lansnclla kapacitel att vaxa bcgbms normalt av den intemna fo
av kapitalet, RN, och lAnekapaciteten uttryckt av @ (havstingen, eller kvo-
an skulder och eget kapital).
ma styrs internt av hur RN forviintas se ut pA olika divisioner,

ten mell

Investeringa

as i sin tur oftast av matvirden pd M.

\lla dessa mAtt kan Kalibreras sa att de idr inbordes konsistenta, De ulgi

foretagets (koncemens) malstruktur.

Vi kan nu siga att foretagsledningen styr cty knippe sammanhingande akii-
viteter. Hur denna styming gdr till anges inte i fomdm mmh
centionella forutsitmingar utfor foretagsiedningen sin uppp.a w

S | verkligheten har ledningens styr och mf :

hakats in 1 de kostnader som anges i formlerna. Det it i Mﬂhu
ange den hogsta ledningens kostnader. Det ar dven principiellt svir, efier
«om den stora kostnaden for hogsta fedningens utovande, ar kostnaden i

Driften regler

gratis

. Eliasson (1976, s 284 ff). Observera att om totalt kapital = K firv

For harledmingar s¢

o K, K
R=M a-pochR =R+ Ap/p b
baklanges frin (1) och (2) innebir detta att R ocksd kan skrivas:

On raknar

Yo

T e R TR TR TR e

N T T

misstag, som kommer till uttryck i ett negativt €. En framgangsrik hogsta
jedning 1 ett Toretag skapar under minga &r stora positiva €, en “lednings-
produktivitet” som dess loner eller kompensation aldrig kommer ens i nér-
heten av, om den inte ocksd ir stor akticigare.

Divisionsledningen har, pA en ligre niva, exakt samma styruppgift.

Koncernledningens och divisionsledningarnas olika intressen regleras av
en "principal-agent”-relation, ett kontrakt formulerat i termer av €. Det gil-
fer for 1 wr och ordning divisionsledning och koncemledning att kunna
Jeverera si mycket “overbliven” (efter “agency costs™, Jensen — Meckling
1976, 1979) € som mdjligt.

De komponenter i divisionens € som koncernledningen kan piverka dr i (4)
o via investeringsbesiutet och M via driftskontrollen. Sdval o som M kan i
allminhet definieras parvis ned till produkigruppsniva (se Eliasson 1984a,
s 750

Med en limplig taxonomi hos redovisningen kan vi nu aggregera oss upp
1ill en malbeskrivning for hela foretaget, en organisationsbeskrivning
(funktioner) och en ansvarsfordelning.

Hiir skall folja en hiirledning av sambandet melian M och € 4 ena sidan och
arbetsprodukiiviteten och totalfaktorproduktiviteten 4 den andra. € kommer
darvid art tolkas pd ett visst sitt, namligen som ett uttryck for kapitalmark-
nadens kvasirdntor, dvs som den residuala ersittningen for risktagande
samt for entreprendrs- och foretagsledarkompetens, ett forhallande som gor
jamvikistillstindet afla £ = 0 tifl ett icke existerande tillstind.

Vinst och arbetsproduktivitet - formell analys

Lt oss titta ndrmare pd en division och fora samman alla de kostnads- och
intaktsposter som beror just den divisionen. Vi kan da skriva (vi avstir frin
att med index ange att detta géller divisionen i):

-

K
-« (r g v E‘.L’r) (M
P
dédr K idr det kapital som sysselsitts i divisionen.
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Vi fir
£ = r+p—éﬁ)=RN~r
K ( p* o)
dar ;
L IR Sl e
M"'F‘ S p* S/! ®

§/L r en proxy for arbetsproduktiviteten i foretager,
§/1 beskriver dtgingen av insatsvaror (I) per levererad entes $

Denna formel kan latt utvecklas tiil flera arbetskategorier och i
i In'n.

w I P 1
2 ‘}:—-—J-—-—"Z—L'-—
M=1=i7 T, T 0B)

Divisionens produktionsprocess kan sdledes vid given kapacitet beskrivg
av ent knippe faktordigdngstal (produktivitetstal). Om dessa

viktas thop med faktomns relativpris (11l totala produkipriset) och dras friy
1 fir vi vinstmarginalen.

Gér vi ullrackligt djupt ned i foretagets redovisning kan vi ge varje fakior.
element en klar och konkret innebord. Ju mer finfordelad faktoruppdel.
ningen (i redovisningen) dr, desto fler mojliga kombinationer kan man
tanka sig atr dstadkomma "produkien” S med. Vid givna priser bor ma
atltsa kunna kombinera om dtgangstalen och fa hogre eller lagre M.
Denna omkombinering forknippas i aliménhet med investeringsverksamhel
och inforandet av ny teknik, men minst lika avgbrande for totalresultaiet i
hur sjalva kombinationen (den organisatoriska losningen) ser ut. Del
dessutom en viss tid innan produktionsresultatet stadkommits.

Vid varje omklassificering av ingdende faktorer sker en féréindring i nigo
Argingstal. Den kan ske spontant genom att man kommer pd bittre 16
ningar av arbetsorganisationen eller — som niimnts ~ genom investenngy
och tekniska forbattringar. Arbetsproduktivitetens utveckling pd divisions
mva sker alltsd genom en kombination av alla tre frindringama:

- spontana tekniska forindringar (kunskap),
mvestenngar,

- omorganisation nom en division eller undergrupp (dvs inom suma
tecknet 1 (9B})

4

Om vi entydigt kan specificera en produktvolym §, kan vi ocksA frén redo-
visningen identifiera och kvantifiera produktivitetsforindringar i termer av
ovanstiende tre kategorier.'?

P4 faktorsidan uppstdr dock problem nir det giller att specificera investe-
ringarnas effekter.

1.5.3 Kapitalproduktiviteten
Formeln (6) innehdller dven ert man pd kapitalproduktiviteten, nimligen o,
A % talar om hur manga ganger kapitalet "omsitts” per tidsperiod.

denna generella formel gor vi ingen Atskilinad mellan olika former av kapi-
1al. Med kapital menar man i produktionsanalys néstan alltid maskin- och
anlaggningskapital. Ibland inglr dven lagerkapital. Den allminna uppfatt-
ningen bland ekonomer var linge (Bentzel 1978) att teknisk utveckling i
forsta hand var arbetsbesparande, medan den aggregerande kapitalkoeffici-
enten hallit sig konstant 6ver tiden.? P& foretagsnivid kan dock utveck-
lingen g At olika hill. Vidare tycks den modema informationstekniken
under de senaste 10 A 20 &ren ha medftrt en kapitalbesparande (sarskilt
oms#ttningskapital) teknisk utveckling, genom forbéttrad dverblick och
battre organisation av produktionen (se mer i det empiriska avsnittet),
Denna utveckling kan man dock inte observera om kapitalbegreppet
begrénsas till tillverkningskapital. Men om vi breddar kapitalbegreppet
méste vi ocksa bredda definitionen av produktionen, till att omfatta mer 4n
tillverkning.

1.5.4 Vad ir produktion?

Bilden av industrifretaget som en fabrik 4r djupt rotad i det allménna
medvetandet. Den bilden har alltid varit fel, men i okande grad under

" Till exempel en datorskrivares formAga att trycka ett visst antal rader i minuten i Eliasson
(1980 s 258 ff) eller formigan hos ett kdmkraftverk ant producera kWh i Jagrén (1983).

2 Resultat som pekar pA en fOrindring i detta avseende under senare &, i rikining mot rela-
vt sett mer kapitalbesparande teknisk utveckling, redovisas i Eliasson (1987, Chapters Il
and IV} och Boskin-Lau {1990).
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senare ir (se figur 1.3). Det muesamu nyamhﬂhp&mm Ty
:ordcn i industribegreppet r det okade inslaget av M oy
steproduktion i mdusmprgfiuknonen. tmmwodukm inrikiad py ;i
forsta hand pd olika satt hoja varomas R markitadsforing), g,
yiisentlig del av denna tjansteproduktion handlar om olika former gy
skaps- och informationshantering. Detta innebiir tva saker. For det iy
biir Pmduknvitclsulveckhnge" till v.iscmllg .del o W Om just teknify,
vecklingen i denna kunskaps- och informati i ”F& det andp,
visar sig problemen att miita och bedéma produktiviteten § industrin o ;

privat tjansteproduktion att sammanfalla. )

1.5.5 Lonsamhet och effektiv avkastning

Formlerna (6) och (8) ger en introvert bctn.ktchj.c'av WW é
frin dess egen historia. Kapitalet har amagus filja en Wm
skrivning 1 takten p per period. 1 aVSknvnxwoden har allts3 bakass iy
mvcket starka antaganden, som for ett enskilt foretag kan vara hel felsk
néa Foretaget kan ha gjort cl.| mlsstag‘rEn konkurrent kan ha slagit vt fore.
tagets produkter. Om maskinparken n'_llc.omgaends Kan stillas om fi
annan, lonsam produktion, kommer dirfor det kapitalvirde som rikns
fram med hjalp av Ateranskaffningsvirdemetoden oc.h den antagna avskny-
ninestakten att vara felaktigt. I ett sidant lige korrigerar ofta foretagsed
mnz_'cn kapitalvirdet med overavskrivningar. Det motsatta forhallandst ke

ocksé gilla
Denna typ av vérdering av foretagens kapitalstorlek gors stindigt pé vis

dens aktiemarknader. Nu kryper emellertid en ny ’“uni&rvhh‘l_t‘a
foretagets kapitalstorlek in. Laget pd kreditmarknaden (ranta, likviditet-
risk) samt olika tillgdng pd information om foretagen pawuuw
dermeen. Den nya marknadsvirderingen av foretaget kallar jag M. Analog
med (6) kan den nominella effektiva avkastningen (EFFR) definieras som

AM 5 (o
M
ivs som forindringen i foretagets marknadsvirde plus utdelningen | F*

cent av marknadsvardet (8).

EFFR =

kapitel 115
19904, The Knowledge Based Information Economy.

s¢ Ehasson, O
ved samma namn. UL, Stockholm 1990
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utvecklas lika. S& har icke varit fallet ens for alla foretag p4 borsen (se
figur 1.5). Som jag visat pa annan plats (1990a, s. 81, 1990b) tycks borsen
ha en systematisk tendens att undervirdera foretagens kapital och gora
foretagsovertaganden billiga f6r kompetenta uppkopare (insiders). Framfor
allt géller denna undervirdering icke aktiverat kapital som teknisk kompe-
tens och marknadsforingskunnande.

Den intressanta frigan dr hur man skall se pa forrintningsdifferenserna

EFFR -1
EFFR - RN

samt den motsvarande formogenhetsdifferensen
M-E

MJE = q uttrycker hirvid Tobin’s s k g-varde, dvs till vilken procent mark-
naden virderar foretagets substans. Det har blivit konvention i finansanaly-
sen att beteckna (EFFR - r) som ett uttryck for den specifika risk som dr
forknippad med investeringar i just det foretagets aktier. For hela industrin
blir di skillnaden ett uttryck for det riskpremium som investeramna tar ut
for att satsa pd aktier istillet for pA nigon annan referensinvestering; 1 detta
fall ett nominellt réntebirande virdepapper.

Den stora frigan #r da vilken typ av risker som styr de vildiga sviingningar
1 g-virdena Over tiden, som kan observeras i Figur 1.6. Eftersom q-viirdena
Iangsiktigt i alla lander tycks halla sig p4 en horisontell trend blir nista
friga, varfor inte ldngsiktiga spekulanter upptickt detta och gjort sig
pengar genom att kopa langt, och silja till méngdubbelt hoga virden nigra
&r senare. Detta #r ett utslag av problemet med borsens formenta kortsik-
tighet.

Nista (foljd)fraga ar den centrala i denna skrift. Vad innebiir denna uppen-
bara instabilitet i borsens virdesdtming av foretagen for deras reala beslut
att investera, producera och anstilla folk?
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Definition- Rantabiliteten (RR) definieras realt, dvs efier justeringar for prisniviforisd
nngar. Rantan (IR) 4r definierad realt, dvs frdn rintan pd linga mh
dragits forandningen i konsumentprisindex. Den effekriva bérsavkastningen m*
(ocksA realt) som summan av direkt avkastning och real kursforiindring. :
4nm De horsontella injerna mater den reala rintabiliteten RR (1), effektiv bimavkas
ning ER(2) respektive realrintan IR (3) i medetial for perioden 1951-T2.

Killa: Onengren. ] m fl, Expansion, avveckling, foretagsvardering i svensk industri, IUL
Stockhoim, 1988, sid 93

Figur 1 5 Rantabilitet, effektiv avkastning och rdnta i svensk industri 1951-1985.
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Anm: Marknadsvirdet och substansvirdet har &r 1980 beriknats frin ent vagt index av bor-
sens industriforetag. Med hjalp av den sdlunda erhilina skillnaden for borsforetagen mellan
marknads- och substansvirde har ett hypotetiskt marknadsviirde for hela svenska industrin
beraknats. Marknadsvarden bakAt och framat har direfter erhillits genom att alla industri-
foretag antagits ha en kursutveckling identisk med de pd borsen registrerade industrifreta-
gen,

Killa: Ortengren, J, Expansion, avweckling och foretagsvardering i svensk Industri, U,
Stockholm, 1988, s 95.

Figur 1.6 Marknadsvirderat och dreranskaffningsvdrderat eget kapital i svensk
industri 1951-1985. (Milj kr i 1980 drs priser).
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Vinst och totalproduktivitet

Vi har med formel (5) visat att bruttovinstmarginalen mk&ﬁ.
arbetsproduktivitetsmatt dar alla faktorer utom Kapital ingdy,

justerat : :
i utirycks dd i procent av salutillverkningsviirdet S,

marginalen
Tar vi bort alla faktorer utom arbetsinsgxsen utirycks M i procent ay
lingsvirdet, och produktivitetsmattet blir arbetsproduktivitet forid-

Hur ser nu motsvarande §amband mell§n \;mst och e ivitet i,
dvs ndr hansyn dven tas till faktorn kapital? Totalproduktiviteten defin;
ras konventionelit som

OER, - AT ay

TR = fiaterad TC

Q star for foradlingsvardet (= (p* S - p'D), se (4)), deflaterat med ndgol
lampligt prisindex p¥. Totala kostnaden i foretaget blir

A K
TC=w-L+(r+p~- ps K (12)

Den totala kostnaden (TC) deflateras med ett prisindex, som vi senare
kommer att kalla {. Man ger oftast TFP en teknisk tolkning.? Deflate-
ringen sker for att jamforelser dver ren skall kunna géras. Det &r forind-
ringen i TFP som vi dr intresserade av.

Vid vissa relativprisforskjutningar dver tiden utvecklas Q och en deflaterad
TC parallellt, allt annat lika. TFP férdndras med andra ord inte, Vi ser oy

att defimtionen av prisindexen (p*,0) paverkar storleken pé totalprodukt-
vitetsforindringen. Har har vi inte enbart ett praktiskt utan dven ett

begreppsmassigt problem.
Vi ar intresserade av att finna ett formellt samband mellan 4 ena sidan:

totalproduktivitetens fordndring eller

+p_ ATFP |
DTFP = ===~ (13)
TFP

* LPP-modelien (se kap 3 deflaterar savil intakter som kostnader med index som spegle
prisutvecklingen for det aktuella foretaget. TFP beriiknas dir som ett viigt medelviirde av el

valinn) antal delproduktivitersman
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och & den andra:
kapitalets forrdntning, eller RN,

Niir detta samband klarlagts har e samband etablerats mellan foretagets
vinstmdl, kostnadskontrollen i foretaget via redovisning och budget, den
tekniska utvecklingen mdtt med totalprodukiivitetens fordndring (DTFP)
samt den ekonomiska tillvdxten. Detta kontroll- och matsystem harmonie-
rar med foretagsledningars sdtt att tdnka och mdta (se Eliasson 1976, s

296f1).
Hiir foljer en utredning om detta samband samt en matematisk hérledning.

Kalla deflaterad TC = X (14)
Totalproduktivitetens forindring blir di:
DTFP = DQ - DX

Men frdn (4} foljer:
p*S=TC+e

(15)

(16)

samt att

p*S =TC

nirRN=r

oche=0
Vid jamvikt pd kapitalmarknaden toms ailisd hela produktionsvirdet av
ersitmingen till faktorerna,

Vi méaste dock utgd ifrdn, som det generella fallel, att jamvikt inte réder,
dvs att i allménhet € # 0, samt studera vad som da giller. Jag kan da visa
foljande satser:

SATS A
Produktionsfordndringen kan utiryckas som:

A0 - R S S
Q S, L+s2 K*pQ
dirs, =

TR.Q

o o T+p—ApFpMPRK
3 P2 -Q
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SATS B
Totalfaktorproduktivitetens forindring kan uttryckas som:

DTFP = A€

pQ
For bevis: Se Ehasson (1987, s 90ff, 1990e) samt appendiy i Fe
detta avsmitt. &

Dessa tvé satser etablerar en entydig relation mellan ""’“‘*“%
ten och overforrantningen av det uppmitta kapitalet K. Dettg vi

kan dessutom visas vara identiskt med den motsvarande Sluttrycy
tionens s k skiftfaktor. Detta ser man enklast om man integrerar itrycle
sats A under det konventionella antagandet att S, och S, & konstanter

Q=CLS'KST

T dr den tekniska skiftfaktom i sats B som vanligtvis antas

exogen, icke kapitalbunden (disembodied) teknisk utveckling. Det i 5
intresse 1 detta sammanhang att observera att standardk i
ofta bygger pA ett konstant "pislag” € (= konstant) som dirvid phverkar
uppmatta produktivitetsforindringar.

an

Om € 20 toms ¢j totala produktionen av faktorernas ersatining. P4 nigu
salt uppstdr eti Gvervarde ( € > 0) eller undervirde (€ < 0). Om detta¢ fir.
andrar sig (A # 0) ar inte produktionsfunktionen stabil i den bemirkelses
ait forandnngen 1 produktionen kan forklaras av de ingdende faktoremas
(hir (L, K)) forandring. Eftersom produktion inte kan uppstd ur tomms
miet bor vi- definiera en “osynlig” produktionsfaktor som forklanng
McKenzie (1959) kallade den faktomn kunskap, ett kapital som inte syns i
balansrakmingen (se Eliasson 1990b). Den residuala vinsten (€) git il
detta kunskaps- eller kompetenskapital.?

Det ar viktigt ant hilla reda pa begreppen har (se Eliasson 1990b). En viktig kunskapta
4 toretagets ingenjorer, som arbetar som |oneanstiiiida och skapar stora Gverviirden ) -
e it sin don. Om de inte har kompetens nog ati forstd sitt varde ﬁmﬂ
igar dra konsekvenserna dirav) genom att kopa pa sig aktier, “m““m

! kompetenskapital, namligen foretagets ledning som lyckats vilja ut och underbetas §
enjorer. Det kan 6l och med handla om de dominanta akueagare som hittat ensiin
NG, som ¢ sin twr klarat att bemanna foretaget med sd bra folk. Det dr denna Svene

som £ar betalt 1 form av den residuala vinsten.

5;

el Pagn

L gy

Appendix
Bevis av Satserna A och B

Enligt (2) och (4) géller:
PQ=w:-L+ (r#p—%p"-i-&t (18)

Ta differensen pé (18) vid givna priser och Du erhaller:

p-AQ=w-AL+( )pXAK + Ae

Siledes:
.ég..-: =.w—L. i_)_.Pi'_K.DR .é.g_
Gl o )
DQ=s,DL+szbﬁ+%
s =L
pQ

- LPKK

pQ

1.6 Produktivitetsberikningar pa alla
nivaer — nagra praktikfall

Jag skall nu systematiskt, men med exemplens hjilp, visa hur. produktivi-
tetsmatt langt inne i en foretagsorganisation kan byggas thop till mau som
beskriver produktivitetsutvecklingen p4 makronivin, teknisk utveckling
samf sluthigen rintabiliteten.

1.6.1 Enkla tekniska produktivitetstal

Som jag pdpekat frin borjan har pmduktivi!e{sbegnppel ett tek{tiskt
ursprung. Det relaterar fysiska outputs till fysiska inputs. Den ideala situa-
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q dr art kunna definiera et cmydigt tekniskt beskrivet
konomin. Produktionsfunktionsanalysen (Solow 1957, 195
961) levde lange i forestdliningen att detta var mp

tione
system for ¢

Intriligator | : :
sr(lra,\ fkall framgd stupar idealet pa aggregationsproblemet, eller

cten att infor en néra nog oiindlig vgria(?on av produkier
gixga?uetcr bygga thop ett samlat produktionsindex. Aggregation Produk.
praktiskt taget alltid statisk jamvikt. P4 en mycket !‘8 &_%'
slinker priserna in och di borde ekonomen kinna sig pd
Men hans problem ar svirt, s svart ait h:fn f&rsﬁkgl: slinka ur MIImMg
anta det omojliga; ndmligen att ekonomi OCh'tekmk kan hallas it i
duktionen. P4 mycket [ig makronivd kan relativt entydiga fysiska
ctableras. Smith (1961, pp 25fT) beskriver transportsystemet for W_
i form av en matematisk potensfunktion. Hans id€ var alt visa ati dey ﬁ:‘
fysiska analogier till den di vanliga produktionsfunktionen, :
(1978) beskriver konverteringen av vattenkraft till elektrisk kraft (b )
pd samma siit. Men redan har uppstar ekonomiska problem.

Transporten av elektriskt kraft L ar forenad med energiforluster pi
Transportenergiforlusten kan dock paverkas av val av kabelmaterial son
beskriver kabelns elektriska motstdnd. S&lunda kan “produktionen™ enkel
beskrivas

Transporterad Energi = F (Energiforlust, Kabel, ®, L)

Kabelns egenskaper bestams av dess tvisnittsyta (@) och materiel som till
sammans ger dess motstind. Utover detta beror energiforlusten p spin.
ningen och kabelns langd (= L). Med hjalp av fysikaliska lagar kan den
produktionsfunktionen beskrivas exakt. Den dr icke linjar. Givet ailt dvig
kan alltsd energitransporten dver en viss stricka L definieras av foljande
partiella produktivitetstal;

[ransporterad Energi
Energiforlust
som okar med kvaliteten pd kabeln (matenial, tjocklek etc).

Det ekonomiska problemet 4r att viga kostnaden for transportmatenal mot
insatsen av energiforiuster, en kalkyl som dr ganska enkel.

Omvandling av vattenkraft till elekirisk kraft bjuder p4 liknande rena s
band. Fysikaliska lagar beskriver exakt hur vattenkraft kan omvandiss|
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elekirisk kraft, men omvandlingen dr forenad med kostnader i form av
energiforluster. Dessas storlek beror pd turbinernas egenskaper, som skala,
vattnets failhojd, vatienmingd per tidsenhet, vattentillforselns stabilitet,
samt inre friktionsmotstdnd i turbinerna. Det finns dock hela tiden en tvre
gréns for produktionens storlek. Det kan aldrig skapas mer elektrisk kraft
an den vattenkraft som tillfors. Det trevliga med denna typ av produktion
dr att vi kan stanna kvar i den rena tekniska virlden och samtidigt fora in
teknisk utveckling, som bestdms av att turbinens eller systemets konstruk-
tion blir béttre och biittre.

Konstruktionsforbitiringama kriver en insats av kompetens och arbetstid
pA ritkontoren. Den insatsen dr svdr ati mita. Vi kan ddremot mita resulta-
tet i form av Okad vinst, ett resultat som dock dven beror pA hur prisema
paverkas av den tekniska fordndringen och av annat. Elektrisk krafigenere-
ring har dven en partiell arbetsproduktivitet, som med tiden ghr mot oéind-
ligheten, i s4 métto att modemna kraftverk dr obemannade.

Figur 1.7A beskriver Grufmans (1978) berdkningar av den (partiella) kapi-
talproduktiviteten for aggregat som installerats i stora vattenkraftverk
under perioden 1925-1975. Eftersom praktiskt taget alla aggregat som
nstallerats fortfarande finns i drift kan den tekniski definierade, aggrege-
rade produktiviteten berdknas. Figuren beskriver, nedifrin och upp,
genomsniltlig produktivitet, genomsnittlig produktivitet for nya aggregat,
sam! kapitalproduktiviteten hos de biista av de nya aggregat som installe-
rats varje dr. For det forsta kan vi konstatera att den installerade stocken av
gamla aggregat redan 1925 dominerar s& mycket att de nya aggregaten
endast obetydligt okar genomsnittet for hela sektorn. For det andra kan
konstateras att det av olika skal inte ailtid varit méjligt att installera det
allra basta aggregatet vid varje tilifille. Det finns diirfor en &vre kurva,
som antyder den vid varje tillfiile allra bésta, mojliga tekniken. Denna
kurva bojer av kraftigt under senare &r, vilket visar att turbintekniken bor-
jar snudda vid de fysiska lagamnas dvre grinser.

Eftersom kapitalet dominerar som inputfaktor i vattenkraften foijer total-
produktivitetsindex ndstan exakt utvecklingen av kapitaiproduktivitetsin-
dex, med den skillnaden att ett trendbrott intriffade ungefir 1960 — se figur
1.7B. Trendbrottet berodde pd ett antal faktorer. For det forsta héjdes
investeringsaktiviteten i sektorn kraftigt. Tidigare hade man investerat i
vattenkrafiverk i sdmre och sidmre ligen, som krivde liingre och lingre
tunnlar. Nu gick man over till kapitallitta vattenkraftverk och investeringar
i Okad forddling av produkien i form av nedtransformeringar till ligre
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Kalla: Grufman, A, Teknisk wrveckling och produktiviter i energiomvandlingssektor, U1
Stockholm. 1978,5 117

Figur 1 7A Kapitalproduktivitetsutvecklingen | vattenkraftssekiorn 192575
Trender for totalgenomsnutt, genomsniitligt nyit aggregat, varje drs basia ag
gat samt basta aggregat. Index 1925 = 100

spanning. Detta kvalitetsindex héjde produktionsvirdet. Eftersom oljepri-
set pd denna tid var lagre, var varmekraftverk lonsamma. Det hor till saken
atcen hojning av oljepriset (alit annat lika) med det sitt att méta produkii-
viteten som Grufman anvint, skulle sanka produktiviteten,

Vi bor har gora en observation angdende forbittringamas karaktdr, Totah
fakwrprodukuvitetens utveckling, och teknikfaktorn, uppstdr i detta speci
¢lla talt av clkraftgenerering pd grund av biéitre turbinkonstruktioner och
battre systemdesign av hela elgenereringssektomn. 1 bigge fallen rér det sig
v cn mvesteringsverksamhet av FOU-typ med vildefinierade kostnader.
Detta mnebar att elkraftgenerering som helhet inte ir fullstindigt specifice-
rad vad galler kostnaden. Endast den konstruktionskostnad som kommer
Ul stryck 1 priset for Gkad kvalitet pA turbinen finns med som okad kapi
talinsats. Kosmader for ovriga forbittringar belastar andra verksambeter
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Kalia: Grufman, A, Teknisk utveckling och produktivitet i energiomvandlingsseltorn, U1,
Stockholm 1978, s 57.

Figur 1.7B Totalproduktivitetsindex i elsektorn 1950-74. Index 1950 = 100,

L 0

eller fordelas dver alla nya turbiner som installerats, varfor produktivitets-
forbittringar i kapitalet kommer till uttryck som “gratis shift” i1 produk-
tionsfunktionen, den tekniska utvecklingen. Detta handiar om ekonomi.

1.6.2 Produktion av en komponent

S& snart nigra inputs och fler &n ett arbetsmoment behévs for att producera
en enhetlig, standardiserad produkt finns ménga olika sétt att organisera
tillverkningen.

L4t oss titta pd produktionen av skriviyper ("tre bokstaver”™) 1 IBMs Jirfal-
lafabrik over dren 1969-1981. Eftersom produkten dr identisk &r frin &r
blir Atgdngstalen for att producera en produkt eft mitt pd produkiivitetens
utveckhing nér tillverkningens teknik och organisation éndras. Figur 1.8
visar den inverterade arbetsproduktivitetens (arbetsitgingstalens) utveck-
ling. I figuren siitts uttrycket ovan 1969 = 100. Eftersom S ir lika alla &r
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Figur 1 8 Arbetsproduktiviteten vid tillverkning av skrivkedja.
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visar kurvan eft index over kvoten mellan summa insalia afbetsios =
(total arbetstid) varje 4r i procent av arbetstiden ingdngsiret. On & i
index inverteras, si blir det inverterade indexets &mﬂld* %»
produktivitetens okning. Vi har fortfarande en mfydﬂiﬂl'{ i
duktivitetsmattet men fabrikens produktivitetstal lhl!ghl”i: E
exemplet med transporten av elektrisk kraft ovan, enkelt beskriva 1 -

58

fysiska relationer. Fordndringen i arbetsproduktivitelen motsvaras hela
tiden dels av inforandet av ny teknik dels (eller samtidigt) av dndringar i
organisationsformen. Flyttningen av tillverkningen melian olika fabriker
{underleverantbrer) dr en dndring av organisationen som medfor tillfilliga,
kraftiga sinkningar av arbetsproduktiviteten (toppar pa kurvan 1971 och
1973). Topparna arbetas sedan bort allieftersom fabriken trimmas in (on-
the-job organizational leaming). Rena tekniska forbétiringar — av lokalt
ekonomiskt dramatiskt slag —~ som t ex en robotinstallation, ger inte miirk-
bara utslag pé kurvan.

1.6.3 Produktion av avancerad produkt, vars specifika-
tion och teknologi dndrar sig

Nista steg mot en ckonomisk definition av produktivitetsmittet tar vi
ocksd frin IBMs Jirfillafabrik, ndmligen produktionen av snabba radskri-
vare dren 1969-1979. Detta exempel har den stora fordelen att produk-
tionsvolymen ldter sig viil definieras. Produktens anvindbarhet tkvaliter)
definieras namligen bist av hur minga rader den kan skriva per tidsenhet.
Anda 6l helt nyligen — nédr nya presentationstekniker och former for data-
lagning (disketter och PC-baserade system} blivit vanliga var detta ett bra
min pd produktens ekonomiska anvindbarhet. Sdlunda dr det mojligt an
varje &r definiera produktionsvolymen av en standardprodukt (jamfor
exemplet nedan frin ett internationellt foretag). Figur 1.9 visar (de inverte-
rade) totalfaktorprodukitiviteternas utveckling under olika tekniklésningar
vid tillverkningen av olika radskrivare. Denna ging ar mattet ett index
{summoma i formet 9B ovan).

Precis som i forra figuren galler index 1969 = 100. Foridlingsvirdet 1969
definieras som en standardvolym skrivkapacitet, nimligen standardskriva-
rens 1969. Taljaren i mittet dr dtgangsialen for alla faktorer for att produ-
cera en standardproduki med denna kapacitet. Men om skrivaren blir dub-
belt si snabb halveras alltsa taljaren per skrivare.

Totalproduktivitetens eller teknikfakiomns utveckling bjuder pa en hel del
dramatik. S& linge produkten dr ofbrindrad hiinder inte sirkskilt mycket.
En konstruktionsiindring 1973 ger dédremot upphov till en dramatisk en-
glngsokning av produktiviteten, som sedan (efter en inldmingstid) stabili-
seras pd en viss niva fram till 1976 niir en helt ny produktteknologi (laser-
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Figur 1 9 Tillverkningen av snabbradskrivare

sknivaren) introduceras. Aterigen registreras en dramatisk sénkning av
digangstalen” eller en dramatisk héjning av totalproduktiviteten.

Eftersom tiliverkning av olika produktkonstruktioner pagdr parallelit kan
€N enomsnitisproduktivitet berdknas. Den visar pd en jamnare utveckling
som 1 snitt dock ar betydligt snabbare #n vad som géller 1or hela industrin
vamfor nedbrytningen av totalfaktorproduktiviteten for hela industrin

nedan

Detta exempel ar fortfarande relativt tekniskt. Ndgra omsténdigheter boi
sarskilt pipekas. For det forsta ir produktivitetsutvecklingen néra kopplad
tll forandningar 1 produktens konstruktion och teknologi. Mycket kraftigs
kostnadsbesparingar (produknivitetsokningar) kan i allménhet uppnds om
produktutvecklingen och konstruktionen tar i;mnsyn till tillverkningens tek-
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nik. Det ligger en kompetens i ait kunna organisera (inom foretaget) ett
gott samarbete mellan dessa tvi funktioner. En ny produkiteknologi ger
normalt stora mojligheter att effektivisera tillverkningen. Samtidigt kan ny
tillverkningsteknologi méjliggora nya produkter. Dels kan ofta (visar det
sig) enklare design av produkter istadkommas (firre komponenter, gjut-
ning av plastdetaljer i stillet for svarvning av stildetaljer osv), dels kan
ofta ny bearbetnings- och sammansittningsteknik komma till anvindning.

Den viktigaste {irdomen, som kom in redan hiir, 4r den ant snabb teknisk
utveckling sammanfalier med introduktion av nya produkter, och nya liss-
ningar av tillverkningens organisation. Aven om dessa nya lésningar finns
“tillgdngliga” s& beror det uppmiitta resultatet p foretagets kompetens att
ta till sig externt {ofta intemmationellt) tillganglig ny teknik eller kompetens
att utveckla den sjilv. Kompetensen blir diirfor den avgérande faktom till-
sammans med fOretagets formaga att organisera sig som en ntemationell
kunskapsorganisation (Eliasson 1986, 1989a, 1990a, b, ¢). Aven om kom-
petens finns, hinder dock ingenting om andra hinder for den nya teknikens
inforande foreligger. Inne i fabriken kan fackligt motstind finnas (som t ex
i USA och England). Landets invinare och ekonomisk-politiska besluts-
fattare kan vilja hindra en "{or snabb” strukturomvandling, osv.

1.6.4 Produktfronter; en hel fabrik

Ett enstaka tillverkningsmoment eller en hel verkstad kan beskrivas av ett
samband mellan produktionsvolymen och insatsen av arbetskraft, som t ex
1 figur 1.10A. Ju enklare tillverkning desto exaktare detta samband. Ju mer
komplicerad produktion desto fler variationsmojligheter och desto fler
mdéjliga kurvor. 1 varje dgonblick kan faktisk produktion beskrivas av en
punkt under denna kurva, Avstindet upp till kurvan beror dels av kapaci-
tetsutnyftjandet, dels av hur vil kurvan beskriver den aktuella fabrikens
samband mellan produktionsvolym och arbetsinsats.

Med hjilp av en metod, som delvis utarbetats av Bo Carlsson (1972), har
Lennart Hjalmarsson och Finn Forsund (1987) beriknat den tekniskt bista
produktionsfronten i en rad olika tillverkningsprocesser dér detta liter sig
relativt enkelt géras pd prund av produkternas homogenitet {mejerier — se
figur 1.10B, cementfabriker, forsikringstjanster etc). Man kan dels berékna
den vid varje ullfille (Ar) bista installationen, dels folja hur “best prac-
tice”-teknik utvecklar sig frin 4r till ir.
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Kalla: MOSES Data Base 1982 samt simulerade viirden 1992 och 2002.

Figur 1.10A Produkifronter i 1Uls Mikro-makro modell - ett foretag olika dr

Det visar sig harvid att verkligheten kinnetecknas av en enom spridning i
produkiivitet, samt att de storsta (se nedan) produktivi i

fran en hel sektor inte beror av hur snabbt de hista anﬁmmmm
rar sina prestanda, utan hur snabbt gamla anldggningar under den bist
Kurvan tar ull sig ny teknik eller utrangeras (se Carlsson 1987). Kompeten-
sen art torandra produktionens organisation blir alltsd grundliggande dven

nar

1.6.5 Produktivitetsmatning pa foretagsniva

Den matematik jag '
' matematik jag gatt igenom ovan kommer 1gen 1 de foljande avsnitteni
Ormav (numeriska) exempel pd produktivitetsberikningar pd foretags

mvi

Kapitalioutput
12,0 -

896 1973

72 -

48 .

r T 1 Atbetsinsats/
o 0.2 04 0,6 08 1.0 oulput
Killa: Forsund, FR ~ Hjalmarsson, L, Analyses of fndustrial Structure: A Putty-Clay
Approach, U1, Stockholm, 1987, s 209.

Figur 1 10B Produktionsfronter 1 svenska mejerier 19641973,

Medan jag systematiskt gitt igenom principerna for sidana berikningar av
sambanden mellan vinsten och produktivitetens forindring, handlar dessa
praktikfall om hur verklighetens komplikationer skall kunna hanteras.

Nir man vill mita produktiviteten och dess forindringar pa foretagsnivil ar
det endast under enkla forhdllanden som det gér att gora beridkningarna
enligt de hittills behandlade, forenklade modellerna. 1 enproduktforetag
andras dels produkten lopande, dels dr det produktiviteten hos den samlade
resursinsatsen man ar intresserad av. I denna situation gor man antingen
forenklingar, som visas med exempel frin bilindustrin  kapitel 4 nedan,
och stiller output i relation till vissa centrala produktionsfaktorer. Eller
ocksd vager man ihop produkter och insatser med priser sd att dessa s bra
som mojhigt kommer att uttrycka volymmissiga forindringar. Detta dr
grundianken i den s k LPP-modellen som beskrivs i kapitel 3 nedan. I fler-
produkiforetag kan samma modell anvéindas under stabila forhdllanden
(konstanta produktmixer, konstanta relationer mellan resursinsatser for
olika produkter etc). Men ofta hiller inte dessa forutséittningar mellan iren
och modellen blir missvisande. En modeil som baseras pd utnyitjande av
standardkostnader behandlas 1 kapitel 5 nedan.
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1.6.6 Salterkurvor

Mitningar av produktiviteten sker i tvi dimensioner, Gver tiden ocl, vy
snitt, i form av jamforelser mellan foretag. Fordndringama Bver tiden
svrast att finga eftersom fastprisberikningar dd miste goras ay M:
tionsvirdets utveckling (se foreglende avsnitt). J&mmmsum&n M
ir ldttare i detta avseende eftersom jaimforelsen kan goras i en Periods
(lopande) priser. Jamforelsen pdverkas da 1 stillet av hur priserna salts, g
av hur val marknaden fungerar. Detta dr i forsta hand ey problem del
giller att jamfora privat och offentlig produktion (jfr kapitel 6). Men o
inom industrin, ja, dven mmom samma bransch (pd samma marknad) inom
industrin rider ofta mycket olika marknadsforhllanden. P4 denny punks
kommer analysen 1 narkontakt med problemet; vad vill vi beskriya? Fire.
tagets ledning ar i forsta hand intresserad av produktionsapparatens fiy.
miga ait producera vdrde (1onsamhet) &t foretaget, inte av konsumentemy
vilfard. For foretagets ledning duger darfor en beskrivning uttryckt i fird.
iingsvirde prissatt av kundema (oavsett marknadsforhallanden). En gene.
rellt anvindbar sidan metod har utvecklats for IUls mikro-i
modell. Den bygger pi en enkdt — IUls och Industriforbundets gemen-
samma planenkat - tll industriforetag som drar pé data direkt ur foretagens
egen interna kostnadsredovisning. Med hjalp av dessa data kan produks-
fronter som forbinder foradlingsvirdet med arbetsinsatsen beriknas (se
figur 1.10A). Dessa produktfronter kan direfter sammanstillas i form ay
fordelningar over foretag, s k Salterkurvor (se figurerna 1.11A, B). Denna
Salterteknik kan utan vidare dven tillampas pa serviceproduktion si linge
tansten prissatts 1 marknaden. Om marknaderna dr imperfekta méste jim-
forelser av produktiviteten utgd ifrin att formagan att utnyttja ineffektivite-
ter 1 marknaden ar en del av foretagets prestation, dvs produktivitet. Och
fran foretagets utgdngspunkt ar detta helt i sin ordning.

Idén att med hjdlp av s k Salterkurvor beskriva den relativa produktiviteten
hos olika anlaggningar presenterades forst av den australiensiske ekono-
men Salter (1960). Varje Salterkurva — se figur 1.11A ~ visar produktions-
vardet per anstilld. Den horisontella linjen lingst ned anger motsvarande
lonekostnad per anstilld. Detta innebar att skillnaden mellan kurvoma
vane ar anger bruttovinsten per anstilld, ett samband som uttrycks mate-
matiskt ¢ formeln 6B och som etablerar kontakt mellan produktivitets- och
rantabilitetshegreppen. Arbetsproduktiviteten har nigonting med vinstmar-

ginalen at gora

TG B I

-

s aaa S e

N

Anm: Den ligre kurvan anger fakusk arbetsproduktivitert. Den ovre skuggade delen anger
outnyttjad arbetskapacitet

Kalla: MOSES databas. Kurvan ger en kompaki besknvning av en av de manga “ingéngs-
strukturer” pd vilka en simulering pd mikro-makromodelien bygger (se Ehasson 1991b,
527).

Frgur 1. 11A Salterfordelningar av den faktiska och potentiella arbetsprodukiivi-
teten i svensk industri 1978, 1982 och 1988.

Om alla foretag hade samma Atglngstal for kapital (¢ 1 formel (6)) skulle
Salterfordelningen 1 figur 1.11A dven visa motsvarande lonsamhetsfordel-
ning. Vi kan se frin figur 1.11A an foretagen langst till hoger ér illa vte,
oavsett kapitaldtghngstal. En liten hojning av lonekostnaden per anstilld
och de tvingas stinga butiken. Foretagen till vinster har betydligt hogre
vinst per anstilld, men en del av de vinsterna skall tiicka kapitalkostnaden
enligt formel (6). Dessa foretag har dock fortfarande ganska hog absorp-
tionsformaga nir det giller lonehdjningar. De kan lint konkurrera ut de
utsatta till hoger. Om hogmarginalforetagen hojer lonema och de hojda
lonerna sprider sig pA arbetsmarknaden i ovrigt slas foretagen lingst ned
1t hoger ut.

65



1 000 SEK
1800

1982 1981 1983

500

10 20 30 40 50| 60 70 80 80 1o
1979
Killa: Moses Data Base samt Ehasson, G ~ Lindberg, Th, 1986, Economic Growth and the
Dyvnamics of Wage Derermination, 1Ul Working paper no 170

Figur 1 11B Salterfordelningar av arbetsproduktiviteten och lénekosinaden |
vensk industri dren 19761983

Nigonting som aldrig diskuterats 1 den ekonomiska litteraturen (Elasson
1984b) ar “behovet av lutning” pd kurvoma. Om Salterfordeiningens spnd-
ning trycks thop undenfrin och lénema samtidigt jamnas ut Over heh
arbetsmarknaden (se figur 1.11B) och blir oberoende av foretagens lon-
samhetsnivd, kommer ekonomin visserligen nirmare vad ekonomer bruka
kafla en jamvikislige. Men om kurvorna blir for flata och kommer fx
nira lonekostnadsnivin, och man forlorar kontroll dver I6neutvecklingen.
kan, som litt inses, stora delar av industrin (arbetsproduktivitetenj hamns
strax over eller under lonestrecket. Detta var vad som hinde under kost
nadskrisen 1977/78 (se figur 1.11B). Investeringama stannade upp och
utan extremt hoga subventioner skulle, som Bo Carlsson visat, stora dela
av basindustrin samt varven (ca 15 procent av industrikapitalet) omedelbar
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Kalla: Braunerhjelm. P, Svenska mdusiriforerag infor EG 1992, UL, Siockholm, 1990,
s 110

Figur # 11C Arbetsproduktivitetens fordelning i svenska foretag; inhemska och
utldndska enheter — verkstadsindusirin.

Situationen “rdddades” kortsiktigt f6r svensk industri och svensk arbets-
kraft av en rad devalveringar. P4 ling sikt ddremot har subventioner och
devalveringar enbart varit tifl skada. Tillviixten har hiammats och ekonomin
har blivit mer kiinslig for stomingar. Flata Salterkurvor innebir namligen
en latent instabilitet i ekonomin, dir investeringarna samt bendgenheten till
utslagning av foretag blir kinsliga for sma prisstorningar. Denna typ av
situation dr latt att simulera pA IUls mikro-till-makro modell. Mot bak-
grund av vad jag just sagt dr detta “effektiva tillstind” ett latent instabilt
tilistdnd for hela ekonomin, och dirfor inte onskvért. Salterkurvomas lut-
ning hdlls 1 forsta hand uppe av innovativ verksamhet och investeringar i
de stora foretagen samt av innovativ nyetablering av smé foretag. P4 kont
sikt betyder detta ingenting. P4 I&ng sikt betyder det nédstan alit. Redan
efter en 30-&nig simulering (pA mikro-makro modellen) dominerar ~ under
de villkor for nyetablering som vi tror oss kdnna — i de nyetablerade foreta-
gens Salterkurvor vinstersidan av hogpresterande foretag (se Eliasson
1991a).

Lika tankevickande ir de fordelningar dver arbetsproduktiviteten 1 svenska
foretags inhemska och utlindska enheter som visas i figur 1.11C (Brauner-
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hjelm 1990). Dessa kurvor avslojar en rad faktorer, Fgy det

verkstadsindusirins arbetsprodukiivitet avsevin hogre %h
heten in i de inhemska anliggningama. Eftersom M
lagre i utlandet @n i Sverige tyder detta pa an "mmhI: ““"N' &
den, ar hogre i utlandet dn i Sverige. Investeringar tenderar SOM Vi pjge
tas ut ur landet. d"&ﬂl”.

Bilden ir inte fullt si enkel vad giller skogsindustrin, Diir &

tiviteten klart hogre i Sverige &n i utlandet. Men de SVenShM'
ama iir betydligt mer (fysiskt) kapitaltunga, varfor vi inge h?
om lonsamheten, forrin vi har beriknat kapitaléitgingstalen, g

1.6.7 Nedbrytning av den s k teknikfaktorn

S4 fangt komna 1 var analys av olika sidor av produktionens effeirc:
kan vi sammanfaita genom att Konstatera att teknikens forindring ba
en del av den samlade produktivitetens fordndring. Den b&.%‘
ter 1 forsta hand (vid varje tillfdlle) en Gvre griins for vad fabrikema kyy
prestera fysiskt. Den basta tekniken dr ibland nigonting som utvecklas
nternt | ett foretag men ofta en internationellt tillginglig kunskap, vary
effektiva inforande 1 varje foretags produktion beror pa det aktuella fires.
gets mottagarkompetens, dvs formaga att ta till sig det nya, samt foretagex

och inte sdllan landets — bendgenhet och villigher an anpassa sig tll oy
teknmik

"

BPTITIS

|

Det har ofta forvanat minga observatorer att industriforetagens samlae
produktivitet stigit sd langsamt under senare tid, trots att vérlden befime
vig tett skede av extremt snabb teknologisk utveckling, som rimligns |
borde nnebara an de fysiska mdjligheterna att prestera (produktivied
fegar lingt fore den tekniska produktivitetsutvecklingen. Men detta &rlir *
att forstd om landets foretag inte kunnat eller inte hunnit ta till sig detay

Detta har iflustrerats i Eliasson (1980) med simuleringar pd [Uls mike L
makro modell dar den internationellt tillgingliga teknologin hills konstat =

T

—y

paverkar den nya teknologins 16nsamhet, dndras. Att introduktionstakien
av ny teknik och dirmed teknisk utveckling piverkas av ckonomiskafa: =
orer demonstreras tydligt 1 dessa simuleringsexperiment. Samiidigt fran- J'I.
2dr att produktiviteten | makro kan stiga mycket snabbt tiven om uveck E
:

medan marknadsforandringama, och darmed de ekonomiska faktorer som E
R

lingen av ny teknologi stér still, darfor att de diliga (hﬁgra)wi“
terkurvoma i figurema 1.11 lar sig av de bésta. Denna "imitation” &
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utom ganska billig. Det anses ibland att Visteuropa under 60-talet och
Japan under 70-talet hdmtade in USAs teknologiska forspring genom
sAdan teknisk efterapning, men att det nu ir siut med sidana billiga l6s-
ningar.

Till yttermera visso handlar ny teknik pd aggregerad niva i hdg grad om
forbittrade  kvaliteter hos slutprodukien, nigot som den traditionelia
begrepps- och mitapparaten i nationalekonomi inte lyckats ta till sig. Man
deflaterar ofta i produktionsindex bort kvalitetsforbittringar som inflation.
Det biir dirfor ofta helt missvisande att studera produkiivitetsutvecklingen
med hjilp av traditionell produktionsfunktionsmetod och dirmed tolka
utvecklingen som om det enbart handlar om forbéttringar i nllverkningen.
inom ramen for [Uls deltagande i IVAs s k storprojekt gjorde Bo Carlsson
och hans medarbetare ett forsok an fi ett helhetsgrepp pa produktivitets-
utvecklingen frin mikro till makro. A ena sidan genomfordes ytterligare
en omfattande enkit, samt intervjuer hos tekniker i IVAs ledamotskrets
som hade en ling erfarenhet av tillverkningsteknikens utveckling inom
speciella omrdden (se Carlsson, Dahmén, Grufman m f1 1979, s 34 f och
135 f). Resultaten sammanfattas i figur 1.12 som visar au restposten till
53% kan forkiaras av fordndringar i produktionens sammansattning mellan
branscher och foretag.

Nir dessa resultat sammansiilldes visade det sig att arbetsproduktiviteten i
de bista (nyinstallerade) anldggningama utvecklades mycket ldngsammare
i smitt 4n produktiviteten i hela industrin i genomsnitt under samma period.
Nir dessa data sedan gjordes till antaganden om produktiviteten hos nya
anldggningsinvesteringar i individuella foretag, och “kordes” for samma
period pAd institutets mikro-till-makro modell frin givna strukturdata
inglngséret (bl a Salterférdelningama ovan), visade det sig att den for hela
industrin uppmitia arbelsproduktivitetens dkning under samma period bara
kunde uppnds om den intemationella och den inhemska konkurrensen
bland foretagen skruvades upp sd ait en betydande strukturomvandling
uppniddes (Carlsson 1979). Minst hilften av produktivitetsutvecklingen
hade att gora med omfordelningar av den relativa tillviixten mellan foretag
och utrangering (exit) av lgproduktiva foretag. P4 samma sant visade det
sig vara utomordentligt 14t att 1 modellen fA stopp pa produktivitetsutveck-
lingen genom att hejda strukturomvandlingen genom att stoppa konkutren-
sen (Eliasson 1983), eller genom att subventionera de simsta anifiggning-

 Denna typ av missforstand har helt nyligen uppstdtt kaing en ur uirikeshandeln sprungen
idé om att skydda inhemsk produktion genom sk “industrial targeting™. Se t ex Krugman
(1986) och Dixit (1987).
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arna s att de dverlevde (Carlsson 1983). Dessa resultat om betydelsen for
totalproduktivitetens utveckling av alt investeringarna av marknaderna och
den ekonomiska politiken allokeras ratt har dterigen bekriftats i en studie
ph mikro-makro-modellen av Bo Carlsson (1987). De enskilda rationalise-
ringsvinsterna i maskiner eller i hela foretag ér underordnade den totala
allokeringseffekien.

1.7 Hur hinger foretagens rintabilitetsmal
ihop med produktiviteten?

Foretagets ledning har som uppgift att pa lang sikt ge sina fdgare s& hog
utdelning och/eller sd hog viirdestegring som mojligt. Detta innebir att
foretagsledningens knterievariabel blir beroende, inte bara av foretagets
lonsamhet och kapacitet att langsiktigt dela ut vinster utan dven dels av
hur aktiemarknadens experter bedomer denna forméaga samt dels av hur
snabbt framtidens vinster diskonteras (rdntan). Denna beddmning beror av
en miingd rent ekonomiska omstindigheter. At koppla ihop de enskilda
“tekniska” produktivitetsmitten inne i foretagen till ekonomiska presta-
tionsmdtt fir ingen enkel uppgift. Vi har redan visat hur vinstmarginalen
och rantabiliteten hdnger samman med olika produktivitetsmiu. Men
uppenbarligen dr samvariationen mellan effektiv avkastning och rantabili-
tet Gver tiden inte sirskilt god (se figur 1.5). Eftersom den effektiva avkast-
ningens utveckling spelar en inte obetydlig roll for foretagens reala beslut
kan produktiviteten pA ndgon niva inne i foretaget bara bli en av minga
vanabler foretagsledningen haller ett 6ga pd.

A andra sidan paverkar produktivitetens utveckling dver tiden direkt — som
vi miter den — samhiillets mélvariabel, den totala produktionens ullvixt.
Det dr dirfor et "samhillsintresse™ att kapitalmarknaden, sdrskilt arbets-
marknaden, fungerar si att foretagens mal och samhillets mil samordnas,
dvs sa att produktivitet, rintabilitet och effektiv avkastning ndgorlunda fol-
jer varandra 6ver tiden. Den ekonomiska politikens framsta uppgift — kan-
ske den viktigaste av alla - ir dirfor att f den effektiva avkastningen och
rantabiliteten att utvecklas paralletlt, dvs inte alls som i figur 11.5. Efter
mycket politiskt om och men borjar vi nu alla blir 6verens om att den enda
fungerande ekonomisk—politiska 16sningen pd detta totalekonomiska prob-
lem &r att f4 marknaderna att fungera nigorlunda effektivt.
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Foretagsledningens uppgift dr i princip lika Klar, men ; :
phcerad. Eu foretag dr nimligen en hierarkisky ordn:m Merkyy,
har tagit pd sig uppgiften att administrativt i6sa deq M‘Q

offentliga helst bor Gverlimna &t marknaden. For an MMQ. som gy

tioner riitt frin borjan siger jag darfor redan hir an M RS asgog,
nera prestanda och kostnadskontroll inne i foretagen m' Pe Ih“m
det 1otala foretagets nivd sker genom dcce“misen'ng M‘
Vad vi kan observera | dag dr alltsd aut dven foret agen i MM ,
tar till interna marknadslosningar (Eliasson 1976, 1984, | m% )
kort gd igenom hur ). Jag sy

1.7.1 Konkurrenskraften: Atgingstal for arbete och
kapital samt unit (labor) cost begreppet

Jag konstaterade inledningsvis att en naturlig definition pé konk ;
ten hos ett lands industri dr (Eliasson 1972) ett mau PA dess fomigy sy
langsiktigt uppritthdlla en snabb produktionstillvixt. Denna *ﬂﬂ:
sammanfatler med uppgifien an forklara ett lands ekonomihm [
ndgot som ckonomema annu ej lyckats sirskilt bra med. En viktig fakiy
bakom denna konkurrenskraft dr lénsamheten, som dels i ett resyliy
historisk framgang och dels skapar resurser aut investera och Vluml:
:nnu battre. Nir frigor om konkurrenskrafiens “storlek™ kommer upp dis
wteras vanligivis ert antal mant som alla ingdr « omponenter i
samhetsmdtt. Ett vanligt delmatt dr “unit lagor sf:(:;:t‘!f eller il
for arbete. OECD anviinder systematiskt detta mdtt i sin linderanalys.

Vir tidigare analys visade att “unit labor cost” mattet dr en del av vins:
j’.).n’-_-nuicn SO 1 Sin tur ingdr 1 ent rantabilitetsmatt. Nir vi talar om &
orestiende kostnadskris, oroar vi oss for att lonema skall g4 i hojden snab
bare an internationella produktpriser och arbetsproduktivitet, och att vins-
marginal och rantabilitet darfor skali sjunka. (Se figur 1.13.)

1.7.2 Standardiserade produktbegrepp och MIP-targeting

o ! : feldgen moter vi samma problem. Denna ging giller det au f
. "‘. adskontrollen art bidra til] lonsamhetens uppritthillande. Det som &
iressant harvidlae s i i M

tvidlag dr hur foretagen organiserat sig s at olika '

T ¥ T G A N S T R R - ’ O )

5 WIRERES T 25 30 3% &
Lonenivd
Keftim

Anm: Foretage! producerar olika produkistoriekar och kvaliteter i olika linder, men har
med hjilp av en standardkostnadskalkyl standardiserat mitmingama s an jamférbarhet vad
gélller "produkter” uppndits. ;

Killa: Grufman (1982).

Figur 113 Vinstmarginaler, arbetsproduktivitet och iénekostnad i sex olika ldn-
der inom ett stort svenskt multinationellt foretag. (Dubbellogaritmisk skala).

foretaget dr ansvariga for olika komponenter 1 rantabilitetsmattet. Jag har
redan i avsnitt 1.5 diskuterat hur denna s k MIP-targeting (Eliasson 1976,
s 236 ff, 258 f) formuleras 1 foretagen och i IUIs mikro-till-makromodeli
{Eliasson 1985, s 107 ff). Framfor allt ligger de strategiska affdrsbesluten
(vad, var) pi en hog nivi, medan den mer vilstrukturerade driftstymingen
sker pd en ligre operativ nivd, och utgdr frin de strategiska beslut som
tagits. Beslutet att stanna kvar eller gd ur varvsproduktion togs sd att siga
pd en nivd medan kostnadskontrollen skedde pd en annan. Sélunda regi-
strerades under négra 4r virldens hogsta produktivitel i de svenska varven,
som samtidigt sdlde btar for ett ldgre virde dn det ingdende materialet.

MIP-targeting innebiir i allt visentligt att driftsledningen arbetar under et
framforhandlat 16nsamhetskrav, vanligtvis uttryckt i termer av en vinst-
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rmel (6 B)) givet kﬁnn:dom om kl;:, o,
viintningar om produkipriser och Rsne osmwef. ; - ,. Sl
pd fo‘r:i kiara kostnaden OC?! marginalen dr just Pﬂ)dukm '*‘
forsta hand arbctsprodukuvmftcn. under senare .,- i okad tidigare
"kapimlproduktivi!tlen"‘ sirskilt v§d giller "mﬁmw W&h
sekvens av denna targcting-metgd ir — som sig bor - an ey "
kapitalet utjimnas | foretagets ohl.(a dclar Men l:f:term Kapital 'm.“
att mita och allokera pd ritt funktion i foretagets inre, sker “
via vinstmarginalerna. Nir Atgingstalen pd kapital ar fir fika sy
som i det intemationella foretag figur 1. 13 visar, finner vi att nér
prisema ir nigorlunda lika overallt kommer verksamhetens (arl g
duktivitet ait vara omvint proportionell mot lonekosinaden per

och bidraget ull lonsamheten per producerad krona — i detta fall ’w.m

lika.

marginal (se fo

1.7.3 Kapitalet och kapitalmarknaden

Targeting ar ett satt att ersitta kapitalmarknaden intemt i foretagen. Targe.
ting speglar aktiemarknadens krav pd foretagets operativa ledning; en ang-
nym central press att uppraithilia en av marknaden standardiserad forria.
ning pA kapitalet: pd akuemarknaden det synliga kapitalet. I targeting-pro-
cessen Oversilts dessa rantabilitetsmatt | operativt definierade intema pro-
duktivitets- och vinstmarginalkrav (se formlema (6) t o m (9)).

Kravstallaren vet 1 allminhet inte hur vinstmélen skall uppnds, bara att de
miste uppnds. Om det inte gdr under en lingre period skall verksamheten

avvecklas

Denna diskussion for oss darfor direkt tillbaka till avsnitt 1.3 och teonnom
foretaget. Om foretagets interna, administrativa kravstruktor inte fomé
klara rantabilitetskraven, bryts foretaget si smdningom sonder av den
externa kaputalmarknadens krafter, och vice versa. Foretagets tillviixt och
storlek bestims av kapitalmarknadens krav pd prestation och foretagess
totala kompetens att svara upp mot dessa krav.

En ulomstiende bedomare kan inte bidra med 16sningar till hur foretagel
skall 16sa sina interna problem (kompetensproblemet). Vi kan som uion-
stdende bedomare bara konstatera hur sambanden ser ut och hur kravsiil

landet gar ull

Vi kan daremot ha nigot att sidga om hur kraven stdlls intemnt i foretagen
och av marknaden, samt diskutera om de kriterier som kommer till anvind-

4
-

-

b

o
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ning #r rationella i olika avseenden. Vinstmarginalkraven, om de anviinds
okritiskt, bortser tex frin kapitalitgingen i produktionen (se Eliasson
1976, s 156 1f). Likasé saknar kapi dens experter vanligtvis infor-
mation om foretagens anvéindning av annat kapital 4n det som aktiveras i
balansrikningen (se Eliasson 1990a, s 60 ff). Foretagen saknar ofta sjilva
internt uppgifter om det kapital som inte aktiveras i den for externt bruk
sammanstdlida balansrakningen. Vad innebiir det tex for foretagets pro-
duktivitet och Idnsamhet att [6nsamhetskrav inte stills p4 foretagets arbe-
tande mjuka kapital, som ofta dr av ungefiir samma storleksordning som
maskin- och anldggningskapitalet (Eliasson 1990a, s 80-81)? Det stérsta
problemet av alla dr att kunna hantera tiden, och att kunna fatta rationella
Jangsiktiga beslut. Men dessa frigor hér hemma i en annan skrift.
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