Vad jag skrev

HENRIK JORDAHL

Per Molander (2017b) har skrivit en
lang replik pa min kritik (Jordahl 2017)
av hans ESO-rapport Dags fir ompriv-
ning (Molander 2017a). Med tanke pi
replikens lingd férvanar det mig att
flera av de punkter som jag tog upp inte
nimns med ett ord. Didremot dgnar Mo-
lander stort utrymme 4t sidant som jag
inte tog upp — i mina 6gon ett udda sitt
att bemota kritik. Virt replikskifte for-
lorar ocksa pa att Molander uppenbar-
ligen anser att hans ESO-rapport saknar
fel och brister. Ingenstans medger han
att det nigonstans i min kritik méjligen
kan finnas ett korn av sanning. I stillet
anklagar han mig f6r “faktaresistens”
och for Yett starkt politiske stillningsta-
gande” - en debattstil som inte hor hem-
maiEkonomisk Debatt. Tyvirr forvringer
Molander ocksd genomgiende mina
argument i sin replik, vilket innebér att
jagidetta svar maste ligga ett betydande
utrymme pa att dterupprepa vad jag fak-
tiske skrev.

Inledningsvis vill jag uppmirksam-
ma tvd av mina poinger som Molander
viljer att helt forbigd i sitc langa svar.
Han kan inte medge att dtminstone
nigon studie frin forskningsprogram-
met World Management Survey hade
fortjinat en plats i ESO-rapporten. Ef-
tersom dessa studier ir relativt nya och
trovirdiga borde de viga tyngre in de
ildre och betydligt mer osikra studier
som han i stillet 4beropade. En slutsats
frin forskningsprogrammet ir att ni-
ringslivsinspirerade managementmeto-
der forbittrar bade sjukvarden och sko-
lan (McConnell m fl 2013; Bloom m fl
2015). I sin replik foérbigdr Molander

dven min diskussion av ersittningsmo-
deller i primirvirden. I ESO-rapporten
anvinde han Fogelberg (2013) till stod
for att allminna incitamentsproblem i
vardvalet har lett till en 6kning av resi-
stenta bakterier genom en generds ut-
skrivning av antibiotika. Men detta ir
vilseledande eftersom 6kningen endast
upptridde i landsting dir vardgivarna
saknade kostnadsansvar for utskriven
medicin. Dessutom utelimnar Molan-
der den relaterade studien av Anell m fl
(2015) som visar att flera landsting har
minskat resistensproblemet med pre-
stationsbaserad ersittning. Detta dr inte
ndgra "sekundira frigor”, som Molan-
der vill fa det till, utan nyckelreferenser
som borde ha féranlett forindrade slut-
satser om niringslivsinspirerade styr-
ningsmetoder och ersittningsmodeller.

En utelimnad referens som Mo-
lander diremot kommenterar dr den
féregaende ESO-rapporten om privata
driftsformer i virden (Andersson m fl
2014). Det dr mirkligt att en sd pass
nirliggande ESO-rapport utelimna-
des, inte minst d4 den mynnar ut i an-
dra slutsatser. Molander viljer dock
att kritisera min debatteknik med ar-
gumentet att en rapport frin myndig-
heten Virdanalys som inkluderades i
Dags for omprivning delvis ir skriven av
samma forfattare som den foregiende
ESO-rapporten. Det handlar formodli-
gen om tva rapporter (Virdanalys 2014,
2015) dir Nils Janlov och Clas Rehnberg
finns med bland atta namngivna forfat-
tare. ESO-rapporten av Andersson m fl
(2014) innehéller dock mycket som inte
behandlas i dessa tvd rapporter. Vir-
danalys (2014) handlar om hur tillging-
ligheten har paverkats av virdvalet och
tva andra reformer, medan Virdanalys
(2015) behandlar de foérdelningsmiis-
siga konsekvenserna av védrdvalet i tre
landsting. Den tidigare ESO-rapporten
av Andersson m fl (2014) dr mycket bre-
dare och behandlar privata driftsformer
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i virden (och inte bara virdvalet som
Molander skriver).

En annan litteraturlucka dr avsak-
naden av referenser som stodjer att of-
fentligt etos, publicservice motivation eller
professionella normer ger hogre effek-
tivitet och kvalitet i vilfirden. Detta ir
inte heller nigot sekundirt med tanke
pé att en sddan argumentation bir upp
viktiga avsnitt i Dags for omprivning. Som
svar lyfter Molander fram tva program i
SVT som har dokumenterat missférhal-
landen hos ett parkeringsbolag och hos
en siljare av horapparater. Jag hoppas
att ldsaren forstir att jag begrinsade mig
till innehillet i ESO-rapporten nir jag
recenserade den! Detta sagt menar jag
forstas inte att bristande normer skulle
vara oproblematiska. Men foér att nd
fram till policyrelevanta slutsatser mas-
te man forst beligga bristande normer
hos privata utférare fér att sedan viga
olika ersittningsmodeller, kontrollsys-
tem och regiformer mot varandra. I sin
replik ger Molander hir dnnu ett exem-
pel pd den s k Nirvana-ansatsen som
ESO-rapporten ir full av. Marknads-
problem lyfts fram och vigs implicit mot
ett idealiserat offentligt alternativ. Ett
talande citat frin ESO-rapporten siger
att "Med skolvalet avligsnar man sig
innu lingre frin den samhilleligt opti-
mala 16sningen genom att forligga ett
viktigt val pa hushéllsnivin” (s 145). En
omotiverat stark och férenklad slutsats
som inte gor den empiriska litteratu-
ren rittvisa.l Det finns mycket mer att
siga om statligt ansvar, t ex om den inte
helt perfekta statliga lirarutbildningen.
Statliga I6sningar tenderar att vara lik-
formiga, vilket innebir att irrvigar och
misstag riskerar att fa fullt genomslag i
hela systemet.

I min kritik av Nirvana-ansatsen
hinvisade jag till en studie av Chandra

m fl (2016) dir ”forfattarna menar att
sjukvard har mer gemensamt med van-
liga marknader in vad manga hilso-
ckonomer i Arrows tradition har utgatt
frin” (Jordahl 2017, s 69). Molander
skriver i stillet att jag pastar att "mark-
naden for sjukvard inte avviker frin
andra marknader pa ett sitt som moti-
verar offentliga ingrepp” (s 59) och till-
ligger att ”pastdendet dr mirkligt”. Ja,
och speciellt mirkligt ir detattjag aldrig
har pastite nigot sidant. Jag forstar inte
vad det ska tjina till ate forvanska det
jag skrivit och slira pi formuleringarna.
Tvirtemot Molanders tolkning talar
resultaten i Chandra m fl (2016), enligt
forfattarna sjilva, emot den etablerade
bilden av en stark informationsasymmetri
som gor sjukvarden speciell. Molander
dgnar ocksé en del moda at att motbe-
visa att USA har ett kostnadseffektivt
sjukvirdssystem, ndgot som varken jag
eller Chandra m fl (2016) har pastitt.
Chandram fl (2016) finner att de ameri-
kanska patienterna soker sig till sjukhus
med hogre virdkvalitet - men inte till
sjukhus med ligre kostnader.

Diremot har Molander en god po-
ing nir han diskuterar hur journalistik
ska virderas jimfért med mer systema-
tisk evidens. Tyvirr skriver han dock
raljerande att jag endast godkinner ar-
tiklar i akademiska tidskrifter och na-
gon ESO-rapport” (s 61). Det ir forstis
inte sant. For vetenskapliga studier bru-
kar man tala om en evidenshierarki dér
randomiserade experiment (och meta-
studier baserade pd sidana experiment)
tillskrivs storre vikt 4n studier som tar
sig an observerade marknadsdata med
hjilp av kontrollvariabler. Pa liknande
sitt finns en vidare hierarki dir veten-
skapliga studier stir éver myndighets-
rapporter som i sin tur star éver jour-
nalistik. Detta dr nagot helt annat in

1 Empiriska studier om skolkvalitet, information och skolval behandlas i Heller Sahlgren och

Jordahl (2016).
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att jag skulle foresprika ett “kriterium
for urval av killor [som] skapar ett ef-
fektivt filter mot oénskad information”
(s 61). Molander har ritt i att journalis-
tik ar sirskile virdefull nir den tar sigan
frigor som forskare och utredare viljer
bort. Man kan tilligga att journalistik
publiceras snabbt och dirmed ger en
féraning om kommande studier. Sam-
tidigt fir vi inte gldomma journalistikens
begrinsningar. Journalistik granskas
inte sirskilt hart och behandlar ofta
enskilda fall som inte gir att generali-
sera. P4 vilfirdsomridet har vi t ex den
enormt uppmirksammade Caremas-
kandalen som i efterhand visade sig vara
nirmast en tidningsanka.?

Jag star fast vid att ESO-rapportens
referenser ir selektiva. Nagra kriterier
for att inkludera studier presenteras inte
och de faktiskt anvinda kriterierna skif-
tar mellan avsnitten. Som redan nimnts
saknas flera nyckelreferenser. Molander
beskriver denna generella kritik som att
jag "nimner nigon studie som ... borde
ha inkluderats” (s 60). Det ir en mirk-
lig formulering med tanke pi att t ex
avsnittet om sjukvird endast innehaller
ett fital vetenskapliga referenser — vilket
jag poingterade. Av nigon anledning
menar dock Molander att min kritik av
selektiva referenser inte dr relevant pa
sjukvardsomridet eftersom rapportens
slutsatser inte talar fo6r en helt offent-
ligt producerad vird. Men slutsatserna
kan forstds inte avgora vilka studier
som borde ha beaktats! Rimligen hade
slutsatserna ocksd péverkats om ESO-
rapporten hade inkluderat studier frin
bl a World Management Survey.

Molander uppehiller sig speciellt
vid frigan om skolkonkurrens och elev-
resultat och frigar retoriskt om det skul-
le géra nagon skillnad med ett "tilligg av

ytterligare en studie till de nirmare 6o
somrefereras” (s 60). Det kinns onédigt
att behova skriva det, men jag refererade
explicit till #re utelimnade studier, va-
rav tvd svenska. Att just svenska studier
utelimnas eller behandlas felaktigt ir
ett problem. I ESO-rapporten angrips
den tyngsta studien pi svenska data av
Bohlmark och Lindahl (2015) med tre
felaktiga argument. I sin replik limnar
Molander dock dessa argument dirhin
och koncentrerar sig pa att konkurrens-
effekten ir svag. Detta idr korrekt, men
riktigt starka effekter dr samtidigt ndgot
av en bristvara i den utbildningsekono-
miska litteraturen. Storleksmissigt ir
konkurrenseffekten jimforbar med ef-
fekten av en minskad klasstorlek fran 24
till 23 elever i Fredriksson m fl (2013),
en studie som Molander anvinder for
att beskriva en samhillsekonomiskt mo-
tiverad forindring. Hir kan man notera
att okad konkurrens - till skillnad frin
minskad klasstorlek - inte kriver nigra
okade kostnader.

Det stimmer, som Molander skri-
ver, att konkurrens inte loser skolans
stora problem, dven om resultaten for-
bittras nagot. Men det stimmer inte,
som han ocksd skriver, att elevernas
fallande kunskapsresultat till stor del
forklaras av skolans kommunalisering.
Denna slutsats bygger huvudsakligen
pé en statlig utredning av Lewin (2014),
en kvalitativ studie som varken kan be-
ligga orsakssamband eller kvantifiera
deras betydelse. Enligt Holmlund m fl
(2014) saknas evidens for att resultat-
férsimringen beror pa skolans kom-
munalisering. Férsimringen tog t ex sin
borjan redan fore kommunaliseringen
(och dirmed iven fore den i tiden nir-
liggande friskolereformen). Molander
menar att kommunaliseringen ledde till

2 Dagens Nyheters journalistik holl mycket lig klass med skrickexempel som artikeln "Kiss-
blojorna vigs - for att spara pengar” (Dagens Nyheter 2011), vars felaktiga budskap fick mycket
stor spridning. Caremaskandalen visar ocksa hur svirt det dr att reda ut ett enskilt fall, vilket de
motstridiga béckerna av Palm (2013) och Eriksson (2014) illustrerar.
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ldgre lirartithet och simre lirarkvalitet,
vilket i sin tur férklarar resultatforsim-
ringen. Men inget av dessa led beliggs i
hans ESO-rapport. Och dven om vi an-
tar att effekterna finns dir kan Molan-
der inte veta hur stor resultatpiverkan
de haft. Den internationella forskning-
en tyder snarare pa att en decentralise-
ring av skolan forbittrar elevernas pre-
stationer (Falch och Fischer 2012; Ha-
nushekmfl 2013; Turatim fl2017). Men
till skillnad frin ESO-rapportens avsnitt
om skolkonkurrens innehaller avsnittet
om kommunalisering inga referenser till
utlindska studier.

Jag star ocksd fast vid att ESO-
rapporten anvinder en empirisk dub-
belstandard. Studier som talar for New
Public Management kritiseras for sina
metoder och slutledningar medan stu-
dier som talar emot New Public Manage-
ment accepteras rakt av. Mitt tydligaste
exempel pa detta var att en rapport om
vardvalet (ISF 2014) dberopades utan
invindningar fast effekten pa sjukskriv-
ningar var koncentrerad till Stockholm,
medan Bohlmark och Lindahl (2015)
ifrdgasattes for att finga upp en pastadd
storstadseffekt. Molander ser inte ni-
gon inkonsckvens i detta nir han sva-
rar att det finns uttalade skalfordelar i
skoldrift som saknas ”i fallet sjukskriv-
ning”. Men att sjukskrivningarna har
varit ligre i storstider utesluter inte
att produktionen av primirvard kan ha
andra forutsittningar i storstider 4n i
glesbygd. Befolkningstitheten kan t ex
péverka flera aspekter av primirvéirden.
Med tanke pi att analysen gjordes utan
nédgra kontrollvariabler borde man sna-
rare vara extra forsiktig vid tolkningen
av en effekt som endast framtrider i ett
av 21 landsting.

Hur New Public Management bor
definieras ir formodligen den minst
intressanta diskussionen i detta replik-
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skifte. Jag borde kanske aldrig ha gett
mig in i den. Men gjort ir gjort och jag
kan inte se att Molander i sitt svar lyckas
bringa reda bland begreppen. Tydligen
har jag fel nir jag havdar act han, pa ska-
kiga grunder, exkluderar resultatstyr-
ning fran New Public Management. Aven
om Molander skriver att ”det finns en
link” (Molander 2017a, s 38) mellan
dessa begrepp kan jag inte se hur resul-
tatstyrning nodvindigtvis hér hemma
inom hans definition av New Public Ma-
nagement som “en konsekvent strivan
efter den mest marknadsnira losning
som dr forenlig med verksamhetens
grundliggande restriktioner” (s 67). Pa
andra stillen i ESO-rapporten ir det i
stillet tydligt att Molander exkluderar
resultatstyrning frin New Public Manage-
ment. Han skriver bl a om New Public Ma-
nagement och “andra styrprogram som
resultatstyrning” (s 167) och att "New
Public Management felaktigt kommit
att identifieras med resultatstyrning”
(s 183). Det ar upp till lisaren att avgora
om hans definition av New Public Mana-
gement klargor mer dn den forvirrar.

Det borde vid det hir laget sta klart
att varken Dags for omprivning eller Mo-
landers replik nir upp till de krav pid
stringens och akribi som man kan for-
vinta sig av en ESO-rapport. Att vér dis-
kussion stir och stampar beror pa att jag
tvingas beméta positionsforflyteningar,
vantolkningar och rena felaktigheter.
Molander avslutar med att avkriva mig
svar pa fyra frigor. Det ir ett mirkligt
forsok att kasta om rollerna. Det méste
vara mojligt att granska analysen i en
rapport utan att sjilv behova svara pa
frigor som hur pensionssystemet bist
bor utformas (ett omrade som jag for
ovrigt varken har nimnti vir nuvarande
eller tidigare replikvixling). Den spring-
ande punkten f6rblir att Dags fir ompriv-
ning inte hiller marttet.
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