Privata arbetsformedl|are ar ingen mirakelkur
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Det finns en utbredd kritik mot Arbetsférmedlingens satt att fungera. En statlig utredning ser nu 6ver
verksamheten. Allianspartierna vill I1agga ner myndigheten och i stillet lata privata
formedlingsaktorer svara for matchningen mellan arbetssdkande och lediga platser.

Missndjet med Arbetsformedlingen star i skarp kontrast mot bilden av féregangaren
Arbetsmarknadsstyrelsen (Ams) pa 1960- och 1970-talen. Ams sags da som narmast inkarnationen av
den framgangsrika svenska arbetsmarknadsmodellen: genom att slussa fristalld arbetskraft fran
stagnerande till expanderande sektorer fraimjades en strukturomvandling som gav tillvaxt, samtidigt
som arbetsldsheten holls nere.

Huvudskalet till att arbetsmarknadspolitiken nu fungerar simre an tidigare ar att den i dag har att
hantera manga fler som har svart pa arbetsmarknaden. Darfor har Arbetsférmedlingen hamnat i en
ond cirkel. En effektiv verksamhet kraver bra kontakter med arbetsgivarna. Men ju fler
arbetsstkande formedlingen far ansvar for, desto mer inriktad blir den pa dem och desto svarare blir
det att odla arbetsgivarkontakterna. Da blir den dnnu sdmre p3a att fa de arbetssdkande i arbete och
tvingas fokusera ytterligare resurser pa dem. Det leder till att arbetsgivarkontakterna blir &nnu mer
lidande och sa vidare.

Allianspartiernas slutsats ar att formedlingen av jobb helt bor laggas ut pa privata aktorer, till
exempel bemanningsforetag, som ska fa ersattning i form av en férmedlingspeng. Centerpartiets
forslag ar mest konkret. Enligt det skulle Arbetsformedlingens huvudsakliga roll bli att certifiera och
utvardera privata formedlingsaktorer. Forebilden ar det system som finns i Australien och som
forefaller ha bidragit till en god sysselsattningsutveckling. Privata aktorer har ocksa kommit att spela
en allt storre roll i sarskilt Nederlanderna, Storbritannien, Tyskland och USA.

Mer anvandning av privata aktorer skulle kunna effektivisera arbetsmarknadspolitiken dven i Sverige.
Men det finns skal att varna for dvertro pa effekterna. Alliansregeringens tidigare férsok med privata
jobbcoacher och etableringslotsar fungerade daligt. Internationella utvarderingar ger inte heller stod
for att privata aktérer generellt fungerar battre dn statliga. Utfallet beror helt pa hur
privatiseringarna genomforts.

En nyckelfaktor tycks vara hur en férmedlingspeng fordelas mellan en fast ersattning for att ta sig an
en arbetssékande och en prestationsdel som utgar forst nar denne far jobb. En for stor fast del kan
innebara att de privata aktorerna framst satsar pa att fa manga kunder men inte gér sa mycket for
dem; med en for stor resultatdel riktar man kanske i stillet verksamheten framst mot de personer
som lattast far jobb. Att hitta ratt balans ar svart. Det som framst verkar forklara framgangarna i
Australien ar ett valutvecklat system for att utvardera de privata aktdrerna och rensa bort de mindre
effektiva.

Privatiseringsdiskussionen riskerar ibland att forskjuta fokus bort fran andra 6nskvdarda men mindre
radikala forandringar. | en enkat som Arbetsmarknadsekonomiska radet (AER) gjorde forra aret angav



mer dn en femtedel av de foretag som inte utnyttjat nagot av Arbetsférmedlingens anstéllningsstod
att skalet var att de inte kant till mojligheten. Det talar fér att nagot sa enkelt som battre information
kan gora arbetsmarknadspolitiken mer effektiv.

Battre kunskap hos arbetsgivarna skulle ocksa kunna minska Arbetsférmedlingens, till viss del
ofdrtjanta, imageproblem. Enligt AER:s enkat ar namligen féretag som anvant formedlingens stéd
mer positiva till dessa an foretag som inte gjort det. Hela 45 procent av de foretag som anstallt med
hjalp av sadana subventioner blev mer benigna att géra det i framtiden.

Antalet stodformer bér minskas, sa att de blir Iattare att halla reda pa for arbetsgivarna. Stéden bor
ocksa goras enklare. Tyvarr verkar stod som samtidigt lagger stora krav pa arbetsgivarna att
tillhandahalla och administrera handledning eller utbildning upplevas som alltfor betungande. Det ar
ett viktigt skal till att instegsjobben for nyanlanda och yrkesintroduktionsanstallningarna inte fatt
nagra volymer. Stod till utbildning bor i stallet riktas direkt till individerna utan centrala féreskrifter
om ansvar for arbetsgivarna.

Ett grundproblem nar en arbetsgivare anstadller en person med ratt till stod ar osakerhet om dennes
produktivitet. Bendgenheten till sddana anstallningar skulle 6ka om anstéllningarna kunde féregas av
en provperiod. Arbetsgivaransvaret borde vidare kunna tas av Arbetsformedlingen eller nagon
matchningsaktor, till exempel ett bemanningsféretag (som da maste fa full tillgang till
anstallningsstdden).

Mycket kan goras for att forbattra arbetsmarknadspolitiken. Privata aktérer bor fa en storre roll. Men
reformer maste vara val genomtankta om de ska ge dnskade resultat. Och man maste vara medveten
om att dagens arbetsmarknadsproblem &r sa stora att det inte finns nagot alexanderhugg som i ett
slag kan l16sa dem. Arbetsmarknadspolitiken blir aldrig igen s& enkel som den var fér Ams pa 1960-
talet.
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