Digitalt lyft ett maste for svensk valfard
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Medan riksdagen i maklig takt letar efter ratt knapp for att bilda en ny regering hopar sig avgérande
fragor for den svenska valfardsmodellens framtid. Laget i sjukvarden och omsorgen blir alltmer
kritiskt. Hur lange ska patienten Sverige behova se strategiska vagval skjutas pa en obestamd
framtid?

Bland vardpersonalen finns en stigande uppgivenhet éver inkompatibla it-system, "silor" som inte
kommunicerar och inte minst ett segt motstand mot inférande av anvandarvanliga 16sningar.
Sjukvarden ska vara likvardig 6ver hela landet, men verkligheten ar en annan. Exempelvis har
Vardanalys i en rapport (2018:13) betonat att Idkarbemanning med begrdnsad erfarenhet utan
tillgang till handledning skapar risker fér patientsdkerheten. | 40 procent av de undersokta
akutmottagningarna har det gatt sa langt att icke-legitimerade lakare har fatt tjanstgéra ensamma.
Detta ar en illustrativ beskrivning av problemen med kompetensforsorjning.

De enkla I6sningarnas tid ar sedan lange forbi. Rekryteringsproblemen kommer bara att forvarras och
Oka pressen pa den befintliga personalen. Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har nyligen
konstaterat att enkom for att uppratthalla en standardforbattring och ersitta alla pensionsavgangar
inom valfardssektorn kommer det kravas att i stort sett alla unga soker sig till omsorgsyrken
(Ekonomirapporten, maj 2018). Det kommer forstas inte att ske och darfér maste Sverige bli avsevart
battre pa att nyttja teknologi och automatisering. Rekryteringen kan inte begransa sig till klassiska
omsorgsyrken. Modern sjukvard dr komplex och hégteknologisk men vardpersonalen tvingas i dag
spilla vardefull tid pa otympliga digitala system och kringuppgifter.

Svaret pa dagens teknikstrul kan inte vara att rekrytera dnnu fler som arbetar med byrakrati eller
med manuell hantering av data. Trots att Sverige ar vérldsledande inom teknik marks detta knappt
alls inom landstingen. Vi ser ett stort behov av att rekryteringen blir bredare och framfér allt battre
pa att fa in teknisk kompetens som avlastar, starker och utvecklar sjukvarden. Det ar inte
andamalsenligt att som i dag forlita sig pa artificiella system utvecklade i vakuum utanfér sjukvarden
som sedan ska verklighetsanpassas.

Vad galler styrningen av sjukvard och omsorg anser vi att staten for lange sedan borde ha tagit 6ver
huvudansvaret fér den digitala infrastrukturen (se SvD debatt 2/12). Det &r inget fel pa kompetensen
eller kunskapen hos det SKL-dgda bolaget Inera, som driver fragan efter basta formaga och givna
begransningar. Den langsamma utvecklingen och svarigheten att komma framat med l6sningar som
nar bred anvandning och som kan ge 6kad sidkerhet och effektivitetsvinster talar dock sitt tydliga
sprak. Det sparet har natt vigs dnde.

Fungerande teknik dr en nddvandig men inte en tillricklig férutsattning for att det ska bli bra. Aven
med statens kraft i ryggen ska inte svarigheterna i det ledarskap som kravs underskattas. |
Storbritannien misslyckades for nagra ar sedan en statligt styrd och 6versvulstig
digitaliseringssatsning. | dag ar dock forutsattningarna i Sverige och andra lander battre med ett mer
teknikmoget samhalle, etablerade standarder och ett gediget know-how. Medborgarna och



yrkesutdvarna ar mer dn redo for att anvanda digitala tjanster inom varden och omsorgen, men det
ar inte landstingen och kommunerna.

For att uppna férdelar med digital infrastruktur krdvs styrning, ledarskap och kompetensforstarkning.
Ytterst maste plattformen underlatta arbete och arbetsprocesser far vard- och omsorgspersonalen.
Plattformen far inte som i dag forbli en i huvudsak dyr arkiveringsfunktion som "6versatter"
etablerade pappersrutiner till digitala dito. Ambitionen borde snarare vara att plattformen ska
underlatta koordinering av hur varden utfors i ett framatblickande perspektiv, fér saval vardpersonal
som for patienter. Det galler inte minst for patienter med kroniska sjukdomar som ofta gér manga
besdk och inom olika vardinrattningar och som inte séllan samtidigt lider av flera olika besvar. For
svaga grupper bor ett digitalt stod gora sarskilt stor skillnad.

Aven med ett statligt ansvar for vardens digitala infrastruktur férblir landstingens roll helt avgérande.
Landstingen bor i hogre grad utveckla egna smarta digitala I16sningar inom ramen for en nationell
plattform. Saval privat som offentlig sektor maste bidra till utvecklingen och har ser vi framfor oss att
det kommer kravas nytankande. | USA finns flera sa kallade hubbar dar kliniskt verksamma lakare
samarbetar med programmerare och/eller forskare med annan teknisk kunskap. Den formen av
samarbete kan leda till nya |6sningar som borde uppmuntras mer — dven i Sverige. Nar nya
mojligheter med artificiell intelligens (Al) knackar pa doérren maste utvecklare och anvandare arbeta
tillsammans, integrerade i vardmiljon, for att utforma smarta och andamalsenliga |6sningar.
Sjukvarden behdver ta in ingenjorer, programmerare med flera som tillsammans med lakare kan
utveckla nya och battre I6sningar.

Om riksdagen trycker pa gron knapp for ett statligt ansvar fér den digitala infrastrukturen i varden &r
det bara borjan pa den resa som har fordrojts alltfor lange. Som ofta nar det sker samarbete mellan
olika politiska nivaer, finns det en uppenbar risk att det urartar till ndagon form av Svarte Petter-spel
eller ett "vanta och se"-beteende. Staten skulle har kunna visa sin goda vilja genom att ta konkreta
steg som forenklar fér landets 290 kommuner och 21 landsting/regioner. Under férutsattning att
man samarbetar och stédjer den statliga plattformen kan riksdagen minska detaljstyrningen och
exempelvis gora statsbidragen mer generella.

Saval sjukvarden som omsorgen behdver en 6kad férutsdagbarhet i spelregler och férutsattningar. Om
offentlig sektor rullar pa i dagens hjulspar kommer skillnader mellan stad och land att vidgas
ytterligare. Detta kan vara mycket allvarligt for tilliten. Har duger inga placebo utan receptet for
uppratthalla samhallskontraktet maste vara att vélfardsstaten levererar pa sina kdrnuppgifter vad
galler sjukvarden och medborgarnas trygghet. Vanta inte for lange!
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